


Estimada alumna, estimado alumno:

El libro de texto gratuito que tienes en tus manos es el resultado del esfuerzo
qgue realizan el gobierno federal, los gobiernos estatales, las maestras y los
maestros para garantizar que todas las ninas, los ninos y los adolescentes que
cursan la educacion media superior en el Telebachillerato Comunitario cuenten
con materiales educativos para apoyar su aprendizaje, y con ello alcanzar una
educacion de excelencia.

Tu libro de texto gratuito promovera que te desarrolles integralmente y fomentara
en ti el amor a la Patria y los valores; asi reconoceras lo que te rodea, apreciaras tus
fortalezas y sabras lo que tu comunidad, México y el mundo necesitan, y lo que
puedes hacer por ellos.

Este libro ha sido elaborado por profesionalesy especialistas en distintas disciplinas
guienes tomaron en cuenta tus necesidades e inquietudes y forma parte de los
materiales educativos que se ofrecen para que, con el trabajo diario de maestras,
maestros, autoridades y familias, alcances el maximo logro de aprendizaje y el
fortalecimiento de los lazos entre tu escuela y tu comunidad.

Este libro ya es tuyo; es un regalo de todo el pueblo de México para ti.

iConodcelo, cuidalo y disfrutalo!

Distribucién gratuita, prohibida su venta
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Prefacio

Apreciado estudiante, este libro es el resultado del esfuerzo de muchas personas
interesadas en tu formacién no solo escolar sino para la vida. Todos quienes
participamos, hemos buscado presentarte de manera clara y amena el Taller de
Desarrollo Comunitario como una experiencia que te permita asumir una postura
critica, analitica y responsable por tu comunidad. Esperamos que este material
contribuya a la construccién participativa del bien comun, al aprecio de tus raices,
la solidaridad y el cuidado de los recursos de tu comunidad. El taller es un eje
estructurador de todo el telebachillerato. Esta disefiado para recuperar los objetos
de aprendizaje que desarrollas durante los seis semestres y ponerlos al servicio de
tu comunidad. En las paginas siguientes encontraras contenidos y actividades que
te apoyaran para que, gradualmente, puedas lograr estos propdositos.

Ahora tu formas parte de este gran esfuerzo, con tu dedicacion y empefno y con
la guia de tus maestros descubriras el maravilloso sentimiento de contribuir al
desarrollo de tu comunidad. Mucho éxito en esta trascendente labor.
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Presentacion

Presentacion general

El taller de Desarrollo Comunitario se imparte durante 4 semestres: del tercero
al sexto. Tiene como propdsito integrar las competencias desarrolladas en las
asignaturas previas y concurrentes del mapa curricular, principalmente aquellas
pertenecientes a los campos disciplinares de Comunicacion y de Ciencias
Sociales y Humanidades como Taller de Lectura y Redaccion |y Il, Etica y Valores |
y I, Introduccidn a las Ciencias Sociales e Historia de México | y I, asi como con las
asignaturas de Estructura Socioecondémica de México, Geografia y Metodologia
de la Investigacion. Su objeto principal es el de propiciar la participacion activa
de los estudiantes en procesos de comunicacion, integracion efectiva de equipos
de trabajo y en la intervencion planeada y consciente frente a las necesidades,
problematicas, demandas y potencialidades de su comunidad. Permite al alumno
adquirir herramientas conceptuales sobre qué es una comunidad, los principios
del desarrollo comunitario, asi como las caracteristicas y técnicas que se utilizan
para elaborar un diagnostico comunitario que sirva de sustento para elaborar un
Proyecto de Desarrollo Comunitario pertinente de acuerdo con su contexto, llevarlo
a la practica, evaluar sus alcances y su probable continuidad.

El taller de desarrollo comunitario considera Competencias de Formacion
Profesional que apuntan a la consecucion de desempeios especificos que pueden
ser requeridos en entornos laborales como asociaciones y organizaciones civiles,
servicios de investigacion y encuestas de opinidn publica, servicios de orientacién y
trabajo social y servicios de capacitacion.

Asimismo, atiende a un enfoque de interculturalidad y regionalizacion, ya que
pretende reconocer las caracteristicas y necesidades especificas del contexto del
estudiante para, a partir de ello, generar una actitud critica, analitica y responsable
con la comunidad, enfatizando en todo momento una perspectiva tolerante, plural
y democratica que lo oriente hacia un ejercicio ciudadano reflexivo, participativo y
responsable.




Presentacion

Enfoque para el desarrollo
de las competencias

Enelambito educativo una competencia se entiende como laintegracién de habilidades,
conocimientos y actitudes en contextos especificos cada vez mas complejos.

En el Telebachillerato, particularmente en el Taller de Desarrollo Comunitario se busca
consolidar y diversificar aprendizajes y desempefios, ampliando y profundizando
la adquisicion de competencias relacionadas con el componente de formacién
profesional, a saber:

* Maneja de manera pertinente los conceptos relativos al diagndstico y desarrollo
comunitarios para aplicarlos en situaciones reales de su comunidad.

* Analiza e interpreta los datos obtenidos en el diagnostico comunitario.
* Promueve la interaccion entre los distintos actores de una comunidad.
« Elabora proyectos grupales que se apeguen a las necesidades de la comunidad.

* Realiza proyectos de desarrollo comunitario tomando en cuenta el analisis
cuantitativo y cualitativo de indicadores socioeconémicos.

« Evalua proyectos grupales en tres momentos; diagnéstico, intermedio y final del
proceso, asentando resultados en el informe final.

* Aplica instrumentos de recoleccidn de datos para obtener informacion de manera
ética y responsable.

Aunado a lo anterior se trabajan las competencias genéricas que son comunes a
todas las asignaturas y parte esencial del perfil de egreso del estudiante y que se
desarrollaran a la par, principalmente las resaltadas a continuacion con negrita:

Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta
los objetivos que persigue.

Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacién de sus expresiones
en distintos géneros.

Elige y practica estilos de vida saludables.

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacién de medios, cédigos y herramientas apropiados.

Desarrollainnovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos.



Presentacion

Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general,
considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.
Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, regién,
México y el mundo.

Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de
creencias, valores, ideas y practicas sociales.

Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones responsables.

Por otra parte, también se promueve el progreso de las siguientes competencias
disciplinares:

* Interpreta su realidad social a partir de los procesos histéricos locales, nacionales
e internacionales que la han configurado.

* Valora las diferencias sociales, politicas, econdmicas, étnicas, culturales y de
género asi como las desigualdades que inducen.

» Establece la relacion entre las dimensiones politicas, econdémicas, culturales y
geograficas de un acontecimiento.

* Analiza con visidbn emprendedora los factores y elementos fundamentales que
intervienen en la productividad y competitividad de una organizacion y su relacion
con el entorno socioeconémico.

» Valora con una actitud de respeto las distintas practicas sociales mediante el
reconocimiento de sus significados dentro de un sistema cultural.

* Expresa ideas y conceptos en composiciones coherentes y creativas, con
introducciones, desarrollo y conclusiones claras.

* Argumenta a otros un punto de vista de manera precisa, coherente y creativa.
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Como esta estructurado el libro

;Como esta estructurado este libro?

Inicio del Bloque

Al inicio de cada bloque encontraras una breve introduccion para acercarte al
contenido, las competencias genéricas con sus atributos, las competencias
disciplinares, competencias profesionales, propdsitos del bloque, los conocimientos
conceptuales, procedimentales y actitudinales que se obtendran a partir de los
objetos de aprendizaje asi como el tiempo que vas a emplear y los productos que

seran solicitados.

Introduccion.

Hablar de desarrollo es abrir las puertas a uno de los temas mas importantes para
el siglo XXI. Hoy mas que nunca la humanidad tiene la capacidad productiva,
econdmica y tecnoldgica para incidir en el bienestar de las personas. Pero te has
preguntado ¢por qué a pesar de ello, millones de personas viven en la pobreza y
por lo consiguiente sufren hambre y carecen de las condiciones minimas para vivir
dignamente

;Qué competencias desarrollaré?

« Expresa ideas y conceptos mediante
representaciones lingiisticas,
matematicas o graficas

Aplica distintas estrategias
comunicativas segun quienes sean
sus interlocutores, el contexto en el
que se encuentra y los objetivos que
persigue.

Escucha, interpreta y emite mensajes .
pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacion de medios,
codigos y herramientas apropiados.

Identifica las ideas clave en un texto
o discurso oral e infiere conclusiones
a partir de ellas.

COMPETENCIA DISCIPLINAR (CD)

Expresa ideas y conceptos en composiciones coherentes y creativas, con
introducciones, desarrollo y conclusiones claras.

Argumenta a otros un punto de vista de manera precisa, coherente y creativa.
Interpreta su realidad social a partir de los procesos histdricos locales, nacionales
e internacionales que la han configurado.

COMPETENCIA PROFESIONAL (CP)

Maneja de manera pertinente los conceptos relativos al diagnéstico y desarrollo
comunitarios para aplicarlos en situaciones reales de su comunidad.

;Con qué proposito?

Utilizas y relacionas los distintos significados del Desarrollo Comunitario para
comprender la realidad en la que vives y sus posibilidades de transformacién.

;Qué aprenderas y como?

Conocimientos Descripcion Metodologia
Comunidad ) .
L Identificas ideas clave
Municipio
; Comparas conceptos
Conceptuales Localidad . N L.
Analizas informacién
Desarrollo

- obtenida
Desarrollo comunitario

Colaboras con otros
Intercambias opiniones y
argumentos

Procedimentales Comunicacion efectiva

Configuracion de Valoras las ideas de
jerarquias de valor otros

Actitudinales
Sentido de respeto y
justicia social

Generas empatia hacia
las necesidades de otros

El siguiente esquema resume los contenidos que debes asimilar a lo largo del
bloque; toda la propuesta esta orientada al logro del propésito. Es conveniente que
no lo pierdas de vista, ya que te servird como guia para orientar tus esfuerzos.

;Qué tiempo voy a emplear?

Considera 48 horas para el desarrollo de este Primer Bloque, lo mas recomendable
es que utilices 20 horas para revisar los contenidos tematicos y 28 horas para
realizar las actividades y configurar el portafolio de evidencias.

Productos

Subproducto de aprendizaje Portafolio de evidencias

Tabla con definiciones del concepto de comunidad 9
(Actividad 2)

Definicién grupal del concepto de comunidad

(Actividad 3)
Relato estructurado sobre tu comunidad

(Actividad 4)

@
@




Como esta estructurado el libro

Desarrollo del Bloque

Esta parte es fundamental, pues aqui encontraras el contenido general y disciplinar
que necesitas para acercarte intelectualmente al Desarrollo Comunitario.

Alo largo del bloque se intercalan estrategias didacticas de aprendizaje y evaluacion,
como organizadores, ilustraciones, ejemplos y preguntas detonadoras. Encontraras
actividades y textos relacionados con los contenidos y las competencias a desarrollar,
asi como algunos apoyos de estudio como capsulas con datos interesantes y
cuadros al margen del texto para reforzar tu aprendizaje, por ejemplo:

& PARA INICIAR, REFLEXIONA:

¢(En algiin momento te has puesto a pensar que es lo que mas te gusta de tu
comunidad?, mas aun, ;qué significa para ti formar parte de una comunidad? o
Zen qué momento dejamos de ser un conjunto de gente desconocida y pasamos a

- N

| \@ REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 1,2 Y3 I

. s

formar parte de una comunidad? éDe que te das cuenta?

| Construir la definicion de un concepto no es una tarea sencilla ya que
requiere integrar distintos significados en una sola unidad légica y

| coherente que conserve aquello que es sustancial. Sin embargo, una I
vez que se logra, es mas facil explicar a otros el término, dar ejemplos,
entender los textos que hablen sobre ello y hacerse mejores preguntas

Lrelacionadas con ese conocimiento.

Liderazgo: conjunto de habilidades que posee una persona para influir
en la forma de ser o actuar de otras. Las nuevas nociones sobre lideraz-
go, atribuyen al lider la capacidad de inspirar, coordinar y acompanar a
otros hacia el logro de un objetivo.

( )

g

Pl
L TP saBias QuE?

El andlisis socioecondmico examina los factores sociales y econémicos que
existen en un contexto especifico para entender mejor cémo la combinacion
de ambos influye en la realidad.

Algunas variables socioeconémicas importantes que pueden ser de utilidad —
para analizar la eficacia de determinados programas sociales son el empleo,
la educacion, salud, ingresos, vivienda y pobreza.

Fig. 2 Comunidad de musicos

Biografia breve de John Maynard Keynes
Conjunto Recursos
de personas naturales

Fig. 5 John Maynard Keynes

Sentido Culturay
de pertenencia lenguaje

Costumbres y

. Valores
tradiciones

Nacié el 5 de junio de 1883. Economista britanico, considerado como uno
de los mas influyentes del siglo XX. Considerado como uno de los padres
de la Macroeconomia, rama de la teoria econémica que se ocupa del
estudio global de la economia. Sus ideas tuvieron una fuerte repercusion
en las teorias politicas y econémicas. Famoso por su modelo keynesiano
donde propuso aumentar el gasto publico para aumentar el empleo. Murié
el 21 de abril de 1946.

Afrontar retos,

Interaccién Roles Actividades

social fuerte sociales

necesidades y
roblemas
P \ J

econdémicas
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Como esta estructurado el libro

Las actividades se iran concretando en productos de aprendizaje y, para ello,
encontraras instrumentos con criterios e indicadores que te permitiran au-toevaluar
tu proceso de aprendizaje, y el logro de las competencias profesionales, disciplinares

y genéricas.

REGISTRO DEL AVANCE

COMPETENCIAS GENERICAS, DISCIPLINARES y PROFESIONALES DEL
BLOQUE |

Instrucciones: Al concluir el bloque registra el nivel de avance que lograste en el
desarrollo de las competencias genéricas y disciplinares. Utiliza la siguiente escala:

ALTO DESARROLLADA
MEDIO ESTA EN ViA DE DESARROLLO
BAJO NO LA HE DESARROLLADO

COMPETENCIA NIVEL DE

AVANCE

ATRIBUTO (A)

GENERICA (CG)

Escucha, interpreta y emite |+ Expresa ideas y conceptos
mensajes pertinentes en mediante representaciones
distintos contextos median- linguisticas, matematicas o
te la utilizacién de medios, graficas

cédigos 'y herramientas .

apropiados. Aplica distintas estrategias

comunicativas seglin quienes
sean sus interlocutores, el
contexto en el que se encuentra y
los objetivos que persigue.

Identifica las ideas clave en un
texto o discurso oral e infiere

conclusiones a partir de ellas.

Cierre del Bloque

COMPETENCIA DISCIPLINAR (CD) NIVEL DE

AVANCE

Expresa ideas y conceptos en composiciones coherentes y creati-
vas, con introducciones, desarrollo y conclusiones claras.

Argumenta a otros un punto de vista de manera precisa, coherente
y creativa.

Interpreta su realidad social a partir de los procesos histéricos loca-
les, nacionales e internacionales que la han configurado.

Valora las diferencias sociales, politicas, econémicas, étnicas,
culturales y de género asi como las desigualdades que inducen.

Establece la relacion entre las dimensiones politicas, econémicas,
culturales y geograficas de un acontecimiento.

Valora con una actitud de respeto las distintas practicas sociales
mediante el reconocimiento de sus significados dentro de un siste-
ma cultural, con una actitud de respeto.

COMPETENCIA PROFESIONAL (CP) NIVEL DE

AVANCE

Maneja de manera pertinente los conceptos relativos al diagnéstico
y desarrollo comunitarios para aplicarlos en situaciones reales de
su comunidad

Al terminar cada bloque se ofrecera un breve resumen y se te pedira una actividad
y/o un producto final para que puedas evaluar qué tanto has avanzado y qué areas
de oportunidad tienes. Se te requerira analizar, investigar, reflexionar y argumentar.

Ten presente que el trabajo realizado debe concretarse en una evidencia que iras re-
copilando y concentrando en tu Portafolio de evidencias para la evaluacion del curso.

CIERRE DEL BLOQUE I

En resumen: El hombre es un ser social por naturaleza. Las personas que habitan
un espacio geografico especifico, que comparten intereses, poseen un sentido
de pertenencia o de identificacion con algo en comln y que interaccionan entre
si intensamente comunicandose, apoyandose e intercambiando bienes y servicios
con el propdsito de cubrir sus necesidades basicas, resolver problemas o alcanzar
objetivos sociales relevantes forman una COMUNIDAD. La comunidad se asienta
a su vez en una LOCALIDAD. Las localidades y comunidades son gobernadas
por el orden de gobierno municipal. Tanto autoridades como poblacién aspiran al
DESARROLLO, que implica un proceso integral y dindmico de mejoramiento de la
calidad de vida de los individuos, grupos y comunidades mediante la participacion
activa y responsable de todos los actores sociales. La responsabilidad de alcanzar
el DESARROLLO recayé histéricamente en el Estado, pero hoy en dia, se asume
que es una responsabilidad compartida con la gente que debe organizarse y
participar activamente para identificar, atender y superar las problematicas de su
contexto, mejorando su calidad de vida y asegurando un estado de derecho en
donde puedan ejercer sus libertades plenamente, consolidandose asi, la nocion
de DESARROLLO COMUNITARIO que se sustenta en el empoderamiento de
la poblacién. Todo DESARROLLO debe ser responsable con el medio ambiente
buscando ser sustentable.

W REFLEXIONEMOS

Al finalizar este bloque es importante que te hagas varias preguntas para valorar el
esfuerzo realizado y el provecho obtenido:

Si te piden que expliques el significado de comunidad, desarrollo y desarrollo
comunitario ante una audiencia ¢qué tanto serias capaz de explicarlos con tus
propias palabras?

¢ Aprendiste algo que ahora consideras muy importante para ti? Coméntalo.

¢ Qué utilidades en tu vida diaria puede tener lo que has aprendido?

¢ Qué actividad favorecié mas el desarrollo de tus competencias?

¢En qué actividad pudiste haber hecho un mejor trabajo y por qué no ocurrié?

¢ Consideras que alcanzaste el propésito del bloque?




Simbologia utilizada

Los contenidos y las actividades se presentan de una manera atractiva. Aprovécha-
los, ya que incidiran en tu crecimiento personal, familiar y social. Trabaja con tu pro-
fesor y con tus compafieros; acércate a ellos, y resuelvan dudas y aprendan juntos.
Date la oportunidad de disfrutar el proceso de aprender. Esperamos que este curso
sea interesante y provechoso.

Simbologia utilizada

Diseio instruccional

i PARA INICIAR, REFLEXIONA

t'P’ ¢CON QUE CONOCIMIENTOS CUENTAS?
L

‘ﬁ APRENDE MAS

1‘#‘ APLICA LO APRENDIDO

J ACTIVIDAD
Apoyos para reforzar el aprendizaje

n GLOSARIO

\¥ REFLEXIONEMOS SOBRE LA ACTIVIDAD

SABIAS QUE...
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Conocimientos previos

Conocimientos previos
Evaluacidn diagnoéstica

A lo largo de los cuatro bloques del Libro | del Taller de Desarrollo Comunitario
trabajaste con conceptos como desarrollo comunitario, recursos, necesidades,
problemas, demandas y potencialidades. Utilizaste todos estos conceptos para la
elaboracion de un diagnéstico de tu comunidad. Ya sabes lo que se necesita.

A partir de alli, las siguientes preguntas son: ;Qué se puede hacer para mejorar
las condiciones de vida de la poblacion de tu comunidad identificadas en el
diagnostico?; Qué proyecto o proyectos se podrian para instrumentar para ello?
¢Con qué recursos se contaria para concretar el proyecto escogido? ¢ Cuales
harian falta? ;Qué habria que hacer para conseguirlos? Es viable conseguirlos?
Estas son algunas de las preguntas mas importantes que te proponemos discutir en
este segundo libro del Taller de Desarrollo Comunitario?

Sin embargo, antes de explorar estas preguntas te invitamos a que recuerdes los
siguientes conceptos del libro I:

Instrucciones: Lee cada una de las preguntas, en seguida reflexiona cual puede ser
la respuesta, y escribela en los siguientes renglones.

1. ¢ Qué significa Desarrollo Comunitario?

2. ¢Qué diferencia hay entre problema y necesidad?

3. Escribe 2 problemas y 2 necesidades de tu comunidad

Problemas:




Conocimientos previos

Necesidades:

4. ¢ Qué diferencia hay entre demandas y potencialidades?

5. Escribe 2 demandas y 2 potencialidades de tu comunidad

Demandas:

Potencialidades:

6. ¢ Qué areas de desarrollo comunitario conoces?

7. ¢Cuales son los elementos que integran un diagnostico comunitario?

8. ¢ Qué es un proyecto de Desarrollo Comunitario?

9. Cual es la utilidad de un Proyecto de Desarrollo Comunitario?

Comenta tus respuestas con el profesor y compafieros.







Bloque V

Elaboras un proyecto de desarrollo
comunitario




Introduccion

Seguramente, casi todas las noches, antes de acostarte, piensas qué vas a hacer
el dia siguiente: a qué hora, donde y, con quién. De acuerdo a la complejidad de las
actividades que planeas llevar acabo, necesitas definir con qué recursos cuentas,
cudles y cuantos te faltan, si los puedes conseguir o0 no, entre otras cuestiones. De
esto se trata la planeacion.

La planeacion te sirve para lograr algo a través de la organizacion de actividades
y recursos. De manera consciente o inconsciente todos hemos hecho planeacion
muchas veces a lo largo de nuestras vidas.

Pues bien, un proyecto es uno de los elementos que forman parte de la planeacion.
Hay quien dice que la planeacién esta integrada por un conjunto de programas vy,
a su vez, los programas por un conjunto de proyectos. Un proyecto es, el ultimo
eslabdn de la cadena de la planeacién; el que se ocupa de lo mas concreto, de lo
mas especifico.

Veamos un ejemplo: Uno de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2012-2018
es promover una mayor igualdad de oportunidades para las y los mexicanos. Para
alcanzarlo, en los diferentes Programas Sectoriales, como los de educacion y salud,
se definen objetivos especificos. Entre otros, en el caso del de educacion se sefala la
necesidad de ampliar la cobertura para que mas mexicanos tengan acceso a la educacion
basica y a la educacion media-superior. Derivado de estos objetivos en educacion se han
instrumentado proyectos concretos como el del Telebachillerato Comunitario.
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Cada proyecto debe contemplar un conjunto de actividades, elementos y etapas para
alcanzar un objetivo. Y a este objetivo debe corresponder una meta concreta, que
no es otra cosa que el objetivo con cantidades especificas. Por ejemplo, un objetivo
puede ser abrir mas escuelas durante el afio de 2015. Una meta correspondiente a
este objetivo podria ser: abrir 350 escuelas durante el afio de 2015.

¢ Podrias dar tres ejemplos de objetivos y metas especificas?

Objetivo Meta

Existen proyectos cotidianos que podemos elaborar solo de forma verbal, porque no
tienen un alto grado de dificultad, como la elaboracion de un trabajo final para alguna
de tus materias, o la fiesta de cumpleafios de alguno de tus amigos o familiares.
Sin embargo, hay otros, como la construccion de una escuela o una clinica de
salud, reforestar una comunidad, hacer algun camino o carretera, que requieren
la intervencidon de muchas personas y la utilizacion de muchos materiales que si
requieren hacer una planeacion mas compleja. Este tipo de proyectos, ademas de
involucrar mas personas y recursos, generalmente genera impactos importantes en
algun grupo social o en toda una comunidad. Por ello para realizar estos proyectos
se requiere de una planeacién formal que considere, ademas de las actividades,
objetivos y metas concretas, los beneficios y los costos que generara.

En el caso del desarrollo comunitario, puede haber proyectos en areas tanimportantes
como: la salud, la educacion, los derechos humanos, la economia, la politica o
el desarrollo sustentable. Este tipo de proyectos requiere de una metodologia
especifica para su elaboracién, implementacion, seguimiento y evaluacion.

En los bloques del libro | de Desarrollo Comunitario elaboraste, con la colaboracién
de tus compafieros y el apoyo de tus maestros, un diagnéstico comunitario. Con
esainformacion puedes, ahora, prever algunas mejoras para solucionar alguno de los
problemas identificados. Para ello, en este primer bloque del Libro Il te proponemos
un meétodo para elaborar un Proyecto de Desarrollo Comunitario. Para ello
deberas analizar los datos obtenidos en el diagndstico, otra vez con la colaboracion
de tus comparieros y el apoyo de tus maestros, para determinar consultando con la
comunidad, el area de intervencion y los alcances del proyecto que escojan.
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El trabajo colaborativo influye positivamente en el éxito de casi cualquier proyecto;
por eso es importante que cuentes con la orientacién de tu profesor, el apoyoy la
disposicion de tus companeros, asi como con el de tu escuela y los miembros de
la comunidad. Recuerda que tu actitud sera decisiva para animar la participacion
de todos quienes tienen algo que aportar al proyecto. Tu disposicion a escuchar y
sumar a todos los interesados en todo momento es determinante para el éxito del

proyecto.
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;Qué competencias desarrollare?

Competencia Genérica
(CG)

Se conoce y valora a si
mismo y aborda problemas y
retos teniendo en cuenta los
objetivos que persigue.

Atributo (A)

Administra los recursos disponibles teniendo en
cuenta las restricciones para el logro de sus metas

Escucha, interpreta y emite
mensajes pertinentes en
distintos contextos mediante
la utilizacién de medios,
codigos y herramientas
apropiados.

Aplica distintas estrategias comunicativas segun
quiénes sean sus interlocutores, el contexto en el
que se encuentra y los objetivos que persigue

Desarrolla innovaciones
y propone soluciones a
problemas a partir de
meétodos establecidos.

Sigue instrucciones y procedimientos de manera
reflexiva, comprendiendo cdmo cada uno de sus
pasos contribuye al alcance de un objetivo.

Participa y colabora de
manera efectiva en equipos
diversos

Propone manera de solucionar un problema o
desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un
curso de accion con pasos especificos.

Participa con una conciencia
civica y ética en la vida de su
comunidad, region, México y
el mundo

Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad,
bienestar y desarrollo democratico de la sociedad.

Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés
y bienestar individual y el interés general de la
sociedad.

Competencias Profesionales (CP)

Analiza e interpreta los datos obtenidos en el diagndstico comunitario

Elabora proyectos grupales fundamentados en la guia de elaboracion de progra-
mas y proyectos que se apeguen a las necesidades grupales




Competencia Disciplinar (CD)

Estableces la relacion entre las dimensiones politicas, econdmicas y culturales
y geograficas de un acontecimiento

Analizas con vision emprendedora los factores y elementos fundamentales que
intervienen en la productividad y competitividad de una organizacion y su rela-
cion con el entorno socioecondmico

Valoras con una actitud de respeto las distintas practicas sociales mediante el
reconocimiento de sus significados dentro de un sistema cultural, con una acti-
tud de respeto

;Con qué proposito?

Elaboras un Proyecto de Desarrollo Comunitario para contribuir a solucionar alguno
de los problemas detectados en los primeros médulos de la capacitacion para el
trabajo.

;Qué aprenderas y como?

Conocimientos Descripciéon Metodologia
Conceptuales Proyecto de Desarrollo Analisis del diagnostico
Comunitario: comunitario

* Diagnostico Explicacion de los

* Analisis F.O.D.A. elementos del proyecto de

* Planeacién: justificacion, desarrollo comunitario

planteamiento de problema,
objetivos, acciones,
cronograma.

Conceptualizacion de
Proyecto de Desarrollo

Comunitario.
* Ejecucion

« Supervisiéon

« Evaluacion
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Procedimentales Elaboracién de la matriz FODA Trabajo colaborativo
con base en el diagndstico comu-
nitario. Analisis del diagnostico co-
munitario
Elaboras el Proyecto de Desarro-
llo Comunitario Seleccion de area de inter-
vencion

Presentas y si es necesario corri- B
ges el Proyecto elaborado Elaboracion del proyecto de
desarrollo comunitario

Elaboracién del cronograma
del proyecto

Presentacién del proyecto

Actitudinales Valoras la importancia del trabajo | En el desarrollo de las acti-
individual y colaborativo. vidades propuestas se invi-
o tara al estudiante a mostrar
Expresas tus opiniones en un una actitud de participacion,
marco de respeto hacia todos los | solaboracién y respeto a
participantes. sus comparfieros, y miem-

Realizas las actividades que te bros de su comunidad.

corresponden y apoyas a tus
companeros en la realizacion de
las suyas.

El siguiente esquema resume los contenidos que debes asimilar a lo largo del blo-
que; toda la propuesta esta orientada al logro del propdsito. Es conveniente que no
lo pierdas de vista, ya que te servira como guia para orientar tus esfuerzos.

PROYECTO DE DESARROLLO COMUNITARIO

Investigacion

a partir del Elaboracién Supervision Sistematizacion

diagnostico

Objetivos /

propoésito Cronograma
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;Que tiempo voy a emplear?

Considera 48 horas para el desarrollo de este Bloque, lo mas recomendable es que
utilices 10 horas para revisar los contenidos tematicos, 14 horas para realizar las
actividades propuestas y las 24 horas restantes en la elaboracion del proyecto de

desarrollo para tu comunidad.

Productos

Al finalizar este Bloque, como evidencia del desarrollo de tus competencias y
resultado de las actividades de aprendizaje realizadas, contaras con un proyecto
de desarrollo para tu comunidad, el cronograma de actividades y el analisis de

viabilidad correspondiente.

Productos de aprendizaje Portafolio de evidencias

Esquema de selecciéon del area de interven-
cion y problema (actividad 2)

Matriz FODA (actividad 3)

Planteamiento del problema ( actividad 5)

Justificacion del proyecto (actividad 6)

Objetivo(s) y resultados esperados (actividad 7)

Disefio de actividades (actividad 8)

Recursos materiales, humanos y financieros ( ac-
tividad 9)

Presupuesto (actividad 11)

Cronograma ( actividad 12)

Proyecto completo (actividad 13)

C0O00O0000 0O
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Producto integrador 1: Portafolio de evidencias de tareas seleccionadas.
Producto integrador 2: Proyecto de Desarrollo Comunitario (Actividad 13).

Portafolio de evidencias. Consiste en una carpeta que contiene las tareas y activi-
dades realizadas a lo largo del curso, con su debida caratula, indice, retroalimenta-
cion del docente y una reflexidn personal sobre el aprendizaje obtenido y el esfuerzo
realizado en cada una de ellas.

Los criterios de evaluaciéon para las tareas que conforman el Portafolio de eviden-
cias se encuentran claramente especificados en los instrumentos de evaluacion
correspondientes ubicados en la seccién de Apéndice.

& PARA INCIAR, REFLEXIONA:

Instrucciones: Responde individualmente las siguientes preguntas, coméntalas
con tus comparieros y encuentren puntos de coincidencia acerca de la importancia
y/o utilidad de participar en un Proyecto de Desarrollo comunitario.

1. ¢ Qué utilidad tiene conocer las necesidades o problemas de la comunidad don-
de vivo?

2. Como estudiante de Bachillerato ¢ qué puedo hacer para contribuir a solucionar
algun problema o necesidad de mi comunidad?

3. ¢ En qué area de desarrollo comunitario me gustaria trabajar?
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4. ¢ En qué medida me gustaria participar en un Proyecto de Desarrollo
Comunitario y para qué?

APRENDE MAS

Proyecto de desarrollo comunitario

Entendemos por proyecto, un conjunto de acciones interrelacionadas y coordinadas
que se realizan con el fin de producir determinados bienes o servicios para satisfacer
necesidades o resolver problemas de una comunidad.

Un proyecto tiene ciertas condiciones:

* se realiza en un periodo determinado,
* por actores especificos,

* con recursos calculados,

* en un lugar preestablecido.

Los proyectos se pueden clasificar de acuerdo a: su naturaleza, fecha de realizacion,
duracién, tamafio, formas de financiamiento, entre otras. Una de las clasificaciones
mas aceptada es la que establece dos categorias: a) los que buscan generar
beneficios econdmicos, llamados proyectos de inversion y, b) los que buscan
mejorar la calidad de vida de las personas, conocidos como proyectos sociales.

Los proyectos productivos, generan
beneficios econdmicos para los
participantes.

Fig.1 la produccién de artesanias es un proyecto productivo
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Los proyectos sociales tienen como
finalidad mejorar la calidad de vida de
los participantes

Fig. 2 el mejoramiento de la vivienda es un ejemplo de proyecto social

Ahora bien, antes de profundizar sobre la metodologia para hacer proyectos, es
conveniente que recuerdes el concepto de desarrollo comunitario: “/a movilizacion
de individuos, grupos e instituciones de la misma comunidad, para que atiendan y
superen de forma organizada los problemas que los afectan”. También es importante
que recuerdes cuales son las bases para la intervencion en favor del desarrollo
comunitario (Bloque |, Desarrollo comunitario tomo | p.53).

Con estos dos conceptos en mente, ahora si, exploremos una metodologia basica
para el desarrollo comunitario.

Metodologia basica para el desarrollo comunitario es “el conjunto de operaciones
y procedimientos que, de manera ordenada, expresa y sistematica deben seguirse
dentro de un proceso preestablecido para lograr un fin dado o resultado deseado.
Este fin o resultado puede ser conocer y/o actuar sobre un aspecto o fragmento de
la realidad” (Ander Egg, 2002)

A partir del momento en que se toma la decision de intervenir en el desarrollo de
tu comunidad a través de un proyecto, sera necesario recorrer cada una de las si-
guientes etapas:

Diseno y Supervision Evaluacion Sistematizacion
Elaboracién

Investigacion

- Diagnostico
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A qué se refiere cada una de estas etapas?

A. Investigacion - El diagnéstico, tiene como finalidad conocer la situacion
de la comunidad en la que se pretende incidir, identificando sus problemas, asi
como los recursos con que cuenta y las potencialidades de solucion. Se trata de
identificar las causas de los problemas, para priorizar la intervencién en alguna
de las areas del desarrollo comunitario (econémico, social, educacion y cultu-
ra, recreacion y deportes, vivienda, salud, educacién), atendiendo un problema
especifico. Esta fase la has realizado durante los bloques 1 al 4 del Libro | del
Taller de Desarrollo Comunitario, y es la base con la que cuentas para avanzar
a la siguiente etapa.

B. Disenoy elaboracion. Es el proceso que nos permite estructurar la interven-
cion como un todo ordenado y articulado, a través de la elaboracion de un pro-
yecto de desarrollo comunitario. Debe contemplar: la justificacion del proyecto,
su objetivo, acciones, recursos, asi como un cronograma de ejecucion, es decir,
en esta etapa se concreta el rumbo que se va a seguir durante todo el desarrollo
del proyecto. Durante este semestre vas a trabajar en el disefio y elaboracién de
tu Proyecto de Desarrollo Comunitario.

Es necesario que tomes en cuenta algunos principios clave:

« Serconcreto. El proyecto eslaguia de toda laintervencion. Por ello es conveniente
que su redaccidn y presentacion sea precisa.

« Ser flexible. Todo proyecto esta expuesto a situaciones imprevistas.

« Ser unitario. Desde el planteamiento del objetivo, hasta los recursos para su
ejecucion, el proyecto debe constituir una unidad en la cual cada elemento
cumple una funcién especifica para alcanzar las metas propuestas.

« Ser factible. Para que el proyecto sea realista, util y posible de ejecutar se debe
tomar como punto de partida el diagndstico comunitario.

* Debe constituir un compromiso para alcanzar las metas que se propone. Por ello,
es necesario que exista el compromiso desde el principio hasta el final por parte
de todos los involucrados.

El disefio del proyecto debe fijar el curso concreto de accion que ha de
seguirse, estableciendo los principios que habran de orientarlo, la secuencia
de operaciones para realizarlo, y la determinacién de tiempos y numeros
necesarios para su realizacion.
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C. Ejecucion. Es la puesta en marcha del proyecto, es decir, es la realizacion
de las acciones planeadas. Cuando se trata de proyectos de desarrollo comu-
nitario es muy importante la participacion de la comunidad en su ejecucion. Si
es la propia comunidad quien promueve y ejecuta acciones en su beneficio, los
participantes desarrollan sus capacidades para alcanzar metas individuales y
grupales. Esta etapa la vas a realizar el préximo semestre.

D. Supervision. Consiste en la recoleccién de datos acerca de como se esta
llevando a cabo el proyecto, qué obstaculos se han presentado, cémo han parti-
cipados las personas involucradas, qué impacto han tenido las acciones realiza-
das, qué adecuaciones o modificaciones se han tenido que hacer al disefio ori-
ginal. En un proyecto de desarrollo comunitario, la supervision tiene una funcién
eminentemente formativa, porque da seguimiento tanto al desarrollo de las ac-
ciones y los recursos utilizados, como a las decisiones tomadas sobre la marcha
por el equipo de trabajo y sus resultados. Las etapas de supervision, evaluacion
y sistematizacion las realizaras en los siguientes semestres.

E. Evaluacién. La evaluacién es un proceso inherente a toda actividad humana.
Su funcién principal es ofrecer informacion suficiente y fidedigna para la toma de
decisiones oportunas y pertinentes, asi como para la mejora permanente. Para
que sea util, la evaluacion debe realizarse durante todo el proyecto. Periddica-
mente deberas obtener informacidén acerca de los resultados de las acciones
que se ejecutan y del grado de avance en el cumplimiento de los objetivos. De
esta manera, la evaluacion nos permite realizar las adecuaciones necesarias
en el momento preciso. Si se evaluara solo al finalizar el proyecto, ya no habria
oportunidad de corregir errores de diseio, adecuar las acciones por eventos im-
previstos, o incluso redefinir las metas en direccion al objetivo.

La evaluacion debe realizarse con base en criterios muy claros, entre ellos, la cohe-
rencia (relacion logica entre objetivos, procedimientos y resultados), la pertinencia
(oportunidad e idoneidad de las acciones y objetivos para responder a las deman-
das), y la relevancia (si lo realizado constituye una respuesta significativa para las
necesidades y expectativas de los beneficiarios).

F. Sistematizacion. Entendemos por sistematizacion “el proceso permanente
de obtencién, ordenamiento, analisis, interpretacion y evaluacion permanente
de la informacién de un proyecto. Por ello, la sistematizacién permite que tu
experiencia en el disefio y ejecucion de un proyecto de Desarrollo Comunitario,
debidamente registrada, analizada y presentada, sirva como base para nuevos
y mejores proyectos de intervencion en tu comunidad o en otras que se encuen-
tren en condiciones similares. La sistematizacion se realiza en las siguientes
fases: Descripcidon de la experiencia, Analisis de la experiencia, Interpretacion,
Conceptualizacion, Generalizacion, Conclusiones y Propuestas.
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APLICA LO APRENDIDO

‘é ACTIVIDAD 1

Localiza la actividad 9 del bloque 2 del Libro I, Ficha “identificando necesidades”.
Con el apoyo de tu profesor(a) y tus compaferos, recuerda la diferencia entre
necesidades y problemas. En la siguiente tabla escribe todos las que encontraste
en tu comunidad, ubicandolas en las siguientes areas de desarrollo: economia,
educacion, cultura, recreacion y deportes, vivienda y salud.

Areas de desarrollo Necesidades Problemas

Economia

Educacion

Cultura

Recreacion y deporte

Vivienda

Salud
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Vg

ACTIVIDAD 2

Reunete con los miembros de tu equipo de trabajo (pueden, o no, ser los mismos
equipos que elaboraron el diagndstico), decidan el area en la que les interesaria
intervenir y la necesidad o problema que quieren atender. Elaboren un diagrama con
el nombre de la comunidad, el area en que trabajaran su proyecto, los problemas/
necesidades identificadas y destaquen con negritas la opcién elegida. Tomen como

referencia el siguiente ejemplo:

~ N\

San Luis de la Paz

S—
o~

Area de la salud

S—

o/

No hay médico en la Los nifios no
comunidad son vacunados

S—

~ N\

AN

Muchas enfermedades
gastrointestinales
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y APRENDE MAS

Analisis foda

Una vez que hayas decidido con tu equipo el problema a resolver a través de un
proyecto de Desarrollo Comunitario, es pertinente realizar un analisis FODA para
identificar los elementos internos y externos que pueden influir positiva o negati-
vamente en su viabilidad. El analisis FODA puede servir de base para tomar deci-
siones sobre el alcance del proyecto.

El analisis FODA se esquematiza en una tabla también conocida como MATRIZ FODA
que tiene cuatro ventanas: fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

Las FORTALEZAS son las capacidades internas con que cuenta, en este caso,
el equipo que realizara el proyecto para alcanzar los objetivos del proyecto: qué
hacemos mejor, cuales son nuestras mayores capacidades y habilidades, con qué
recursos ya contamos o controlamos.

Las DEBILIDADES se refieren a aquellos factores internos que pueden influir ne-
gativamente en el logro de los objetivos planteados. Son problemas internos que
podrian obstaculizar el logro del objetivo. Para responder a estos problemas es
necesario conocer qué se puede mejorar y qué se debe evitar, por ejemplo: una
mala organizacion del equipo de trabajo o una mala situacién financiera, la falta de
capacitacion de los integrantes del equipo para llevar a cabo lo que se pretende,
mala toma de decisiones.

Por su parte, las OPORTUNIDADES son factores positivos, externos al equipo de
trabajo, que se pueden aprovechar en favor del proyecto. Estos factores se refieren,
por ejemplo, a la existencia de materias primas en la regidn que pueden ser apro-
vechadas, o a la existencia de un amplio consenso entre la poblacién para construir
una clinica.

Por ultimo, las AMENAZAS también son factores externos pues provienen del con-
texto inmediato, no del proyecto, pero pueden afectar de manera negativa. Son
situaciones que pueden poner en riesgo el proyecto, por ejemplo, como la falta ines-
perada de lluvias en el caso de un proyecto agropecuario, o la ruptura de un camino
por exceso de lluvias que impide llevar lo producido al mercado regional.

Por ser internas, las fortalezas y las debilidades son controlables, mientras que las
oportunidades y las amenazas, que son externas, no lo son.
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El analisis FODA consiste en un analisis profundo e integral de las fortalezas y
debilidades con que se cuenta; asi como las amenazas y oportunidades que
ofrece el entorno para el logro de un objetivo preestablecido.

El analisis FODA se realiza en cuatro pasos:

1. Analisis externo. Consiste en analizar las condiciones externas (contexto, entor-
no) que inciden o pueden incidir positiva (oportunidades) o negativamente (amena-
zas) en la realizacion del proyecto.

2. Analisis interno. Consiste en analizar las fortalezas y debilidades con que se
cuenta para la realizacion del proyecto.

3. Elaboraciéon de la matriz FODA.

Analisis FODA Fortalezas Debilidades

Analisis interno Hacer una lista de Hacer una lista de
fortalezas debilidades

Analisis externo Oportunidades Amenazas
Hacer una lista de las Hacer una lista de las
oportunidades amenazas
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4. Determinacion de las estrategias a emplear:

Estrategia FO (fortalezas — oportunidades), tiene como base las fortalezas con
que se cuenta para aprovechar las oportunidades (externas). Es la estrategia que
mas se recomienda porque permite la optimizacién de los elementos positivo para
alcanzar los objetivos propuestos.

Estrategia FA (fortalezas — amenazas), consiste en utilizar las fortalezas con que
se cuenta para tratar de disminuir o aminorar el impacto negativo de las amenazas
externas (del entorno).

Estrategia DA (debilidades — amenazas) consiste en utilizar acciones defensivas
contra las amenazas y para disminuir las debilidades. Esta estrategia se utiliza
cuando la supervivencia del proyecto esta en riesgo. Puede implicar acciones
radicales en cuanto a estructura u organizacion.

Estrategia DO, (debilidades — oportunidades), consiste en aprovechar las
oportunidades externas que ofrece el contexto para disminuir las debilidades del
proyecto, mejorando los aspectos que las generan.

A través del analisis FODA, puedes tienes los primeros elementos para determinar
la viabilidad de tu proyecto. Esta viabilidad se refiere a la posibilidad de concretar
un proyecto, para lo cual se debe analizar si se cuenta con los recursos necesarios
y las condiciones adecuadas.

Viabilidad: “cualidad de viable”, “Viable: “Que, por sus circunstancias,
tiene probabilidades de poderse llevar a cabo”.

Factibilidad: “cualidad o condicién de factible”, Factible: “qué se puede
hacer” (www.rai.es)

La viabilidad o la factibilidad del proyecto se determinan hasta tener el cronograma
y el presupuesto; es decir, el conjunto de las actividades que se realizaran, asi como
el monto y las fuentes de los recursos necesarios para llevarlas a cabo. Puede
darse el caso de que un proyecto sea viable en cuanto a la programacién de sus
actividades, pero no lo sea econdmicamente (no se cuenta con el financiamiento
requerido); o que sea viable econdmicamente pero no cuente con la autorizaciéon
para su realizacion. Las condiciones de viabilidad o factibilidad del proyecto las
determinaras al finalizar el disefio del proyecto.
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Analizar los factores que pueden
influir positiva o negativamente en el
desarrollo de un proyecto.

Fig.3 El trabajo colaborativo favorece la toma de mejores decisiones

=y
Y

ACTIVIDAD 3

APLICA LO APRENDIDO

Elabora con tus compaferos la Matriz FODA para identificar las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas con que cuentan para la realizacién de un
proyecto de desarrollo comunitario que busca contribuir a la solucion del problema
que seleccionaron. Para facilitar la organizacion de la informacion utiliza el siguiente
formato

Analisis FODA Fortalezas (F) Debilidades (D)

Hacer lista de Fortalezas | Hacer lista de Debilidades
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Oportunidades (O)

Hacer lista de Oportunida-
des

Amenazas (A)
Hacer lista de Amenazas

Estrategia FO

Usar las fortalezas para
aprovechar las Debilida-
des

Estrategia FA

Usar las Fortalezas para
evitar o reducir el impacto
de las Amenazas

Estrategia DO

Minimizar las Debilidades
para aprovechar las Opor-
tunidades

Estrategia DA

Minimizar las Debilidades
y evitar las Amenazas

Fuente. Guia, Unidad Ill. FODA

Discutan en grupo las matrices elaboradas y comenten cémo llenaron el formato,
¢qué criterios utilizaron para determinar las fortalezas, debilidades, amenazas y
oportunidades?, si es necesario corrijan la matriz FODA.

Evaluenlasfortalezasenrelacionconlasdebilidades j estanmuy desproporcionadas?
¢.se puede disminuir esa desproporcién?
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Valora las oportunidades y amenazas del proyecto y selecciona la estrategia que
consideres mas adecuada para alcanzar la meta. Describela.

Con el analisis que has realizado, seguramente estas en posibilidad de tomar una
mejor decision en cuanto al proyecto a realizar.

‘é ACTIVIDAD 4

Instruccion: tomando como base las actividades anteriores, responde, junto con
tu equipo las siguientes preguntas. Presenten sus respuestas al grupo y analicen si
hay duplicidad en los proyectos que se pretenden realizar o quedo algun problema
0 necesidad crucial de tu comunidad sin proyecto.

1. ¢ Cuadles son los problemas que enfrenta tu comunidad?

PROBLEMAS




2. ¢ De qué recursos dispone? (materiales, humanos, financieros)

3. ¢ Cuales son los recursos potenciales a los que podria acceder en el corto,
mediano y largo plazos?

A corto plazo A mediano plazo A largo plazo

4. ¢Cudles son las organizaciones o instituciones a las que se podrian vincular
para impulsar el proyecto?
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5. ¢Es viable el proyecto de desarrollo comunitario que quieres realizar? Escribe
tus reflexiones al respecto, compartelas con el grupo y si es necesario, reconside-
ren el problema seleccionado.

¥ REF,LEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 1 A 4
;De que te das cuenta?

Hacer un proyecto, implica una serie de pasos ordenados con un proposito
claro. La etapa de elaboracion se debe realizar a partir del diagndstico
de la situacién en la que se pretende incidir. Es muy importante contar
con informacién especifica para que el proyecto sea pertinente, factible
y viable.

g APRENDE MAS

Diseno del proyecto

Una vez que has analizado la viabilidad inicial del proyecto, puedes proceder
a disefiarlo de manera mas especifica; es decir, a la elaboracion “formal” de la
propuesta de solucion al problema de la comunidad en que vas a trabajar junto con
tus companeros. El disefio del proyecto incluye una serie de pasos: El primero de
estos pasos es la justificacion.

Justificar un proyecto es demostrar que es digno de llevarse a cabo; es la explica-
cion de por qué se quiere intervenir en un problema para solucionarlo. La justifica-
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cion nace de la delimitacion clara de un problema detectado, de como afecta a la
comunidad o a un sector de la misma, de cual ha sido su impacto en los ultimos
afnos. Puede incluir informacion estadistica o reportes oficiales de la situacion que
prevalece en el momento de iniciar el proyecto, asi como otra relativa a quiénes se-
ran beneficiados por la realizacion del proyecto y cual es la pertinencia de realizarlo
de inmediato.

Para redactar la justificacion te proponemos guiarte por las siguientes preguntas:
¢aqué problema responde? ; Por qué es necesario hacerlo en este momento? ;Por
qué la alternativa elegida es la mejor solucién al problema?

Para elaborar la justificacion revisa las actividades del bloque 1V del Libro | del Taller
de Desarrollo Comunitario que se mencionan a continuacion. Alli encontraras infor-
macion util para este propésito.

Actividad 2 Ficha de problemas de la comunidad

Actividad 4 Arbol de problemas

Actividad 5 Mapa de la comunidad

Actividad 6 Calendario de actividades comunales

Actividad 9 Plan de trabajo para el diagndstico participativo de tu
comunidad.

La parte central de la justificacion es el planteamiento del problema.

Plantear un problema implica definirlo, delimitarlo, hacerlo claro y concreto. Se trata,
en suma de responder a la pregunta ¢ de qué se trata?. Para esto debes recurrir a la
informacion y el analisis que hiciste en el diagndstico comunitario. Hay quien afirma
que “un problema bien planteado esta un cincuenta por cierto resuelto” (Ander Egg,
2002). Para plantear correctamente el problema, se puede formular una pregunta
abierta del tipo §Como se puede lograr que haya meédicos en la comunidad? o
¢, Como puede aumentarse la participacion de los habitantes en las faenas colectivas
que promueve el comisariado ejidal? Las posibles respuestas una pregunta bien
formulada pueden surgir de las estrategias de una matriz FODA como la que ya
revisamos.

Otra posibilidad para plantear un problema es como un enunciado positivo. Por
ejemplo, no hay médicos en la comunidad, en cuyo caso el proyecto se planteara
como propadsito contar con personal médico en la comunidad. Lo importante es que,
ya sea como pregunta o como enunciado positivo, lo importante es que el plantea-
miento sea directo y sin ambigledades.
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APLICA LO APRENDIDO

ACTIVIDAD 5

Instruccion: Realiza con tus compafieros de equipo el planteamiento de un pro-
blema de dos formas distintas. Preséntenlos al grupo y, con la orientacion de tus
profesores, los analicen y elijan el consideren que esta mejor formulado.

FORMULACION 1:

FORMULACION 2:

‘é ACTIVIDAD 6

Instruccion: Derivado de la actividad anterior, elabora con tus compafieros de equi-
po la justificacién del proyecto. Recuperen la informacion del diagndstico comunita-
rio (bloques 3 y 4 del Libro | del Taller de Desarrollo Comunitario), recuerda incluir
alguno de los planteamientos del problema que acabas de elaborar.
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APRENDE MAS

El segundo paso es la formulacién de objetivos. Establecer objetivos es hacer
explicito el para qué del proyecto; es responder a la pregunta ; Qué se quiere lograr
con la ejecucion del proyecto? Como el proyecto es para solucionar un problema
concreto, su objetivo debe ser atacar las causas de dicho problema.

Los objetivos pueden ser generales o especificos. Un objetivo general es el enun-
ciado claro y preciso del resultado que se obtendra con la instrumentacion del pro-
yecto. Por ejemplo, Incrementar en 2015 el nimero de nifias y nifios de entre 0 y 4
afios vacunados contra la influenza en la comunidad de San Juan Bautista.

Los objetivos especificos, se derivan del objetivo general. Podemos decir que son
las partes que lo integran, en el ejemplo anterior, algunos objetivos especificos con
sus metas podrian ser:

A. Incrementar el numero dosis de la vacuna requerida destinadas a la comunidad
de San Juan Bautista.

B. Aumentar el numero de brigadas de vacunacién en San Juan Bautista.

C. Concertar una mayor participacion de instituciones federales y estatales de
salud en San Juan Bautista.

Para determinar los objetivos se deben tomar en cuenta el tiempo y los recursos
disponibles. Su redaccién debe ser clara, precisa y especifica, pues en ellos se
establece el nivel operativo del proyecto. Se recomienda iniciarla con un verbo
descriptivo, por ejemplo, abastecer, concertar, donar, instrumentar, incrementar.
Estos verbos expresan acciones faciles de evaluar, a diferencia de otros como
motivar, concientizar, incentivar o valorar, cuya evaluacién requiere de mecanismos
mas complejos.

Ejemplos:

A. Crear conciencia en los adolescentes de 15 a 19 afios acerca de la importan-
cia de la responsabilidad en el ejercicio de su sexualidad, es un objetivo dificil de
evaluar porque el nivel de conciencia es subjetivo. Por tanto, este es un objetivo
mal planteado.

B. Implementar una campafia para promover el uso del condon para el ejercicio
responsable de la sexualidad entre los adolescentes de 15 a 19 arios. Este objeti-
vo se puede evaluar facilmente.
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Los resultados que se espera obtener con un proyecto, por lo general son mejoras
observables y medibles. Si el objetivo es elevar el nivel de vacunacion entre las y
los nifios que tienen entre 1 y 4 afios en 2015, los resultados se veran en: a) las
cifras de vacunas aplicadas durante el periodo; b) la solicitud de vacunas que
se hicieron por padres de familia, c) la participacién de la poblacién, autoridades
civiles, médicos y enfermeras, organizaciones sociales.

El resultado esperado de un proyecto se refiere a la situacibn que prevalecera
después de su realizacién. Por ejemplo: si el problema es que: el analfabetismo entre
los adultos entre 20 y 40 afios alcanza el 80%, un objetivo podria ser disminuir el
porcentaje de analfabetismo en personas entre 20 y 40 afios de edad, y el resultado
esperado puede ser: la disminucion del analfabetismo en la poblacién entre 20 y 40
afnos de edad.

Losresultados esperados se traducen en metas. Una meta es un objetivo cuantificado
y calendarizado. Por ejemplo, Incrementar en 2015 en diez por ciento el numero de
vacunas aplicadas a la poblacion infantil entre 0 y 4 afios, en la comunidad de San
Juan Bautista, respecto a las aplicadas el afio anterior. Otros ejemplos de metas
son: se realizaran 3 sesiones de informacion a la poblacién; se impartira un curso de
capacitacion de 10 horas a quienes participaran en la campana de vacunacion; se
alcanzara una asistencia del 80% de padres de familia al taller sobre los beneficios
de la vacunacion.

Como se observa en los ejemplos anteriores, En los ejemplos anteriores, el
cumplimiento de las metas se puede. Verificar mediante listas de asistencia, reportes
de los responsables, entrevista al facilitador del taller, etc. Es posible saber qué
grado de avance se tiene en el cumplimiento de cada una de ellas.

La calendarizacién de los resultados parciales en el cumplimiento de una meta
puede ser la base para la elaboracién del cronograma del que hablaremos muy
pronto. El avance en el cumplimiento de las metas se va evaluando durante la
ejecucion del proyecto con instrumentos apropiados y nos indican si se mantiene
el rumbo establecido para alcanzar el objetivo. Si no es asi, es necesario hacer las
reestructuraciones que corresponden oportunamente.
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APLICA LO APRENDIDO
‘é ACTIVIDAD 7

Instruccion: Elabora con tu equipo los objetivos, resultados esperados y las me-
tas de tu proyecto. Analicen y consensen cada uno, eliminen los que consideren
inviables y redacten otros. Recuerden que deben tomar en cuenta los recursos
disponibles (los resultados y las metas se revisaran y confirmaran al disefar las
actividades). Tengan presente el problema para que exista coherencia entre estos
elementos.

Problema:

Objetivo(s): Resultado(s) esperado(s): Metas:
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j w! APRENDE MAS

El tercer paso son las acciones y el cronograma de trabajo. En esta parte del
proyecto se describen en forma organizada las acciones que se realizan para lograr
los objetivos planteados. Para su elaboracion, puedes guiarte por las siguientes
preguntas: ; Como lograremos los objetivos planteados? ; Através de qué acciones?
¢ Quién(es) las van a realizar? s Cuando? ¢ Con qué recursos?

Las acciones son las actividades concretas a través de las cuales se alcanzan
los objetivos (resultados). Cada una de ellas involucra recursos de diversos tipos:
humanos, materiales o econdmicos. Vamos a explicarlos:

Los Recursos humanos, son las personas que participan en la realizacion del
proyecto, quienes asumen la organizacion de la actividad (en el disefio del proyecto
alguna de ellas aparece como responsable) y la llevan a cabo. Por ejemplo: los
conferencistas, los instructores de capacitacion, etcétera. Para identificar los
recursos humanos, puedes plantearte la pregunta ¢;quién(es) participa(n) en las
actividades?

Los recursos materiales, se refieren, entre otros, a las instalaciones, infraestructura,
equipos de comunicacion, electronicos, digitales, papeleria, las materias primas,
que se requieren para poder realizar la actividad planeada. Para obtenerlos, es
necesario que el responsable los gestione y asegure su disponibilidad durante el
tiempo que se necesiten. Si no se cuenta con ellos, por ejemplo si un conferencista
requiere canon y pantalla para su presentacion y la escuela no cuenta con estos
equipos, el responsable de la actividad debe conseguirlos prestados o rentados.
Para identificar los recursos materiales, puedes plantearte la pregunta ¢ Con qué se
va a realizar la actividad?

Los recursos financieros. Toda actividad implica un costo que debe ser calculado y
considerado durante la elaboracién del proyecto. Como ejemplos, el traslado de los
instructores de un curso a la escuela, los boletos de autobus, el sueldo del chofer,
las copias fotostaticas del manual para los participantes, la renta de un canén, el
café y las galletas que se daran en el intermedio de un evento, representan gastos
que el equipo de trabajo debe tener en cuenta. Para identificar la necesidad de
estos recursos, debes plantearte la pregunta de ¢ cuanto cuesta?

Algunos ejemplos de actividades y recursos son:
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Actividades

Recursos

Humanos

Financieros

Materiales

informativa sobre
el Programa de
alfabetizacion para
adultos mayores

Maria Luisa
Gonzalez

Realizar un curso | Médico o 200.00 Auditorio municipal
de capacitacion enfermera del Canon
de 10 horas para | Centro de Salud Computadora
parteras Manuales
Taller de reciclado | 3 miembros de 500.00 Aula con canon y
de basura para la ONG. Puebla computadora.
padres de familia || Verde. 100 Botellas de
del Telebachillerato PET

Pegamento blanco
Reunion Juan Lépez P. 50.00 Aula del

Telebachillerato
Copias del triptico
Rotafolios
Plumones de
colores

Mt.

APLICA LO APRENDIDO

Vg

ACTIVIDAD 8

Instruccion: En el siguiente esquema escribe:

En las raices, las causas del problema, en el tronco el problema y en el follaje las
consecuencias que has observado e identificaste en el diagnéstico comunitario.
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Para cada causa (amarillo), piensa una accion (azul) para contrarrestarla o eliminarla.
Observa el ejemplo

‘é ACTIVIDAD 9

Causas Efectos

Los padres no llevan Hacer una campana

para promover la

a sus hijos a vacunar ..
vacunacion

<
<
<
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Retoma las acciones planteadas en la actividad 8, y en trabajo colaborativo con tu
equipo, analicen los recursos que necesitarian para cada una de ellas. No pierdas
de vista el problema y los objetivos del proyecto

PROBLEMA:

OBJETIVO GENERAL:

ACTIVIDAD RECURSOS

Humanos:

Materiales:

Financieros:
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Humanos:

Materiales:

Financieros:

Humanos:

Materiales:

Financieros:
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Humanos:

Materiales:

Financieros:

Humanos:

Materiales:

Financieros:




REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 6 A9
;:De que te das cuenta?

porque son la guia de todas las acciones que se realizaran, éstos se
relacionan directamente con los resultados que se espera obtener al
final de la ejecucidén y para obtenerlos se deben disefiar actividades
adecuadas teniendo en cuenta los recursos con que se cuenta para
su realizacion.

I
|
|
|
|
| En un proyecto, los objetivos deben formularse clara y concretamente
|
|
|
|

’ APRENDE MAS

Un presupuesto es el calculo y/o desglose del costo de una actividad. En el presu-
puesto del proyecto se realiza el calculo del costo de cada una de las actividades
programadas y se suman para saber cuanto costara el proyecto y prever las fuentes
de financiamiento necesarias.

Es muy importante que al realizar el presupuesto se consulten costos reales, y se
considere un margen por los posibles aumentos de precio que puedan ocurrir entre
el dia del calculo y el de realizacion de la actividad.

Cualquier proyecto,
independientemente de su
magnitud, implica un costo
monetario, es muy importante
considerarlo en la planeacion.

Fig.4 El financiamiento es parte esencial de cualquier proyecto
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Al elaborar el presupuesto, no solo hay que tomar en cuenta los costos de las
actividades. Tan importante o mas, es saber ;Quién es va a aportar los recursos
necesarios para el proyecto? ¢ Son recursos propios?, es decir, el equipo de trabajo
va a financiar el proyecto con su dinero. ;Se va a buscar financiamiento externo?
¢, Con personas de la comunidad, alguna ONG, una oficina de gobierno? Esto se
debe precisar y acordar de manera formal. Es muy importante no dar por hecho
nada que no esté acordado entre las partes involucradas, por ejemplo: si se necesita
para una actividad cemento y el duefio de una tienda de materiales de construccién
dice que lo va a aportar, el equipo no puede suponer que el duefio va a cooperar con
algunos bultos, sin acordarlo explicitamente con él. Puede suceder que el duefio no
quiera donar nada, o solo ofrezca un descuento en el material requerido.

Cuando el financiamiento del proyecto lo hacen dos o mas entidades (privadas,
publicas, ONG, etc.) es necesario considerar los requisitos que establece cada una
para el otorgamiento de recursos, apoyos o financiamiento, asi como los tiempos y
las reglas de operacidn. Todo esto se encuentra en la convocatoria que emite cada
entidad para el otorgamiento de los recursos. A continuacion te mostramos algunos
programas sociales de la Secretaria de Desarrollo social. SEDESOL.

Coinversion social

Fig. 5 Produccion forestal

Comedores comunitarios

‘..; [ 3 y— - S—

Fig. 6 Desayunos calientes en las escuelas




Y s6

Fondo Nacional para el fomento
de la artesania

PROSPERA

PROSPERA

Fig. 8 Apoyo a pequefios comerciantes.

Consulta eninternet los apoyos que existen para proyectos de desarrollo comunitario
por parte de organismos publicos y privados, tanto nacionales como internacionales
a los cuales puedes tener acceso. Es muy importante que revises minuciosamente
sus portales para tener informacion de los apoyos reales a los que puedes aspirar
para la realizacion de tu proyecto. Los requisitos que cumples y los que no, a fin de
implementar acciones inmediatas para cumplirlos.

A continuacién te sugerimos algunas paginas de internet, tu puedes localizar y
consultar otras.

www.sedesol.gob.mx
http://escala.inaes.gob.mx/escala/default.asp
www.sips.diputados.gob.mx
www.sagarpa.gob.mx

www.inafed.gob.mx
www.suri.sagarpa.gob.mx
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Instrucciones: Si es posible, realiza con tus comparieros de equipo una sesion de
“navegacion” por la web. Consulten las paginas sugeridas. En el buscador escriban:
fundaciones en México, becas, apoyos para proyectos de desarrollo comunitario,
apoyos para desarrollo social. Utiliza como palabras clave en tu busqueda: apoyo,
desarrollo social, desarrollo comunitario, programas sociales. Navega y encuentra
las convocatorias vigentes o del afio pasado para que conozcas su estructura y
lineamientos generales para la obtencion de apoyos a los proyectos como el tuyo.

APLICA LO APRENDIDO

ACTIVIDAD 10

Elabora con tu equipo una tabla con los resultados obtenidos de la navegacion y
hagan una presentacion para que todos los equipos tengan acceso a una base de
datos amplia, con informacién util para sus proyectos.

Tabla de resultados
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’ ACTIVIDAD 11

Instruccion: Con tu equipo, elaboren el presupuesto de su proyecto. Tomen como

base para ello, la tabla de actividades y recursos elaborada en la actividad 9. Pue-
des utilizar el siguiente formato:

PRESUPUESTO

Actividad

Costo

Fuente de finan-
ciamiento

Informacioén

*si hay algun tra-
mite o requisito
que cubrir, perso-
na o lugar a donde
acudir.
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Otros elementos que deben tenerse en cuenta para el disefio de las actividades,
son el tiempo y el o los responsables de su ejecucion. El responsable o los
responsables de la actividad, son la persona o personas que estan directamente
a cargo de la realizacion de la actividad, por lo general miembros del equipo que esta
ejecutando el proyecto. Su responsabilidad consiste en hacerla posible mediante el
manejo oportuno y adecuado de los recursos con que se cuenta o a través de una
gestidon oportuna de los que se necesiten. Por ejemplo, para Realizar un curso de
capacitacion de 10 horas para parteras, el responsable solicitara al centro de salud,
la participacion del médico o la enfermera que lo impartira, acordara con el (ella)
el lugar, la hora, los materiales que se necesiten, si cobraran y cuanto. También
informara al equipo para que se tramiten los espacios y recursos necesarios y se
incluya la actividad en el cronograma.

El tiempo, se refiere a la fecha o periodo en que se realizaran las actividades.
La organizacion de las actividades en relacién con el tiempo se presenta en el
cronograma de trabajo.

Un cronograma es un grafico que nos permite apreciar la distribucion del tiempo
disponible entre el conjunto de actividades que, en nuestro caso, integran un
proyecto. Es una herramienta muy util para el control del tiempo con que se cuenta
para la realizacién del proyecto.

El cronograma contiene las actividades y los tiempos destinados para cada una de
ellas. Se puede organizar por fecha (dia especifico), semana o mes. A continuacion
te presentamos un ejemplo por semanas:

Enero Febrero Marzo
Actividades Semanas T 12314 (1123 14 [1]2]3]4
Realizar un curso de capacitaciéon de
10 horas para parteras. X
Taller de reciclado de basura para
padres de familia del Telebachillerato X
Reunién informativa sobre el
Programa de alfabetizacion para X
adultos mayores
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‘é ACTIVIDAD 12

Instruccion: Con los compafieros de tu equipo de trabajo, elabora el cronograma
del proyecto. Para ello, retoma la informaciéon que generaste en la actividad 10 y
completa las columnas que faltan. Te sugerimos el siguiente formato, pero tu pue-
des modificarlo o disefiar uno diferente.

Cronograma de actividades para el Proyecto de Desarrollo Comunitario

Objetivo [ Acciones [ Recursos | Lugar | Fecha | Responsables | Destinatarios | Observaciones
Beneficiarios

1.

2.

3.

4,
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La presentacion del proyecto

Ha llegado el momento de que integres todas las partes de tu proyecto, de que
elabores las que faltan y le des el formato adecuado para que su presentacion.

La portada. Es la pagina con los datos de identificacion. En ella aparece a) el
nombre del proyecto. Este te debe ser concreto, claro y atractivo; debe dar idea
del contenido de una forma interesante. Por ejemplo: Los problemas de salud en
San Luis del Camino, es un nombre que si bien da idea del contenido es poco
atractivo; en cambio: El Maraton de la salud en San Luis del Camino, despierta
curiosidad por saber de qué se trata. b) La institucion que respalda el proyecto,
es decir el nombre de tu escuela. Los nombres de quienes presentan el proyecto,
en este caso los integrantes del equipo. c) El lugar y la fecha.

El indice. Es el listado de las partes que integran el contenido con el numero de la
pagina en que se encuentra. De acuerdo a lo que hemos trabajado en este bloque,
el indice general podria ser el siguiente:

indice

Descripcion

Justificacion del proyecto (incluido el planteamiento del problema)
Objetivos

Resultados esperados

Metas

Actividades

Presupuesto

Cronograma

Bibliografia (o fuentes de informacién)

Anexos
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El indice se elabora al final, cuando ya se han integrado todas las partes y se han
paginado.

La descripcion. En esta parte se describe de una forma muy general el contenido
del trabajo, se comenta brevemente quiénes integran el equipo de trabajo, para qué
se hizo el proyecto, qué se pretende con él y se enuncian las partes que lo integran.

El contenido. Incluye:

Justificacion del proyecto (incluido el planteamiento del problema)
Objetivos

Resultados esperados

Metas

Actividades

Presupuesto

Cronograma

Bibliografia. También se conoce como fuentes de informacion, referencias, fuentes
de consulta. En esta parte escribiras las fuentes de informacion que hayas consul-
tado para la elaboracion de tu proyecto. El formato mas utilizado es el APA (Aso-
ciacion Americana de Psicologia). Para conocerlo y practicarlo te sugerimos la si-
guiente direccion, donde encontraras un video tutorial que te sera de gran ayuda
https://www.youtube.com/watch?v=b6H4j9RIdzg.

Ejemplo:

Ander-Egg E. 2000. Metodologia y practica del desarrollo de la comunidad.2 El mé-
todo del desarrollo de la comunidad. Argentina. Editorial Lumen

Anexos. Esta parte es opcional, en ella se colocan los elementos de apoyo al con-
tenido, por ejemplo graficas, tablas de datos, mapas, formatos, etc.

‘é ACTIVIDAD 13.

Instruccién; Reune y ordena los elementos que has venido elaborando a lo largo
del bloque, disefia la portada de tu proyecto, la presentacion, el indice, la bibliografia,
revisa la ortografia, acuerda con tu profesor los requisitos de forma (tamafio y tipo
de letra, margenes, interlineado, etc.). Una vez que lo tengas completo, intercambia
con tus companieros de otro equipo para que coevallen la presentacion y puedan
hacer las correcciones necesarias.
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Te sugerimos la siguiente lista de cotejo para hacerlo, puedes modificarla de
acuerdo a tus necesidades.

CRITERIOS INDICADORES <t Ne Observaciones
cumple | cumple

La portada ofrece la informa-

cion necesaria para identificar

el proyecto

La descripcién presenta des-
cribe breve y claramente el
contenido

La justificacion describe para
qué el proyecto

El planteamiento del proble-
ma es claro

Tiene objetivo general

lo30) Rl I[aJe) Tiene objetivos especificos

Las actividades son pertinen-
tes

Recursos financieros

Recursos materiales

Recursos humanos

Presupuesto

Resultados esperados

Metas

Cronograma

Bibliografia
Anexos (opcional)




A ACTIVIDAD 14

Instruccion: Elabora con tu equipo un power point del proyecto, y preséntenlo a
la comunidad involucrada en su ejecucion y posibles beneficios. Te sugerimos la
siguiente lista de cotejo para coevaluar el trabajo entre companeros

Equipo1 § Equipo2 [ Equipo3 || Equipo4 [ Equipo 5 | observaciones

Indicadores si §no isi fno fsi fno [Isi fno [si f{no

El nombre del proyecto esta clara-
mente escrito

El objetivo del proyecto esta plan-
teado correctamente

Los resultados esperados son
concretos y claros

Las actividades son adecuadas

Los recursos adecuados y sufi-
cientes

Presupuesto explicado claramente

Cronograma completo

Tamano de letra legible

Presenta graficos o imagenes
apropiadas

La explicacion es clara y concreta

Total de la columna si de cada
equipo

Callificacion de cada equipo

Escala de calificacion: 10- 9 = excelente, 8 - 7= bien, 6= reg_;ular, 5 0 menos = insuficiente
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¥ REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 10 A 14
;De que te das cuenta?

Laultimafase delaetapadedisefiode un proyectoconsiste enla“formalizacién”
del mismo, es decir, en darle forma y estructura. El presupuesto es un
elemento decisivo en la viabilidad de un proyecto, por eso debe apegarse a
la realidad para decidir si el proyecto se va a realizar de manera inmediata o
se necesitan financiamientos externos para su ejecucion.

La organizacion del tiempo es otro elemento clave en el éxito de un
proyecto, el cronograma de actividades es el documento clave para darle
seguimiento al desarrollo del proyecto.

La presentacion del proyecto es la ultima accion de esta etapa, se realiza
conforme a los acuerdos tomados en el grupo.

En un proyecto, los objetivos deben formularse clara y concretamente
porque son la guia de todas las acciones que se realizaran, éstos se
relacionan directamente con los resultados que se espera obtener al final
de la ejecucion y para obtenerlos se deben disefar actividades adecuadas
teniendo en cuenta los recursos con que se cuenta para su realizacion.

65 L




BT 66

CIERRE DEL BLOQUE 1

En resumen: un proyecto es un conjunto de acciones interrelacionadas y coor-
dinadas que se realizan con el fin de producir determinados bienes y servicios ca-
paces de satisfacer necesidades o resolver problemas.

Un proyecto tiene cierta condiciones: se realiza en un periodo determinado, por
actores especificos, con recursos calculados, en un lugar preestablecido.

Los proyectos de desarrollo comunitario requieren de la participacion de los habitan-
tes de la comunidad, porque proponen soluciones a problemas sentidos por ellos
mismos. Esta participacion hace que el proyecto tenga mayor posibilidad de éxito
que cuando se ejecuta por personas ajenas a la comunidad.

La etapa de disefio del proyecto, junto con la del diagndstico, son las mas comple-
jas e importantes. Cuando se investiga el contexto, se detectan problemas concre-
tos y se analizan los recursos con que se cuenta para solucionarlos. A continuacion
se deben formular los objetivos del proyecto, es decir, qué quieres lograr con él?,
los resultados que se espera obtener y con qué actividades se podran lograr. Para
el disefio de las actividades se debe tener en cuenta los recursos humanos, mate-
riales y financieros que se necesitan para su realizacion. Todos los proyectos tienen
un costo y no considerarlo hace que se retrase o incluso cancele el proyecto.

El tiempo es un elemento clave en el éxito del proyecto. Se debe considerar objeti-
vamente el tiempo con que se cuenta para la realizacion logica y pertinente de las
actividades. Esto debe concentrarse en el cronograma que es el documento que
guiara la ejecucion del proyecto. Finalmente, la presentacion formal del proyecto
en un documento hace presente la organizacion y el trabajo colegiado del equipo
responsable.

%  REFLEXIONEMOS

Al finalizar este bloque es importante que valores tu esfuerzo y los aprendizajes
obtenidos, responde las siguientes preguntas

¢ Aprendiste algo que consideras importante para ti? ;Qué? Coméntalo.




Instrumentas un proyecto de desarrollo comunitario

¢, Como puedes aplicar o utilizar lo aprendido en tu vida diaria?

¢ Qué actividad te gusté mas? ;Por qué?

¢En qué actividad pudiste haber hecho un mejor trabajo y por qué no ocurri¢?

¢ Saber hacer proyectos de desarrollo comunitario, cambia la percepcion que tenias
sobre tu papel como miembro de tu comunidad? ;En qué aspecto?




Autoevaluacion del nivel de avance de los contenidos curriculares

% Nivel de avance

100/90 | 89/70 | 69/50

Contenidos curriculares
490

menos

Definicion de Proyecto de
desarrollo comunitario
Conocimiento de las etapas del
proyecto

Elementos del proyecto
(caratula, justificacion, objetivos,
actividades, cronograma,
recursos y presupuesto

Matriz FODA con base en

el diagndstico comunitario.
(fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas)

Justificacion del Proyecto de
Desarrollo Comunitario

Conceptuales

Formulacion de objetivos

Disefio de actividades

Procedimentales

Cronograma

Integracion del proyecto

Valoras la importancia del trabajo
individual y colaborativo

Expresas tus opiniones con
respeto hacia todos los
participantes

Realizaste las actividades que te
correspondia

Apoyaste a tus comparferos en
la realizacién de las actividades
que les correspondieron

Actitudinales
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Interpretacion del nivel de avance

100 — 90% Logré el aprendizaje mostrando un alto nivel de dominio
° y autorregulacion.
89 — 70% Me esforcé pero sélo consegui un nivel de dominio parcial.
69 — 50% Fué dificil el proceso de aprendizaje y sélo logré algunos
avances.
Menos del 49% | No Iogré el aprendizaje esperado.

* Una persona autorregulada demuestra control sobre sus pensamientos, emociones, impulsos
y acciones para alcanzar metas y vivir de acuerdo con los principios, criterios y expecta-
tivas que considera convenientes.

Evaluacién del bloque

Lista de cotejo para evaluar la actividad 1. Tabla de necesidades y problemas

# lindicador Si no | observaciones

1

La lista de necesidades de la tabla corresponde
a la definicion vista

2 | Lalista de problemas de la tabla corresponde a

la definicidn vista

3 | Las necesidades estan ubicadas correctamente

en 1, 2 6 3 areas de desarrollo

4 | Las necesidades estan ubicadas correctamente

en 4, 5 6 6 areas de desarrollo

5 | Los problemas estan ubicados correctamente

en 1,2 6 3 areas de desarrollo

6 | Las necesidades estan ubicadas correctamente

en 4, 5 6 6 areas de desarrollo

Clave: 6 si, excelente, 5 si, bien. 4 si, regular. 3 si 0 menos, insuficiente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 2. Seleccién del éarea de intervencion y
problema a abordar en el proyecto.

# Indicador Si \[¢} Observaciones

1

El area seleccionada corresponde a
una de las 6 establecidas

2 Los problemas estan correctamente

identificados (son problemas)

3 | Se identifican mas de dos problemas

4 | Se destaca claramente el problema se-

leccionado

1

Escala de calificacion: cuatro si = excelente, 3 si = bien, 2 si = regular,

si = insuficiente.




Lista de cotejo para evaluar la actividad 3. Matriz FODA

Indicador Excelente 3 | Bien2 § Regular 1 || Insuficiente O
1 Las fortalezas enlistadas
corresponden al concepto visto
2 Las debilidades enlistadas
corresponden al concepto visto
3 Las amenazas corresponden al
concepto visto
4 Las oportunidades corresponden

al concepto visto

5 La estrategia FO esta
correctamente planteada

6 La estrategia DO esta
correctamente planteada

7 La estrategia FA esta
correctamente planteada

8 La estrategia DA esta
correctamente planteada

9 La(s) estrategia(s)
seleccionada(s) corresponde(n) a
las caracteristicas mencionadas.

Escala de puntuacion:
27-24 excelente 23-20 bien 19-17 regular 16 o menos, insuficiente.

Lista de cotejo para evaluar la actividad 4.

Totalmente | Parcialmente No

Indicador corresponden

( 1 punto)

(3 puntos) (2 puntos)

Los problemas corresponden a nues-
tro contexto

Los recursos existen realmente en la
comunidad

Los recursos estan a nuestro alcance

Podemos vincularnos con estas insti-
tuciones u organizaciones

Las reflexiones derivan de la realidad
analizada

Escala de calificacion: 15— 14 = Excelente 13 — 11 = Bien 10 — 8 = Regular

7 o menos = Insuficiente
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Lista de cotejo para evaluar la actividad 5. Planteamiento del problema

Indicador Totalmente | Parcialmente | No
corresponden

(3 puntos) [ (2 puntos)

( 1 punto)
El problema planteado corresponde
al diagndstico realizado

El problema se ubica en una de las
areas de intervencion identificadas

El problema se formula concreta-
mente

El problema estda redactado como
interrogacion

El problema esta redactado en for-
ma positiva

Su formulacion da idea de la solucién que se pretende

Escala de calificacion: 18 — 16 = Excelente 15 — 13 = Bien 12 — 10 = Regular

9 o menos = Insuficiente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 6. Justificacion del proyecto

Indicador Totalmente | Parcialmente | No
corresponden

(3 puntos) [ (2 puntos)

( 1 punto)

La justificacion incluye informacion
(ubicacion o descripcion) de la comu-
nidad

Se incluyen estadisticas del proble-
ma o reportes oficiales

Se identifican a los beneficiarios del
proyecto

Se plantea claramente el problema al
que responde

Se explica la necesidad de hacerlo
en este momento

Se explica por qué la alternativa es
un a propuesta de solucion.

Escala de calificacion: 18 — 16 = Excelente 15 - 13 = Bien 12 — 10 = Regular

9 o menos = Insuficiente
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Lista de cotejo para evaluar la actividad 7. Tabla de objetivos y resultados esperados

Indicador

Totalmente | Parcialmente | No
corresponden

(3 puntos) [ (2 puntos)

Se formula correctamente un objeti-
vo general del proyecto

( 1 punto)

Se plantean mas de un objetivo
especifico

Los objetivos especificos forman
parte del objetivo g_;eneral

los objetivos planteados son realistas

Los resultados esperados se relacio-
nan con los objetivos planteados

Los resultados esperados son realis-
tas

9 o0 menos = Insuficiente

Escala de calificacion: 18 — 16 = Excelente 15 — 13 = Bien 12 — 10 = Regular

Lista de cotejo para evaluar la actividad 8. Actividades del proyecto

Indicador

Totalmente | Parcialmente | No
corresponden

(3 puntos) [ (2 puntos)

En el esquema del arbol: el proble-
ma esta en el tronco

Las raices corresponden a las cau-
sas del problema detectadas

( 1 punto)

El follaje corresponde con las con-
secuencias del problema

En las flechas:

hay una accion por cada causa

Las acciones estan directamente
relacionadas con las causas
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Las acciones contrarrestan las
causas

Las acciones se formulan clara 'y
concretamente

Escala de calificacion: 18 — 16 = Excelente 15— 13 = Bien 12 — 10 = Regular

9 o menos = Insuficiente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 9. Actividades y recursos

Indicador Totalmente | Parcialmente | No correspon-
den

(3 puntos) [ (2 puntos)

( 1 punto)

Las actividades estan redactadas en
forma clara y concreta.

Por cada actividad se plantean recur-
sos humanos, materiales y financie-
ros

Los recursos humanos correspon-
den a la definicién vista

Los recursos materiales corresponde
a la definicion vista

Los recursos financieros correspon-
den a la definicidn vista

Los recursos planteados en general
son realistas

Escala de calificacion: 18 — 16 = Excelente 15 — 13 = Bien 12 — 10 = Regular
9 o menos = Insuficiente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 10. Sesién de navegacion WEB

Indicador Totalmente || Parcialmente | No
corresponden

(3 puntos) [ (2 puntos)

( 1 punto)

Los alumnos participaron en la se-
sion de navegacion

Se consultaron mas de cinco pagi-
nas




Se consultaron paginas oficiales

Se obtuvo informacién util para los
proyectos

Se integ_]ré una base de datos g_]rupal

Escala de calificacion: 15— 14 = Excelente 13 — 11 = Bien 10 — 8 = Regular
7 0 menos = Insuficiente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 11. Presupuesto del proyecto

Indicador Sicumple |No cumple | Observaciones

Las actividades son concretas

Se especifica un costo por cada
actividad

Se establecen claramente las
fuentes de financiamiento

Las fuentes de financiamiento son
realistas

Hay informacion complementaria

Se especifica el presupuesto total
del proyecto.

Escala de calificacion:

6 si = Excelente 5si=Bien4si= Regular 3 si menos = Insuficiente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 12. Cronograma

Indicador Sicumple | No cumple | Observaciones

El  cronograma es faciimente
entendible

Esta org_;anizado por actividades

Los tiempos estan claramente espe-
cificados

Las cargas de trabajo estan equitati-
vamente distribuidas
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El tiempo establecido es suficiente
paras la realizacién de las activida-
des

Es realista
Escala de calificacion: 6 si = Excelente 5 si = Bien 4 si = Regular

3 si menos = Insuficiente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 13. Proyecto

CRITERIOS | INDICADORES si NO OBSERVACIONES
CUMPLE | CUMPLE

Portada con datos
de identificacion

Presentacion del proyecto
indice

Justificacion

Planteamiento del problema
en la justificacion
Objetivo(s)

Resultados esperados
Metas

Actividades pertinentes

Recursos: humanos, materia-
les y financieros

Presupuesto
Cronog_;rama
Bibliograﬂ'a
Anexos

Tipo y tamano de letra acor-
dado

Limpio: sin manchas ni do-
bleces

Sin errores ortogréficos
+INDICADORES ESPECIFI-
COS DEL GRUPO
+INDICADORES ESPECIFI-
COS DEL GRUPO

Escala de calificacion: 18 a 15 si = excelente 14 a 12 si = bien
11a 9 si= regular 8 o menos si = insuficiente

Contenido

Presentacion
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Lista de cotejo para evaluar la actividad 14. Presentacion del proyecto (power point)

Indicador Si |No |observaciones

1 | El numero de diapositivas es entre 5y 10

2 | Tiene efectos de movimiento entre diapositivas

Los textos:

A. Son legibles

B. Se acompafian de imagenes

C. Ocupan menos del 50% de la pantalla

Volumen de voz adecuado al auditorio

Explica cada diapositiva (no lee)

3
4
5
6 D. Se refieren a aspectos claves del proyecto
7
8
9

Se dirige al auditorio en todo momento

10 | Demuestra seguridad en su exposicion

11 | Abre espacio para preguntas del auditorio

Total:

Escala de calificacion: 6 o menos si = insuficiente 7-8 si = regular 9-10 si = bien
11 si = excelente
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REGISTRO DEL AVANCE

COMPETENCIAS GENERICAS, DISCIPLINARES Y PROFESIONALES DEL
BLOQUE 1

Instrucciones: al concluir el bloque registra el nivel de avance que lograste en el
desarrollo de las competencias genéricas, disciplinares y profesionales. Al finalizar,
comenta con tus companieros y profesor tus resultados. Utiliza la siguiente escala.

_ MEDIO Esta en via de desarrollo

Competencia Atributo (A) Nivel de
Genérica (CG) avance

Se conoce y valora a si * Administras los recursos

mismo y aborda problemas disponibles teniendo en cuenta las

y retos teniendo en cuenta restricciones para el logro de sus

los objetivos que persigue. metas

Escuchas, interpretas y * Aplicas distintas estrategias

emites mensajes pertinentes comunicativas segun quienes sean

en distintos contextos sus interlocutores, el contexto en

mediante la utilizacion el que se encuentra y los objetivos

de medios, cddigos y que persigue.

herramientas apropiados.

Desarrollas innovaciones » Sigues instrucciones y

y propones soluciones procedimientos de manera

a problemas a partir de reflexiva, comprendiendo cémo
métodos establecidos. cada uno de sus pasos contribuye

al alcance de un objetivo.

Participas y colaboras de * Propones manera de solucionar un
manera efectiva en equipos problema o desarrollar un proyecto
diversos en equipo, definiendo un curso de

accion con pasos especificos.

Participas con una con- |+ Tomas decisiones a fin de

ciencia civica y ética en la contribuir a la equidad, bienestar
vida de tu comunidad, re- y desarrollo democratico de la
gion, México y el mundo sociedad.

* Contribuyes a alcanzar un
equilibrio entre el interés vy
bienestar individual y el interés
general de la sociedad.
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Competencia Disciplinar (CD)

Estableces la relacion entre las dimensiones politicas, econémicas y
culturales y geograficas de un acontecimiento

Analizas con vision emprendedora los factores y elementos funda-
mentales que intervienen en la productividad y competitividad de
una organizacion y su relacion con el entorno socioeconémico

Valoras con una actitud de respeto las distintas practicas sociales
mediante el reconocimiento de sus significados dentro de un siste-
ma cultural, con una actitud de respeto

Competencia Profesional (CP)

Analizas e interpretas los datos obtenidos en el diagndstico comunitario

Elaboras proyectos grupales fundamentados en la guia de elabo-
racion de programas y proyectos que se apeguen a las necesidades
grupales
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Bloque VI

Instrumentas un proyecto de desarrollo
comunitario




N 82

Introduccion

Como lo has podido constatar, la elaboracion de proyectos requiere de una
metodologia especifica o0, en otras palabras, de dar una serie de pasos de manera
sistematica para alcanzar un propdsito concreto.

En el Bloque 1, al trabajar en equipo, con la asesoria de tus maestros y la participacion
de la comunidad, elaboraste un proyecto de desarrollo comunitario, que puede
contribuir a la solucién para algun problema que identificaron al hacer el diagnéstico.

Toca ahora poner en marcha este proyecto. De esto se trata este Bloque 6.

Al igual que durante la etapa anterior, la ejecucidn del proyecto debe realizarse con
rigor metodoldgico, y presentes en todo momento los objetivos y metas y cuidar
que tu, sigas desarrollando las competencias que establece el perfil de egreso del
Bachillerato General.

Es muy importante que durante este semestre documentes lo que suceda durante
la aplicacion del proyecto (fotografias, videos, registros anecdéticos, entre otros),
que elabores informes de supervision y/o seguimiento y, finalmente, un reporte de
modificaciones a la programacion original, si las hubiera.

Como parte de tus actividades, realizaras reuniones periddicas con tu equipo de
trabajo y tus asesores para comentar los avances y obstaculos encontrados, asi
como los apoyos no considerados. Al final del bloque entregaras un reporte escrito
con las modificaciones realizadas.
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;Qué competencias desarrollare?

Se conoce y valora a si mismo y abor- | Administra los recursos disponibles te-
da problemas y retos teniendo en niendo en cuenta las restricciones para
cuenta los objetivos que persigue el Iogro de sus metas

Escucha, interpreta y emite mensajes | Aplica distintas estrategias comunicati-
pertinentes en distintos contextos me- |vas segun quienes sean sus interlocuto-
diante la utilizacion de medios, cédigos | res, el contexto en el que se encuentra
y herramientas apropiados y los objetivos que persigue

Desarrolla innovaciones y propone so- | Sigue instrucciones y procedimientos de
luciones a problemas a  partir de manera reflexiva, comprendiendo cémo

métodos establecidos cada uno de sus pasos contribuye al
alcance de un objetivo

Participa y colabora de manera Propone manera de solucionar un pro-

efectiva en equipos diversos blema o desarrollar un proyecto en

equipo, definiendo un curso de accion
con pasos especificos

Participa con una conciencia civicay Toma decisiones a fin de contribuir a la
ética en la vida de su comunidad, re- equidad, bienestar y desarrollo demo-
gion, México y el mundo cratico de la sociedad.

Contribuye a alcanzar un equilibrio en-
tre el interés y bienestar individual y el
interés general de la sociedad

Mantiene una actitud respetuosa hacia | Reconoce que la diversidad tiene lugar
la interculturalidad y la diversidad de en un espacio democratico de igualdad

creencias, valores, ideas y practicas de dignidad y derechos de todas las
sociales personas y rechaza toda forma de dis-
criminacion

Contribuye al desarrollo sustentable de | Contribuye al alcance del equilibrio en-
manera critica, con acciones respon- | tre los intereses de corto y largo plazo
sables en relacion con el ambiente




Competencias Profesionales
Implementas proyectos de desarrollo comunitario como alternativa de solu-
cion a problemas y/o necesidades detectadas

Competencias Disciplinares

Estableces la relacion entre las dimensiones politicas, econdmicas y culturales y
geograficas de un acontecimiento

Analizas con vision emprendedora los factores y elementos fundamentales que
intervienen en la productividad y competitividad de una organizacion y su rela-
cion con el entorno socioecondémico

;Con qué proposito?

Instrumentas un proyecto de desarrollo comunitario y realizas la supervision y
seguimiento del mismo.
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;Qué aprenderas y como?

Conocimientos

Conceptuales

Elaboras un proyecto de desarrollo comunitario

Descripcién

Aplicacion del proyecto

Plan de seguimiento Reporte
de supervision/ seguimiento
Reporte de modificacion

Metodologia

Analisis y elaboracion de
instrumentos de registro
necesarios para la
supervisién/seguimiento del
proyecto en su etapa de
aplicacion

Procedimentales

Revision del Proyecto de
Desarrollo Comunitario
elaborado en el bloque
anterior.

Elaboracion del Plan de
seguimiento/supervision
Ejecucion del Plan de
seguimiento.

Elaboracién del reporte de
modificacion.

Se inicia con la recuperacion
del proyecto elaborado

en el bloque anterior, se
ejecuta el proyecto y de
forma simultanea el plan de
seguimiento

Se elabora el reporte de
modificacién si es el caso

Actitudinales

Valora la importancia

del trabajo individual y
colaborativo.

Expresa sus opiniones en un
marco de respeto hacia todos
los participantes.

Demuestra solidaridad con
sus compafieros de equipo y
grupo, en la implementacion
del proyecto

En el desarrollo de las
actividades propuestas
se invitara al estudiante
a mostrar una actitud de
participacion, colaboracion
tolerancia y respeto con su
comunidad escolar
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El siguiente esquema resume las actividades a realizar a lo largo del bloque; toda
la propuesta esta orientada al logro del propdsito. Es conveniente que no lo pierdas
de vista, ya que te servira como guia para orientar tus esfuerzos

APLICACION DEL PROYECTO

Report_e_c’ie Plan de
supervision/
seguimiento

Reporte de
seguimiento modificaciones

Instrumentos
de registro

;Cuanto tiempo voy a emplear?

Considera 64 horas para el desarrollo de este Bloque. Lo mas recomendable es
que utilices 15 horas para revisar los contenidos tematicos, 24 horas para elaborar
el plan de seguimiento/supervision y las 25 horas restantes en la elaboracién de los
informes de seguimiento del proyecto de desarrollo comunitario.

Productos

Durante este bloque obtendras los siguientes productos (marcados en rojo en la
tabla): un plan de seguimiento de tu proyecto, los informes parciales de seguimiento
y el reporte de modificaciones y los siguientes subproductos (marcados en amarillo).
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Subproductos y Productos de aprendizaje Portafolio de evidencias

o

Bitacora de clases (actividad 1)

Registro anecdaético (actividad 2)

Exposicion fotografica ( actividad 3)

Video de 15 minutos (actividad 4)

Bosquejo de Plan de seguimiento (actividad 5)

Ensayo de reporte de modificaciones
(actividad 6)

Plan de seguimiento ( actividad 8)

Informes de seguimiento (actividad 9)

Informes de seguimiento y
modificaciones (actividad 10)

ClOI00C|O0|0|0|O




ik PARA INICIAR, REFLEXIONA:

¢ Con qué elementos cuento para la instrumentacién de un proyecto de desarrollo
comunitario.

Instruccién: reunete con tu equipo de trabajo y entre todos contesten las siguientes
preguntas de manera consensada y con argumentos, en un clima de respeto y
colaboracion.

1. ¢, Qué tan dificil fue la elaboracion del proyecto?

N

¢ Qué parte del proyecto fue la mas complicada 'y por qué?

3. ¢, Se cuenta con los recursos considerados en el proyecto?

4. ¢, Se tiene claro qué hacer en esta etapa de instrumentacion del proyecto?

BN g3



Elaboras un proyecto de desarrollo comunitario

% APRENDE MAS

La ejecucion del proyecto

La ejecucion del proyecto consiste en desarrollar las actividades establecidas en el
cronograma elaborado en la etapa de disefio que trabajaste en el bloque 5.
Durante la ejecucion, se debe supervisar peridédicamente el grado de avance del
proyecto y registrar el nivel de logro que se va obteniendo, comparandolo con los
objetivos y metas establecidos. La supervision es la observacion regular y el registro
de las actividades que se llevan a cabo en un proyecto... (Bartle, 2007 ).

A través de la supervision podras ir recogiendo informacién sobre el desarrollo
de las actividades programadas en el cronograma, y transmitirla tanto a los
responsables del proyecto como a los beneficiarios, con el proposito de detectar y
resolver oportunamente problemas y obstaculos, asi como de identificar areas de
oportunidad.

La palabra oportunidad significa conveniencia de tiempo y de lugar.

El concepto area de oportunidad se refiere a la posibilidad de rectificar,
mejora o superar una situacion a partir de la identificacién de una carencia.
Implica la coincidencia de objetivos, tiempo y lugar.

En el caso de los proyectos del Telebachillerato Comunitario, la supervisiéon la
podria realizar quien, dentro del equipo de trabajo, tenga un mayor conocimiento
del proyecto.

El supervisor es el encargado de reunir al equipo al inicio del proyecto y determinar
de comun acuerdo la periodicidad de las supervisiones, las fechas, la forma en que
se haran, los responsables y, sobre todo, la forma de registro de las observaciones.

Una vez realizada la supervision y el registro correspondiente, se elabora un reporte.
Los reportes entregados en tiempo y forma permiten el analisis del desarrollo del
proyecto y la toma de decisiones oportunas.




Fig. 1 La supervision oportuna favorece el logro de objetivos

Para determinar la frecuencia de las supervisiones es necesario tomar en cuenta el
periodo de instrumentacion del proyecto.

Para el registro de las supervisiones existe una amplia gama de instrumentos,
desde videos y grabaciones, hasta las bitacoras escritas a mano. La seleccion
de los instrumentos depende del tipo de proyecto de que se trate. Por ejemplo,
en un proyecto de construccion de una carretera, para la supervision se utilizaran
instrumentos que permitan verificar el terreno, la alineacioén del trazo, los materiales
utilizados, tales como fotografias, videos, bitacoras de campo entre otros. Si se trata
de un proyecto para crear un vivero, la supervision podria utilizar solo fotografias,
bitacoras, listas de cotejo pararegistrar el numero de macetas, de arboles sembrados,
frecuencia de riego, aplicacion de fertilizante, entre otros.

e I
Fig. 2 La supervision de las carreteras se realiza con instrumentos especializados.
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Algunos de los instrumentos mas utilizados para la supervision y el seguimiento
en proyectos de desarrollo comunitario son la bitacora, los videos, las fotografias,
| registro anecdético. A continuacién haremos una breve descripcion de cada uno
de ellos, pero ten en mente que tu puedes utilizar otro, siempre y cuando sea
congruentes con el tipo de actividad que se vaya a realizar. Por ejemplo, si se
trata de una jornada de reforestacion, sera recomendable utilizar fotografias y/o un
registro anecdaético, pero dificilmente podrias tomar video de toda la jornada.

La bitacora

Es un cuaderno con hojas foliadas donde se lleva el registro escrito de las acciones
de un proyecto. La bitacora se utiliza en campos de accién tan diversos como la
investigacion de enfermedades y sus vacunas, la construccién de una escuela, la
organizacion de una cooperativa de artesanos en una comunidad o el desarrollo de
una asignatura escolar.

El criterio para la organizacion de la bitacora es cronolégico. En una primera columna
se asienta la fecha de la supervision. En la segunda, las actividades programadas,
las observaciones en cuanto a los factores no previstos que se presentaron o el
cumplimiento tal y como se esperaba, es decir, se describen las condiciones en
que se va desarrollando el proyecto, lo cual permite darle un seguimiento puntual y
tomar decisiones pertinentes.

Los elementos que se asentaran en la bitacora son definidos por el equipo
responsable del proyecto, de tal forma que no existe un formato universal, cada
equipo construye el que utilizara de acuerdo al proyecto de que se trate.

Las hojas de la bitacora requieren foliarse (numerar ordenadamente), para que se
evite desprenderlas y quedar incompleta o interrumpida la historia del proyecto, si
se cometen errores en la redaccion, se debe asentar la aclaracion correspondiente,
por ejemplo con un asterisco al final de la hoja.

A continuacién te presentamos algunos ejemplos de bitacoras
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FORMATO DEL REGISTRO DE BITACORA DIARIA

FECHA
PROGRA- ACTIVIDAD

MADA

No. DE NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

Descripcién de la actividad a

DESCRIPCION .
realizar.
RESPONSABLE R_e’sponsable§ (_1e la realiza-
cion de la actividad.
Status/actividad delegada
PUESTO dentro del equipo de trabajo.
FECHA DE Fecha real de la entrega de la
ENTREGA actividad.
SEPARADOR DE DIAS ACTIVOS REGISTRADOS

UNIDAD EDUCATIVA PARTICULAR "JACQUES COUSTEAU"

CAMPO DE ACCION
BITACORA No. 1

Tema:

Fecha:

Objetivo:

Tiempo:

Descripcion de la actividad

Materiales utilizados

¢ Se cumplieron los objetivos?

Anexos:

Recomendaciones:
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SALA REGIONAL
DELEGACION ADMINISTRATIVA

BITACORA

FOLIO:
FECHA:
ACTIVIDADES REALIZADAS
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MANTENIMIENTO

MATERIAL UTILIZADO
DETALLE UNIDADES

MATERIAL UTILIZADO
OBSERVACIONES GENERALES

PRESTADOR DE SERVICIOS Vo. Bo

NOMBRE, PUESTO Y FIRMA DEL
PRESTADOR DE SERVICIOS DELEGADO ADMINISTRATIVO




BITACORA

Nombre(s): Fecha:
Hora: Supervision #:
Actividades programadas Actividades realizadas (descripcion)

Observaciones (descripcion de obstaculos y forma de enfrentarlos, dificultades,
logros, etc.)
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Historia de la bitacora

Bitacora, del francés bitacle, es una especie de armario que se utiliza
en la vida maritima. Se trata de un instrumento que se fija en la cubierta,
cerca del timoén y de la guia nautica y que facilita la navegacion en los
océanos desconocidos.

En la antigiedad este artilugio solia incluir un cuaderno (el cuaderno
de bitacora) donde los navegantes relataban el desarrollo de sus viajes
para dejar constancia de todo lo acontecido en el mismo y la forma en la
que habian podido resolver los problemas. Este cuaderno se guardaba
en la bitacora, era protegido de las tormentas y los avatares climaticos
porque servia como libro de consulta ante las vicisitudes del viaje.
Con el tiempo la nocion de bitacora pasé a asociarse de manea casi
exclusiva a la de cuaderno de bitacora (por ejemplo: “El avistaje de
la isla fue narrado de forma detallada en la bitacora del capitan”) y se
extendio a otros ambitos.

http://definicion.de/bitacora/#ixzz3Ra10gxWM
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JACTIVIDAD 1.

Instruccion: en equipo seleccionen un formato bitdcora y hagan un ejercicio de
redaccion de un dia de clases, compartan con el resto del grupo y afinen los detalles
que no estén claros.

El registro anecdético

Una anécdota es una narracion de acontecimientos reales vividos por quien los
cuenta o los observa, son llamativos o interesantes por alguna situacion particular.
Su finalidad es comunicar experiencias y generar empatia en los oyentes. Se
cuentan para divertir o para ejemplificar el tema del que estamos hablando.

Las anécdotas pueden ser de diferentes tipos: humoristicas, dramaticas, de
terror, anécdotas de calle, histéricas, personales, etc., sus caracteristicas son las
siguientes:

+ El protagonista puede realizar o recibir la accion
+ Es espontanea

* Esun hecho real

« Es corta y sencilla.

+ Se narra en orden cronoldgico

La estructura de una anécdota se integra de tres partes: la introduccion, el nudo y
el desenlace.

La introduccion sirve para presentar los hechos, hace ver por qué es importante.
El nudo es el centro de la narracion, refiere el problema o conflicto. El desenlace
describe como se resolvio el problema si es que se logro.
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Ejemplo de anécdota:
La ancianita previsora

Aquella mafana, me levanté de la cama, desayuné y sali de la casa rural. El
pueblo no era una maravilla, pero me puse a sacar unas fotos. Cerca estaba el
cementerio. Crucé el umbral y me encontré a una sefora mayor, adecentando
una de las tumbas. Nos pusimos a hablar. Me pregunté si estaba bien la tumba
de marmol y las flores que acababa de afadir al conjunto. “Es mia”, me dijo
—“¢Ve? La de la foto soy yo™-. Efectivamente, era ella. Un frio extrafio recorrid
mi espalda, pero pronto supe mas: “el mes pasado murié Ceferino y no tenia
nada preparado, pero yo, en cambio, lo he dejado todo listo...

(Anécdotas propias, www.juan navidad.com)

El registro anecdodtico es una descripcion narrativa literal de acontecimientos o
incidentes significativos que se han observado en el comportamiento de los
involucrados en las acciones que se supervisan. Se redacta inmediatamente
después de que sucede la accidén y consiste en el resumen o dialogo de los puntos
interesantes paratener unaidea aproximada a la realidad de lo que esta sucediendo
al interior del grupo observado.

El registro anecdético es muy utilizado en la investigacion etnografica, pues ofrece
al observador apreciaciones de la realidad desde diferentes perspectivas de los
involucrados en el problema que se investiga. También se utiliza frecuentemente en
los grupos escolares para monitorear los comportamientos de cada alumno.

Los registros anecdoticos deben ser relatos objetivos que describan la conducta de
las personas involucradas en el proyecto en diferentes momentos de su aplicacion,
de tal forma que su revision y analisis pueda evidenciar un cambio o no en la actitud
y disposicion de las personas observadas. Es recomendable elaborar los registros
anecdaticos en fichas independientes, y conservarse en un fichero, de esta forma
se puede consultar el registro de un dia determinado con mayor facilidad.

Para redactar los registros anecdoéticos se sugiere tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones:

* Hacer una descripcion clara de los hechos, centrada en el acontecimiento,
comportamiento o incidente relevante.




* Expresar objetivamente lo que sucedi6 vy los factores que contribuyeron para
que sucediera

* Ademas de la descripcion de los hechos, redactar una interpretacion de los
mismos.

* En cada ficha, redactar solo un incidente bien delimitado.

* Elincidente debe ser relevante para el logro de los objetivos planteados u
ofrecer un aprendizaje significativo.

* Procurar reproducir literalmente las acciones o dialogos
* Relatarse en estricto orden cronoldgico

No existe un formato universal para los registros anecddticos;, al igual que para
la bitacora, se disefian de acuerdo a las necesidades y tipo de proyecto de que se
trate. A continuacion te presentamos algunos ejemplos pero tu puedes disefar el
formato que consideres mas util para la supervision de tu proyecto especifico.

REGISTRO ANECDOTICO
Alumno(a):Alberto Martinez | Fecha: 10/01/2014
Lugar: Aula 9 |Hora: 10:10 am
Actividad evaluada: lectura de anécdotas familiares

DESCRIPCION DE LO INTERPRETACION DE
OBSERVADO LO OBSERVADO

La actividad consistia en leer
en voz alta frente al grupo
anécdotas familiares que

se les habia dejado como

Alberto se siente desplazado
por Elisa, desde que ella lle-
go al grupo — a medio curso-
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tarea. Cuando Elisa Fernan-
dez estaba leyendo, Alberto
se comenzo a burlar de ella
riéndose escandalosamente.
Le llamé la atencién y él dijo
que ella era muy presumida y
se lo merecia

sus compaieros le prestan
menos atenciéon que antes y
al parecer él es el centro de
atencién en su familia por lo
que no acepta a Elisa y cada
vez que puede la agrede.
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REGISTRO ANECDOTICO

Fecha: Lugar:
Hora: Actividad evaluada:

ALUMNOS : INTERPRETA-
DESCRIPCION DE CION DE LO

LO OBSERVADO OBSERVADO

APELLIDOS Y NOMBRES

Al realizar la

interpretacion
se hace refe-
Al realizar la descripcion del | rencia al logro

Aqui se escribe el nombre | comportamiento se detalla lo de la compe-
del alumno observado sin hacer juicio de | tencia que ha
valor. demostrado el

estudiante o la
conducta obser-

vada.
Alumno 2
Alumno 3
Alumno n
REGISTRO ANECDOTICO
Fecha: Nombre:

Actividad programada Descripcion Interpretacion
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‘ é ACTIVIDAD 2

Instruccion: investiga con tu familia, vecinos o conocidos una anécdota, escribela
y léela a tus compafieros de grupo, con la ayuda de tu profesor clasifiquenlas en
familiares, politicas, historicas, etc.

Las fotografias

En el diccionario de la Real Academia de la lengua espafola encontramos la
siguiente definicion de fotografia: arte de fijar y reproducir por medio de reacciones
quimicas, en superficies convenientemente preparadas, las imagenes recogidas en
el fondo de una camara oscura.

La fotografia se define también como un arte cuando el fotégrafo intenta provocar
sensaciones y/o emociones en los observadores a partir de las imagenes que ha
captado con su camara.

La fotografia también puede considerarse como una herramienta que permite
registrar acontecimientos, momentos trascendentes en la vida de una persona,
region, pais o el mundo. Gracias a la fotografia, podemos conocer objetos, animales,
personas, acontecimientos, etc. que existieron en el pasado o en lugares remotos
a los que no podemos acceder. La fotografia es uno de los principales elementos de
preservacion de la historia, los grandes personajes, las atrocidades de las guerras,
los descubrimientos cientificos y avances de la humanidad a partir del siglo XIX
han llegado a nosotros gracias a la fotografia.

En los procesos de investigacion, la fotografia es la memoria que evidencia cada
uno de los pasos dados para el logro de un objetivo.

En tu proyecto es de mucha utilidad que tomes fotografias de los momentos y las
actividades mas representativas y las anexes a los reportes parciales y final.
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Fig. 5 la fotografia artistica provoca emociones en los observadores




Actualmente, con el desarrollo de la tecnologia las personas tienen acceso facilmente
adispositivos méviles con camara fotografica, lo que les permite captar las imagenes
y momentos trascendentes de sus vidas y compartirlos con amigos a través de
las redes sociales, de esta forma en cuestién de segundos miles de personas de
cualquier parte del mundo se pueden conectar en una imagen fotografica.

L e
e R —
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Fig. 7 Daguerrotipos
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El daguerrotipo inventado por Luis Daguerre en 1839, es considerado
como el precursor de la fotografia moderna. Daguerre utilizaba una capa
de nitrato de plata sobre una base de cobre. El positivo se plasmaba en
el mercurio y la imagen era fijada al introducir la placa en una solucién de
cloruro de sodio o tiosulfato sédico diluido.

George Eatsman fue un gran impulsor de la fotografia cuando en 1888,
presentd la primera camara Kodak con rollo de papel fotografico. Esta
técnica sustituyo a las placas de cristal. Otro paso importante se produjo en
1948 con el lanzamiento de la técnica Polaroid que permite revelar las fotos
en apenas un minuto.

En la actualidad, las fotografias suelen retocarse con software para eliminar
aquellas imperfecciones que han quedado registradas y realizar todo tipo de
acciones, como realzar colores, jugar con el enfoque o superponer diversas
imagenes en una misma, por ejemplo.

1 APLICA LO APRENDIDO

ﬁACTIVIDAD 3

Instruccion: Con la ayuda del profesor, organicen en el grupo una muestra
fotografica, procuren que haya fotos de diversos tipos, acuerden la forma en que
presentaran sus trabajos (power point, formato jpeg, etc.). Practiquen tomar fotos
como las que deberan tomar en las actividades de su proyecto. OPCIONAL: si es
posible tomate una foto con tu equipo de trabajo y compartela a través de las redes
sociales.
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Los videos

Son una de las aplicaciones mas comunes de la tecnologia al alcance de cualquier
persona que cuente con un dispositivo movil como teléfono celular o camara de
video.

Los videos permiten reproducir procesos, sucesos, acontecimientos que son
importantes para un objetivo especifico y que son irrepetibles en la realidad,
la recreacion, la evidencia, la experimentacion, el analisis, el registro, etc., las
camaras de seguridad colocadas en lugares estratégicos favorecen la condena de
delincuentes a partir de los videos como evidencia del delito.

Actualmente la grabacion en video de los acontecimientos sociales, politicos,
religiosos, cientificos, etc. es practicamente obligatoria incluso, existen videotecas
en donde se conservan archivos en formato de video.

En los proyectos de investigacion o de desarrollo comunitario, es util grabar en video
las actividades mas importantes, porque de esta forma pueden ser vistos cuantas
veces sea necesario para su analisis y toma de decisiones fundamentadas. Para la
grabacion de un video es conveniente practicar antes del evento a fin de maniobrar
correctamente el dispositivo y realizar las tomas adecuadas en el momento de la
accion, porque de si el video es obscuro, con demasiada luz, fuera de foco, no se
aprecian los actores, no se perciben los dialogos, etc., no servira como evidencia
o instrumento de supervisidn y registro.
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Fig.8 Las camaras de video han evolucionado y actualmente se encuentran de muy diversos tipos
y tamanos.
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‘ é ACTIVIDAD 4

Instruccion: en equipo realicen un video de 10 minutos relacionados con sus
proyectos. Inicia con la presentacion del equipo de trabajo. Si es posible utilicen
diferentes equipos de video grabacién. Compartan sus videos.

El reporte de supervisién

Como lo hemos comentado en la seccidon anterior, la supervision del proyecto es
una actividad permanente que debe realizarse en forma sistematica.

El reporte de supervision consiste en un analisis critico de los resultados que se
obtienen, por eso, debes documentar la realizacion de las actividades programadas,
si se han cumplido en tiempo y forma y si no, la causa de ello y la forma en que
se soluciond. Este seguimiento se redacta en reportes parciales durante todo el
tiempo que dure la ejecucion.

El reporte de supervision y/o seguimiento es el documento en el cual vas a asentar
la informacion que registraste como producto de la supervision.

Elaboraras un reporte o informe de cada visita de supervision, una vez que tienes
las fotografias, o el video, la bitacora, el anecdotario u otro instrumento que hayas
utilizado, entonces vas a vaciar la informaciéon en un reporte que sera igual para
todas las supervisiones y te permitira al final de la aplicacién del proyecto, tener
una “memoria” organizada cronoldgicamente de todas las actividades realizadas y
los resultados de las mismas. Al final del proyecto, los reportes se utilizaran como
insumo para la elaboracion del reporte final.

Cuando un proyecto tiene financiamiento externo, es decir, de instancias
gubernamentales o particulares, los formatos y la periodicidad de los reportes con
que haras este seguimiento deberan ser los que esas instancias establecen. Si
el proyecto no tiene financiamiento externo, tu deberas elaborar tu propio formato
para que el seguimiento sea organizado y puedas evaluar al final del proyecto sus
alcances e impacto. Un ejemplo es el siguiente:
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REPORTE DE SUPERVISION

Numero de Porcentaje de desa- Fecha de supervision:
supervision: rrollo del proyecto:
17/04/2015
40%
3
GRADO DE ]
ACTIVIDAD CUMPLIMIENTO AREAS DE
OPORTUNIDAD
Esperado Real
La falta de informacion
oportuna fue un factor
Curso de 10 horas a 80% determinante para la
madres de familia acerca |de las 40% de asistencia.
de la vacunacion de los madres | asistencia
nifRos. de familia Debe darse informacion

suficiente y oportuna a toda
la poblacion.
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Analicemos sus elementos: el numero de supervision te permitira organizar los
reportes, el porcentaje de desarrollo se calcula de acuerdo al avance de la ejecucion,
se toma como referencia el cronograma elaborado en la etapa anterior, la fecha sera
el referente de puntualidad de realizacion.

La columna de actividad refiere cada una de las actividades programadas, el grado
de cumplimiento se llena, en la izquierda con el porcentaje de cumplimiento que
se espera de acuerdo a las condiciones reales de la poblacion que participa, es
decir, en el ejemplo: la actividad es un curso de 10 horas para madres de familia,
idealmente asistirian el 100%, pero se analizan las condiciones en que se encuentran
(comunidad rural, madres trabajadoras, distancia al lugar del curso, etc.) sabes que
no asistiran todas, entonces se espera que asista el 80%, con la lista de asistencia
te das cuenta que asistio el 60% y ese dato lo asientas en la columna de la derecha.

En la columna de la extrema derecha (areas de oportunidad) escribiras los factores
que influyeron en el cumplimiento o incumplimiento de la actividad (La falta de
informacién oportuna fue un factor determinante para la asistencia), y qué debe
hacerse para mejorar el resultado obtenido (Debe darse informaciéon suficiente y
oportuna a toda la poblacién) es importante que tomes en cuenta que el avance
total se lograra al finalizar la ejecucion, por lo tanto se debe calcular el avance de
acuerdo a cada periodo que se reporta.

El reporte final, consiste como su nombre lo indica, en hacer un balance de los
logros alcanzados y los objetivos cumplidos durante la aplicacion completa del
proyecto, es decir, se elabora al final y en él se describe clara y concretamente los
logros alcanzados y los objetivos cumplidos, siempre con base a lo establecido en
el proyecto.
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Plan de seguimiento

El proceso de supervision o seguimiento se lleva a cabo a través de observaciones,
visitas, supervisiones, reuniones, registros con instrumentos de evaluacion,
informes, tecnologias informaticas y de comunicacion y participan en él los
implicados directamente en el proyecto: como beneficiarios y/o como responsables
de él.

El plan de seguimiento consiste en establecer un calendario de actividades de
observacion, elaboraciéon de reportes y reuniones de informacién. Para integrarlo,
debes definir cuantas evaluaciones de seguimiento se haran, en que fechas, quiénes
lo haran, con qué instrumentos, identificar las actividades que se supervisaran
en cada periodo y los medios de registro. Te presentamos una guia para su
elaboracion, las respuestas dan origen a los rubros que integran el formato que
te sugerimos. Recuerda que tu puedes hacer las modificaciones que consideres
necesarias para el mejor desarrollo del proyecto.

Guia para elaborar el Plan de supervision y/o segui-
miento del proyecto

1. ¢Cuantas supervisiones de seguimiento vamos a realizar durante la eje-
cucion del proyecto? Para responder a esta pregunta debes tomar en cuenta el
cronograma del proyecto y considerar su vigencia.

2. ¢En qué fechas se va a realizar cada supervision? Determina con tu equipo
las fechas, tomando en cuenta si es dia laboral, si no hay suspensién probable o
programada, la disponibilidad de tiempo de quien(es) la realizaran en cada ocasion,
el horario de la visita o reunién.

3. ¢Qué actividades y medios de registro se utilizaran? Procura que las acti-
vidades queden repartidas equitativamente entre el numero de supervisiones de
seguimiento que haras durante todo el proyecto, a fin de que no quede alguna so-
brecargada de actividades.
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4. ;Qué porcentaje de cumplimiento se espera en cada supervision? Este
dato se programa de acuerdo al cronograma del proyecto. El cumplimiento real, lo
obtendras dividiendo el numero de actividades realizadas entre el numero de acti-
vidades programadas, por cien.

5. ¢Quién (es) realizaran cada supervision de seguimiento? Consulta la dis-
ponibilidad de tiempo de cada participante para que puedan integrar el Plan con la
mayor probabilidad de certeza en su realizacién. Considera la funcién que desem-
pefara cada participante, es decir, la responsabilidad especifica de cada uno para
que no haya confusion o duplicidad de funciones. El responsable sera la persona
que tenga a su cargo la elaboracién del reporte de seguimiento de esa fecha, pero
no lo hara él (ella) solo(a), sera el resultado del trabajo colaborativo de su equipo,
ademas, esrecomendable invitar a observadores de otros equipos para tener una
opinion externa acerca del proceso de avance del proyecto.

6. ¢ Qué instrumento(s) se utilizaran para la evaluacion de seguimiento? Los
instrumentos seleccionados deben estar en funcion de las actividades a evaluar.
Por ejemplo, si la actividad es una reunién de informacién sobre el financiamiento
de los huertos familiares y los medios para verificar son: lista de asistencia con fir-
mas, acta de acuerdos y fotografias. Los instrumentos que se pueden utilizar para
su registro es una lista de cotejo como la siguiente:

Observaciones /

# | INDICADOR Si No )
comentarios

La lista de asistencia esta firmada por
todos los asistentes.

El numero de firmas es suficiente para
avalar los acuerdos tomados

Las fotografias evidencian que se dio in-

3 | formacién clara, con materiales de apoyo
apropiados.

Las fotografias evidencian la asistencia 'y
participacion de los asistentes

Los acuerdos tomados estan asentados
en el acta correspondiente

Se utilizaron los medios de verificacion
programados
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Los resultados se registraran en el informe/reporte de seguimiento correspondiente
y se iran archivando en un portafolio que al final del bloque, junto con el proyecto,
el cronograma, el plan de seguimiento, los reporte de seguimiento y el reporte de
modificacién, sera la evidencia de esta etapa del proyecto e insumo para a la
siguiente.

7. ¢Qué obstaculos hemos encontrado para el logro esperado? ¢Se han pre-
sentado situaciones imprevistas que favorecieron el desarrollo de las activi-
dades?, ¢ Qué decisiones se tomaron y cual fue el resultado? Las respuestas
a estas preguntas, son un material muy importante para reflexionar acerca de los
aprendizajes adquiridos durante esta experiencia.

Las respuestas a estas preguntas, son un material muy importante para reflexionar
acerca de los aprendizajes adquiridos durante esta experiencia, su registro es
importante ya que constituye una fuente de informacién confiable para el Plan
de Seguimiento, por ello debe organizarse de tal forma que se pueda consultar
facilmente y sobretodo que aporte datos reales para la toma de decisiones
pertinentes para el logro de los objetivos del proyecto. A continuacién te sugerimos
un formato, tu puedes modificarlo o sustituirlo de acuerdo a tu criterio.

PLAN DE SEGUIMIENTO

Nombre del proyecto

Lugar de realizacién

Vigencia
#de Fecha | Actividades | Medios de % de % de Respon- | Observaciones:
supervision a evaluar verificacion || cumplimiento | cumplimiento | sable(s) | problemas,
programado real obstaculos,
soluciones.
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‘! APLICA LO APRENDIDO

JACTIVIDAD 5

Instruccion: reunete con tu equipo, y utilicen el formato sugerido elaboren un
bosquejo de Plan de seguimiento para su proyecto, preséntenlo al grupo y en un
ambiente de apertura, tolerancia y colaboracion constructiva, identifiquen los errores
y realicen las correcciones necesarias.

‘ APRENDE MAS

Reporte de modificaciones

Una vez que se tiene el informe de seguimiento, el equipo responsable del proyecto
se reune y lo analiza para identificar los obstaculos que se han presentado y tomar
decisiones para afrontarlos, eliminarlos o resolverlos y hacer las adecuaciones y/o
ajustes necesarios. Es necesario elaborar un reporte de modificaciones, es decir
un registro de los ajustes realizados a la planeacién original con base en los
informes de seguimiento. Este reporte sera de mucha utilidad para la evaluacién
final del proyecto y la decision de su implementacion temporal o permanente, con
las mejoras a que haya lugar.

El reporte de modificaciones se elabora simultaneamente a la ejecucién del proyecto
y el plan de seguimiento de la siguiente forma:

A. El Plan de Seguimiento se elabora con base en el proyecto y el cronograma.

B. Se inicia la ejecucion / realizacion del proyecto y del Plan de seguimiento, y se
elaboran los reportes de seguimiento en la fechas programadas.

C. Se realiza una reunion de analisis de avance con los involucrados en el pro-
yecto, en esas reuniones se revisa lo programado y lo logrado en la realidad, se
identifican los obstaculos, problemas, etc. y se decide como afrontarlos. Es de-
cir, los ajustes que se haran a la programacién original. Es muy importante tomar
en cuenta la columna de areas de oportunidad, de los informes de seguimiento.
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Se debe analizar el impacto de cada actividad en el logro del objetivo del proyecto,
no todo incumplimiento impacta significativamente el logro final del proyecto. En-
tonces, cada uno de los ajustes y/o modificaciones que se realicen tienen impacto
diferente. Por ejemplo: el objetivo del proyecto es mejorar el nivel de salud en la
comunidad. Una actividad es una platica sobre la importancia de la vacunacién en
los nifios menores de cinco afos y el especialista que va a dar la platica no llega. Si
la gente no acostumbra vacunar a sus hijos, ésta es una actividad importante por
lo tanto debe reprogramarse; en el caso contrario: la gente acepta las vacunas y
solo un pequeno sector la rechaza, entonces, si es posible se reprograma, si no, se
cancela y en la columna de observaciones se asienta el problema (el conferencista
no llegd), y en el reporte de modificaciones, se registra que en vista de no ser una
actividad de alto impacto para el objetivo del proyecto y ante la imposibilidad de
reprogramacion, se cancelo.

D. Se va llenando la columna cumplimiento real en el Plan de seguimiento, asi como
los obstaculos y problemas encontrados.

E. Los ajustes acordados se van asentando en el reporte de modificaciones.

Si eldesarrollo de las actividades se reazliza de acuerdo con lo programado, entonces
s6lo se va registrando el avance y se conservan los informes de seguimiento para
la evaluacién final.

El reporte de modificaciones, debera registrar el numero y fecha del informe de
seguimiento, quienes participan en la reunién, el informe de avance programado y
real, y los ajustes y/o modificaciones acordadas. Debera estar respaldado por el
informe de seguimiento correspondiente. Por ejemplo:
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REPORTE DE MODIFICACIONES

Nombre del proyecto

Vigencia

Informe de seguimiento # fecha

Responsable del Informe de seguimiento

Actividad no realizada:

Problemas/obstaculos encontrados

Ajustes y/o modificaciones acordadas/realizadas

Lugar y fecha
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Al finalizar la ejecucion del proyecto, se realiza un concentrado de los ajustes y/o
modificaciones que se hicieron con relacion a la planificacion original.

‘! APLICA LO APRENDIDO

‘ é ACTIVIDAD 6

Instruccion: en equipo elaboren un ensayo de reporte de modificacion, preséntenlo
al grupo y analicen la funcionalidad del formato y la utilidad de los datos registrados.
Si es necesario, realicen las modificaciones que consideren Uutiles.

‘! APLICA LO APRENDIDO

4 ACTIVIDAD 7

Instruccion: en equipo, revisen el cronograma de actividades del proyecto, para
ajustar fechas (si es necesario), con relaciéon al Plan de seguimiento.

‘! APLICA LO APRENDIDO

4 ACTIVIDAD 8

Instruccion: en equipo, elaboren el plan de seguimiento para su proyecto,
preséntenlo a sus compafieros y en trabajo colaborativo, identifiquen y corrijan
errores de contenido o de formato (modifiquenlo de acuerdo a sus necesidades).
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‘! APLICA LO APRENDIDO

ﬁ ACTIVIDAD 9

Instruccion: Inicien la ejecucion del proyecto y del plan de seguimiento. Elaboren
sus informes de evaluacion y seguimiento y sus reportes de modificaciones.

‘! APLICA LO APRENDIDO

‘é ACTIVIDAD 10

Instruccion: realiza reuniones de retroalimentacion intragrupal y con la comunidad
después de cada supervision, cada equipo presentara el avance de su proyecto
de acuerdo al plan de seguimiento, los informes de supervisién/seguimiento y su
reporte de modificaciones (si las hay).

\@ REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES DEL 1 A 10
;De que te das cuenta?

La instrumentacion de un proyecto de desarrollo comunitario es un proceso
que debe realizarse con rigor metodologico y con las herramientas adecuadas
para su control y registro adecuado. Algunos de los instrumentos mas utiles
para el seguimiento y registro del avance del proyecto son la bitacora y el
registro anecdético, ademas de recursos tecnolégicos como la fotografiay el
video que contribuyen a la obtencion de evidencia grafica y no solo escrita.

El registro de la supervision y seguimiento debe obedecer a un plan
preestablecido para evitar la improvisacion, realizar los ajustes necesarios al
cronograma establecido y reportar las modificaciones ejecutadas.
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CIERRE DEL BLOQUE 6

En resumen: la aplicacion o ejecucion del proyecto es una etapa trascendente
en todo el proyecto. Su importancia radica en que la ejecucidén es la puesta en
marcha de toda la planeacion realizada desde el diagndstico de la comunidad que
realizaste en los bloques 3 y 4 del tomo |. Al mismo tiempo se realizan las actividades
planeadas se varealizando la supervision de las mismas, es decir se va “siguiendo” el
desarrollo de cada una, el logro obtenido y los problemas u obstaculos encontrados
en el camino. Por lo anterior, es necesario tener un Plan de seguimiento y también
considerar seriamente la posibilidad de hacer modificaciones al plan original para
ajustar las actividades sin perder de vista los objetivos planteados y se puedan
lograr.

La aplicacion o ejecucidon del proyecto debe realizarse con rigor metodolégico,
planeando las visitas de supervision /seguimiento, seleccionando previamente los
instrumentos apropiados para el registro de lo acontecido, y tener la memoria
cronoldgica de todo el proceso.

Es importante organizar reuniones peridédicas de analisis de los resultados que se
van obteniendo, para poder tomar las decisiones pertinentes en tiempo y forma y asi
alcanzar los resultados esperados.

¥ REFLEXIONEMOS

Al finalizar este bloque es importante que te hagas varias preguntas para valorar el
esfuerzo realizado y el provecho obtenido.

¢ El nivel de logro que obtuve es el que esperaba? ¢ Por qué?

¢, Cual fue el factor decisivo para que obtuviera este resultado?
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¢ Qué puedo hacer para mejorar/ continuar con el desarrollo de mis competencias?

Mis conclusiones:
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I ——————————————————————

Autoevaluacion del nivel de avance de los contenidos curriculares

Lee detenidamente los indicadores y coloca una X en el nivel de avance que con-
sideras que has logrado a lo largo de este bloque.

% Nivel de avance

Contenidos curriculares

100/90

Aplicacién del proyecto

Instrumentos de registro

Plan de seguimiento

Conceptuales

Reporte de modificaciones

Elaboracion del plan de segui-
miento.

Elaboracién de reportes de su-
pervisién/seguimiento
Ejecucioén del proyecto y del
plan de supervision
Elaboracién del reporte de mo-
dificaciones

Valoras la importancia del traba-
jo individual y colaborativo

Expresas tus opiniones con
respeto hacia todos los partici-
pantes

Demuestra solidaridad con sus
companieros de equipo y grupo en
la implementacion del proyecto

Procedimentales

Actitudinales
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Interpretacion del nivel de avance

Logré el aprendizaje mostrando un alto nivel de dominio

100 — 90% .
y autorregulamon.
89 — 70% Me esforcé pero solo consegui un nivel de dominio parcial.
69 — 50% Fué dificil el proceso de aprendizaje y sélo logré algunos

avances.

Menos del 49% | No Iogré el aprendizaje esperado.

* Una persona autorregulada demuestra control sobre sus pensamientos, emociones, impulsos
y acciones para alcanzar metas y vivir de acuerdo con los principios, criterios y expecta-

tivas que considera convenientes.

Evaluacién del bloque

# Indicador

1 Los datos de identificacion estan
completos.

Lista de cotejo para evaluar la actividad 1. Bitacora de un dia de clases

Si No Observaciones

2 | Las actividades reportadas
corresponden al periodo que se
supervisa

3 |Las actividades programadas son
concretas

4 La descripcion de actividades
realizadas es clara y concreta

5 | Se describen concretamente los
obstaculos, dificultades, Iogros

6 | Sin manchas, borrones ni errores

_ ortogréficos

Total:

Escala de calificacién: 3 o menos si = insuficiente; 4 si = regular;

5 si = bien; 6 si = excelente
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Lista de cotejo para evaluar la actividad 2. Anecdotario

Indicador

[\ [o) Observaciones

Los datos de identificacion estan
completos

La actividad programada es
concreta

La anécdota es breve ( no mayor a
una cuartilla)

La redaccion de la anécdota es
clara

La interpretacion de la anécdota
es congruente

Sin manchas, borrones ni errores
ortograficos

Total:

Escala de calificacion: 3 o menos si = insuficiente; 4 si = regular;
5 si = bien; 6 si = excelente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 3. Muestra fotografica

#
1

Indicador

El formato corresponde a las
indicaciones dadas

Si \\[o) Observaciones

2

Las fotografias se refieren a los
temas acordados

3

Las fotografias se relacionan con
el proyecto

4

Se presentaron en tiempo y forma

Total:

Escala de calificacion: 3 o menos si = insuficiente; 4 si = regular;
5 si = bien; 6 si = excelente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 4. Video de la comunidad
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1 | El video cumple el tiempo indicado

2 | Se aprecian claramente las imégenes

3 | Se inicia con la presentacion de los

| inﬂrantes del equipo de trabajo

4 | El video se refiere al tema del proyecto

5 |JLas imagenes corresponden a
diferentes Iugares

6 | Aparecen personas de la comunidad
(no solo alumnos)

Total:

Escala de calificacion: 3 o menos si = insuficiente; 4 si = regular;

5 si = bien; 6 si = excelente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 5. Plan de seguimiento (bosquejo)

#
1

Indicador Si

Los datos de identificacion

estan completos: nombre, lugar
vigencia del proyecto, numero de
supervision y fecha

No Observaciones

Las actividades estan completas

2
3
4_

Los instrumentos de registro son
congruentes con las actividades

El porcentaje de cumplimiento
programado y real son
congruentes

Hay observaciones

5_
6

La presentacién sin manchas,

borrones ni faltas ortogréficas

Total:

= bien; 6 si = excelente

Escala de calificacion: 3 o menos si = insuficiente; 4 si = regular;
5 si
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Lista de cotejo para evaluar la actividad 6. Reporte de modificacion

# Indicador Si [\ [+ Observaciones

1 | Los datos de identificacion estan
completos

2 | El reporte corresponde con

el registro de supervision/

| ﬁguimiento

3 | Se especifica la actividad

no realizada de acuerdo al
cronograma

4 | Se describen los problemas u
obstaculos encontrados

5 | Se describen claramente las
modificaciones realizadas

6 |Se presenta sin manchas,
borrones ni errores ortogréficos

Total:

Escala de calificacion: 3 o menos si = insuficiente; 4 si = regular;
5 si = bien; 6 si = excelente

Lista de cotejo para evaluar la actividad 7. Ajustes cronograma-plan de seguimiento

# Indicador Si No Observaciones
1 | Las actividades del cronograma vy del
plan de seguimiento son las mismas
2 | El plan de seguimiento se desarrolla
en el periodo establecido en

el cronograma

3 | Se revisaron las fechas establecidas
en el cronograma

4 | Se realizaron los ajustes necesarios
Total:

Escala de calificacidon: 1 si = insuficiente; 2 si = regular; 3 si = bien;
4 si = excelente
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Lista de cotejo para evaluar la actividad 8. Plan de seguimiento (definitivo)

# Indicador Si \'[o) Observaciones

1 | Los datos de identificacion

estan completos: nombre, lugar
vigencia del proyecto, numero de
supervision y fecha

Las actividades estan completas

Los instrumentos de registro son
congruentes con las actividades

2

3
4_ El porcentaje de cumplimiento
programado y real son
congruentes

5_ Hay espacio para observaciones
6

La presentacion sin manchas,
borrones ni faltas ortogréficas

Total:

Escala de calificacion: 3 o menos si = insuficiente; 4 si = regular;
5 si = bien; 6 si = excelente
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Escala para evaluar las actividades 9y 10

La mayor

Indicador Totalmente Algunas Ninguna

parte

La supervision /
seguimiento se
desarrollé en tiempo
y forma

Se elaboraron

los registros de
supervision al
finalizar cada visita

Los reportes de
seguimiento estan
de acuerdo al Plan
de seguimiento

El reporte de
modificaciones se
elaboré en tiempoy
forma

Se analizaron

los resultados en
reuniones con los
involucrados en el
proyecto

Hubo participacion
activa de los
involucrados en el
proyecto.
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REGISTRO DEL AVANCE

COMPETENCIAS GENERICAS Y DISCIPLINARES DEL BLOQUE 2

Instrucciones: Al concluir el bloque registra el nivel de avance que lograste en el
desarrollo de las competencias genéricas y disciplinares. Utiliza la siguiente escala:

M [MEDIO_______|Estaen viade desarrollo

. . Nivel de
Competencia Atributo
logro
Se conoce y valora a si mismo | Administra los recursos
y aborda problemas y retos disponibles teniendo en cuenta
teniendo en cuenta los objetivos | las restricciones para el logro de
que Eersigue. sus metas.
Escucha, interpreta y emite Aplica distintas estrategias
mensajes pertinentes en comunicativas segun quienes

distintos contextos mediante la | sean sus interlocutores, el
utilizacion de medios, cédigos y | contexto en el que se encuentra y
herramientas apropiados. los objetivos que persigue.

Sigue instrucciones y
procedimientos de manera
reflexiva, comprendiendo cémo
cada uno de sus pasos contribuye
al alcance de un objetivo.

Propone manera de solucionar
un problema o desarrollar un
proyecto en equipo, definiendo
un curso de accion con pasos
especificos.

Toma decisiones a fin de
contribuir a la equidad, bienestar
y desarrollo democratico de la
sociedad.

Desarrolla innovaciones

y propone soluciones a
problemas a partir de métodos
establecidos.

Participa y colabora de manera
efectiva en equipos diversos.

Participa con una conciencia
civica y ética en la vida de su
comunidad, regién, México y el
mundo.
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Reconoce que la diversidad
Mantiene una actitud respetuosa | tiene lugar en un espacio

hacia la interculturalidad y la democratico de igualdad de
diversidad de creencias, valores, | dignidad y derechos de todas las
ideas y practicas sociales. personas y rechaza toda forma de

discriminacion.

Contribuye al alcance del
equilibrio entre los intereses de
corto y largo plazo en relacién con
el ambiente.

Competencia Disciplinar (CD)

Establece la relacion entre las dimensiones politicas, econdmicas y
culturales y geograficas de un acontecimiento.

Contribuye al desarrollo
sustentable de manera critica,
con acciones responsables.

Analiza con vision emprendedora los factores y elementos
fundamentales que intervienen en la productividad y competitividad
de una organizacién y su relacion con el entorno socioeconémico.

Competencia Profesional (CP)
Implementas proyectos de desarrollo comunitario como alternativa de

solucion a problemas y/o necesidades detectadas.
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Introduccion

La evaluacion es una actividad que dia con dia se aplica con la finalidad de emitir un
juicio acerca de una determinada situacion. El juicio declara si algo responde o no a
alguna necesidad o problematica. Para obtener dicho juicio es necesario recopilar y
analizar datos que son recogidos a través de diferentes instrumentos.

En el presente bloque realizaras las actividades de evaluacion de tu proyecto
de Desarrollo Comunitario que disefiaste e implementaste. La importancia de
las actividades de este bloque radica en que te llevaran a detectar las areas de
oportunidad de tu proyecto, mismas que podras mejorar con los recursos que se te
proporcionen en el bloque VII.

En el bloque VI te enfocaste a dar seguimiento a la implementacién de tu proyecto
de desarrollo comunitario. Ahora vas a valorar los resultados y el impacto que tuvo
tu proyecto en la comunidad. Por tanto, en este bloque estudiaras la definicidn, las
caracteristicas, los criterios y la importancia que tiene la evaluacion de proyectos.

Asi mismo, identificaras y elaboraras un plan de evaluacién que contempla cuatro
etapas: definicion del objetivo, de los interesados y participantes; recoleccion de datos
cuantitativos y cualitativos, analisis de datos desde la perspectiva de la Estadistica
y del analisis del contenido, asi como la elaboracioén de un reporte de evaluacion en
el cual des a conocer los resultados obtenidos, las dificultades encontradas vy las
areas de oportunidad detectadas en la evaluacion.



Evallas los alcances del proyecto de Desarrollo Comunitario

;Qué competencias desarrollaré?

Competencia Genérica Atributos

Se conoce y valora a si mismo y aborda
problemas y retos teniendo en cuenta
los objetivos que persigue.

Administra los recursos disponibles
teniendo en cuenta las restricciones
para el logro de sus metas.

Escucha, interpreta y emite mensajes
pertinentes en distintos contextos medi-
ante la utilizacion de medios, codigos y
herramientas apropiados.

Aplica distintas estrategias comuni-
cativas segun quienes sean sus inter-
locutores, el contexto en el que se en-
cuentra y los objetivos que persigue.

Desarrolla innovaciones y propone solu-
ciones a problemas a partir de métodos
establecidos.

Sigue instrucciones y procedimientos
de manera reflexiva, comprendiendo
como cada uno de sus pasos con-
tribuye al alcance de un objetivo.

Participa con una conciencia civicay
ética en la vida de su comunidad, region,
México y el mundo.

Contribuye a alcanzar un equilibrio
entre elinterésy bienestar individual
y el interés general de la sociedad.

Participa y colabora de manera efectiva
en equipos diversos.

Propone maneras de solucionar un
problema o desarrollar un proyecto
en equipo, definiendo un curso de
accion con pasos especificos.

Mantiene una actitud respetuosa hacia la
interculturalidad y la diversidad de creen-
cias, valores, ideas y practicas sociales.

Reconoce que la diversidad tiene lu-
gar en un espacio democratico de
igualdad de dignidad y derechos de
todas las personas y rechaza toda for-
ma de discriminacion.
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Competencia Disciplinar

Interpreta su realidad social a partir de los procesos historicos locales, nacio-
nales e internacionales que la han configurado.

Valora las diferencias sociales, politicas, econdmicas, étnicas, culturales y de
género asi como las desigualdades que inducen.

Establece la relacion entre las dimensiones politicas, econdmicas, culturales y
geograficas de un acontecimiento.

Competencias profesionales

Maneja de manera pertinente los conceptos relativos a la evaluacion
de un proyecto para aplicarlos en situaciones reales de su comunidad.

Aplica instrumentos de recoleccion de datos para obtener informacion de
manera ética y responsable.

Analiza la informacion obtenida de la recoleccién para identificar areas de opor-
tunidad.

;Con qué proposito?

Evalua la participacién de los miembros de la comunidad y de los integrantes del
equipo con la finalidad de detectar areas de oportunidad en el proyecto comunitario.

;Qué aprenderas y como?
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curriculares

Conceptuales
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Descripcion

Conceptualizacion de la
evaluacion y de la evalua-
cion de proyectos.

Tipos de evaluacién de
proyectos.

Criterios de evaluacion de
proyectos.

Finalidad de la evaluacion
de proyectos.

Importancia de la evalua-
cion de proyectos.
Etapas de un plan de eva-
luacion.

Metodologia

A partir de la lectura de las definiciones, ela-
boras un esquema y resuelves un ejercicio
en el cual se apliquen los conceptos en la
vida cotidiana.

Procedimentales

Elaboracién de un plan de
evaluacion.

Analisis estadistico de los
resultados de un instru-
mento.

Analisis del contenido de
un cuestionario de pre-
gunta abierta y de una en-
trevista.

Elaboras un reporte de
evaluacion.

Una vez identificadas las etapas que con-
forman un plan de evaluacién, elaboras un
plan conforme al proyecto de desarrollo co-
munitario implementado.

A partir de un instrumento, recopilas, calcu-
las la frecuencia y graficas los datos obte-
nidos en él.

Una vez realizados el analisis cuantitativo y
cualitativo, elaboras un reporte de evalua-
cion detectando areas de oportunidad.

Actitudinales

Fomentas y participas en
el trabajar con tus com-
pareros.

Trabajas con orden vy
limpieza.

Promueves el trabajo co-
laborativo. Respetas las
opiniones de los demas.
Interpretas y sigues in-
strucciones.

Respetas y escuchas las opiniones y/o
argumentos de otras personas.

Realizas y expones trabajos con criterios
de orden y limpieza.

Compartes ideas mediante productos, prin-
cipalmente al hacer trabajo colaborativo.

Sigues con atencion e interpretas instruc-
ciones tanto de forma oral como escrita.




El siguiente esquema resume los contenidos que debes asimilar a lo largo del
bloque; toda la propuesta esta orientada hacia el logro del propdsito. Es
conveniente que no lo pierdas de vista, ya que te servira como guia para orientar
tus esfuerzos

Evaluacion de
proyectos
comunitarios

Conceptos Plan de
generales

evaluacion
de

evaluacion

Técnicas Analisis de Difusion de

Objetivo e instrumentos informacion

informacion

;Quée tiempo voy a emplear?

Considera 64 horas de trabajo para el desarrollo de este Bloque, lo mas recomendable
es que utilices 12 horas para revisar los contenidos tematicos, 20 horas para realizar
las actividades propuestas y las 32 horas restantes en la elaboracién y aplicacion de
las herramientas del diagndstico participativo.

Productos

Durante este bloque obtendras los siguientes productos de aprendizaje:
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Portafolio de
evidencias

Productos de aprendizaje

Tabla con la aplicacion el concepto evaluacion en la vida
cotidiana (Actividad 1).

Esquema con los conceptos fundamentales de la
evaluacion de proyectos (Actividad 2).

Plan de evaluacion en su primera etapa (Actividad 3).

Cronograma del plan de evaluacion (Actividad 4).

Aplicacion del instrumento (Actividad 5).

Aplicacion de entrevista (Actividad 6).

Histograma y grafico de pastel de cada pregunta del
instrumento (Actividad 7).

Anadlisis del contenido de las preguntas abiertas del
instrumento (Actividad 8).

Analisis del contenido de las preguntas abiertas de la
entrevista (Actividad 9).

Reporte de evaluacién (Actividad 10).

0000000000

Producto integrador 1: Portafolio de evidencias de tareas seleccionadas.
Producto integrador 2: Reporte de evaluacién (Actividad 10).

Portafolio de evidencias. Te sugerimos revisar el Bloque 5 para recordar sus
caracteristicas. Recuerda que al finalizar el tercer bloque, tu portafolio debera
incluir los productos recopilados hasta el momento.

Los criterios de evaluacion para las tareas que conforman el Portafolio de

evidencias se encuentran claramente especificados en los instrumentos de
evaluacién correspondientes ubicados en la seccidon de Apéndice.
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PARA INICIAR, REFLEXIONA:

Instruccion: En equipos de 3 o 4 integrantes deben responder a las preguntas: ¢ En
qué consiste una evaluacion?, ;qué caracteristicas debe tener una evaluaciéon?
y ¢ para qué sirve evaluar? Escriban sus aportaciones en el siguiente recuadro.
Posteriormente compartan su trabajo con sus comparnieros de grupo.

La evaluacion es

Las caracteristicas que debe tener una evaluacién son

La evaluacion sirve para




Evaluas los alcances del proyecto de Desarrollo Comunitario

i PARA REFLEXIONAR:

Instruccién: ;Qué aspectos deseas evaluar en tu proyecto?, ¢Cudles son
las herramientas o técnicas que se pueden utilizar?, y ¢qué vas a hacer con la
informacién recogida en la evaluacién? Responde a estas preguntas llenando el
siguiente cuadro.

Los aspectos que deseo evaluar en mi proyecto son:

Las técnicas o herramientas que puedo utilizar para evaluar mi proyecto son:

Las informacién que recolecte de la evaluacién la voy a utilizar para:
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= APRENDE MAS

Evaluacion de proyectos comunitarios

En términos generales, la evaluacion consiste en emitir un juicio que se ha obtenido
de la comparacion de informacion con un patron de referencia valorativo. El juicio
declara si algo es bueno o malo, si sirve o no, si responde o0 no a alguna necesidad.
Por ejemplo, si hemos decidido que dejar de tomar refresco, es porque hemos leido
informacién acerca de las desventajas que tiene tomar dicha bebida y las hemos
comparado con los criterios de valoracion que tenemos acerca de la salud (mantener
niveles adecuados de azucar y de peso corporal para sentirse bien).

Fig. 1 En la evaluacion se emite un juicio de valor

De igual forma, en un proyecto se debe emitir un juicio sobre los beneficios que ha
aportado a la comunidad en la que se ha implementado. Para llegar a ese juicio,
en la evaluacion se obtiene informacién acerca del disefio y ejecucion del proyecto,
del cumplimiento de las actividades programadas y de los resultados obtenidos con
la intencion de compararla con los criterios de valoracion, que son los objetivos
planteados al inicio del proyecto.

Ademas, en la evaluacidon se comparan los resultados con los objetivos para identificar
los aspectos que han favorecido o dificultado la ejecucién del proyecto con el proposito
de obtener ensefanzas que favorezcan la realizacion de proyectos futuros.

Asi mismo, Quintero (1995) menciona que en la evaluacion de proyectos se analizan
las actividades y resultados con la finalidad de determinar la pertinencia de los
métodos utilizados, la validez de los objetivos, la eficiencia en el uso de recursos y
el impacto que ha tenido en los beneficiarios.
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La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico menciona que
la evaluacién de proyectos hace referencia a la evaluacién de una intervencion
que impulsa el desarrollo de una comunidad u organizacién con la finalidad de
alcanzar objetivos especificos utilizando unos determinados recursos y dentro de
un calendario de ejecucion bien definido.

P. &
4

=

Fig.2 En la evaluacion de identifican los beneficios que aporta un determinado proyecto.

Tipos de evaluacién en un proyecto

Existen varios tipos de evaluacion de acuerdo al momento que se aplica. La
evaluacion Ex — ante se realiza antes de la aprobacion del proyecto. Valora la
pertinencia, viabilidad y eficacia potencial con la finalidad de hacer ajustes al disefio
del proyecto.

La evaluacidn operativa se realiza cuando el proyecto se va desarrollando.
Proporciona informacion sobre la forma en que se van logrando los objetivos.

La evaluacién de resultados se aplica cuando el proyecto ha terminado. Detecta el
nivel de cumplimiento de los objetivos y demuestra que los cambios generados han
sido por la aplicacién del proyecto.

Por ultimo, se tiene la evaluacion de impacto que detecta los cambios que son
permanentes y las mejoras en la calidad de vida producidas por el proyecto.
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Evaluacién Ex-ante
(antes de aprobarse la
ejecucion del proyecto)

Linea de
base (al inicio
de la ejecucion
del proyecto)

Evaluacion
de Impacto
(aprox. 5 afios
luego de
culminada la
ejecucion del
proyecto)

Evaluacion

K

Ejecucioén

X

Evaluacion de Evaluacion de

Resultados (una Proceso (durante

vez culminada la la ejecucion del
ejecucion del proyecto)

proyecto)

Fig. 3 Evaluacion de un proyecto

Criterios utilizados en la evaluacion de proyectos

Existen diferentes criterios que facilitan la expresidn de juicios acerca de un proyecto.
Su seleccion depende del objetivo que se desea alcanzar por la implementacion de
dicho proyecto. La Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) maneja un glosario amplio acerca de los criterios de valoracion que se
pueden utilizar en la evaluacion de un proyecto, siendo los mas comunes los que se
presentan a continuacion:

* Pertinencia.- Establece la congruencia entre los objetivos del proyecto y las
necesidades e intereses detectados en una comunidad u organizacion.

» Eficacia.- Es la medida en la cual se han logrado los objetivos.

» Eficiencia.- Establece la relacién entre los recursos utilizados en la realizacion
del proyecto.

* Impacto.- Es la medicién de los efectos positivos y negativos que ha tenido el
proyecto a lo largo del tiempo.

+ Sostenibilidad.- Es la medida de los cambios que ha generado el proyecto han
permanecido en el tiempo.
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S

Pertinencia Eficiencia

Eficacia Sostenibilidad

Impacto

Fig. 4 Criterios para evaluar un proyecto.

Con la finalidad de que la informacion obtenida en una evaluacién de proyectos sea
pertinente a la realidad, es necesario que es necesario que cumpla con algunas
caracteristicas:

* Debe adaptarse a las condiciones de la comunidad en la cual se aplica
el proyecto. Su disefio e implementacion debe tomar en cuentas las
caracteristicas economicas, politicas, culturales, educativas y econémicas de
las personas a las cuales va dirigida.

« Debe ser flexible, esto es, que la evaluacién debe acomodarse a las
circunstancias en las cuales se aplica, dejando a un lado la rigidez.

* Debe ser clara y transparente, esto es que los evaluados conozcan el objetivo
de su aplicacién y la forma en que se van a utilizar los resultados.
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* Deber ser simple y accesible, ya que debe manejar un lenguaje apropiado a las
caracteristicas educativas de los participantes de tal forma que sea entendible
para ellos.

» Participacion de los beneficiarios, es indispensable que en la evaluacion se
utilicen técnicas participativas de tal forma que los integrantes del equipo
evaluador y los beneficiarios del proyecto comunitario se involucren en ella.

Adaptacion Flexibilidad Transparencia

Comunidad

Fig. 5 Caracteristicas de la evaluacion de proyectos
La importancia que tiene realizar una evaluacion en un proyecto radica en:

* Analizar el disefio y las condiciones de implementacion del proyecto para detectar
areas de oportunidad y proponer medidas de mejora.

* Medir los resultados previstos en la planeacion para verificar su cumplimiento.

* Dar cuenta del uso y la cantidad de los recursos que fueron utilizados en la
implementacién del proyecto.

« Detectar el impacto que tuvo el proyecto para detectar los beneficios que
aportaron a la comunidad.

* Aprovechar lo aprendido para configurar, adaptar y mejorar el trabajo que se
realizé para llevar a cabo el proyecto.
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ySablds que .7 §

?"?‘r
o * & ¢ ;SABIAS QUE?

Evaluacion y medicion.

La evaluacion y la medicién son dos conceptos que estan muy relacionados
entre si. Sin embargo, tienen objetivos diferentes.

Por un lado, la evaluacién implica un juicio de valor. Valora la calidad de un
proyecto o situacién de aprendizaje. En este sentido se toman elementos de
tipo cualitativo como las opiniones, sentimientos o intuiciones.

La calificacion se refiere a la cantidad. Hace referencia a elementos de tipo
cuantitativo que pueden ser observados y medidos.

A pesar de que la evaluacion es una valoracion cualitativa y la calificacion a una
cuantitativa, estos conceptos se confunden y no se aplican adecuadamente.
La mayoria de las personas califican sin evaluar, esto es, sin juzgar ni valorar
la efectividad de un proyecto para mejorarlo continuamente.

o

APLICA LO APRENDIDO

‘é ACTIVIDAD 1

Instruccion: La evaluacion es una actividad que se aplica en todo momento en la
vida cotidiana. Describe una experiencia en la cual hayas evaluado una determinada
situacion, ¢ qué situacion evaluaste?, 4 cuales fueron los criterios de evaluacion que
utilizaste?, ¢ A qué juicio llegaste?

La situacion que evalué es la siguiente
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Los criterios de valoracion que utilice fueron

El juicio al cual llegué fue

‘é ACTIVIDAD 2

Instruccion:

Elabora un esquema con la informacion proporcionada acerca de la definicién, tipos,
criterios, caracteristicas e importancia de la evaluacion de proyectos.
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APRENDE MAS

Plan de evaluacion

Tal como se ha mencionado, en la evaluacion se recaba informacion con la finalidad
de emitir un juicio que permita mejorar una determinada situacion, que en este
bloque, es un proyecto de desarrollo comunitario. La mejor forma de asegurarse de
que dicha evaluacion sea productiva es deseable elaborar un plan de evaluacion.

El plan de evaluacion es una guia que ayuda a decidir el tipo de informacion que se
va a recabar, los métodos y estrategias a utilizar, el tiempo que se le dedicara y las
personas que participaran en ella. Ademas clarifica la forma en que se va a utilizar
y difundir la informacion que se obtuvo como fruto del analisis de la recoleccién de
datos.

Un plan de evaluacion esta formada por cuatro etapas:

1. Objetivo de la evaluacion. Consiste en dar respuesta a las preguntas ;qué se
desea evaluar?, a quiénes les interesa que se evalue el proyecto?, ; quiénes van a
ser los responsables de implementar la evaluacion?, ¢a quiénes se van a evaluar?
y ¢ quién dirigira la evaluacion?

2. Recoleccion de datos. Se debe elegir las fuentes de informacién que se van a uti-
lizar, el tipo de evaluacion ya sea cuantitativa o cualitativa, el calendario, la muestra
y los instrumentos a utilizar.

3. Analisis informacion. En este aspecto se concentra la informacion obtenida en el
instrumento de tal forma que se pueda utilizar herramientas estadisticas que faciliten
esta tarea.

4. Difusién de la informacion. Se debe decidir la forma en que se dara a conocer la
informacién que se obtuvo del analisis asi como las areas de oportunidad detectadas.
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Recoleccion de
datos

Disfucion de Analisis de
informacion informacion

Fig. 6 Etapas del plan de evaluacion

La primera etapa consiste en clarificar el objetivo de la evaluacion. Hay que
responder a la pregunta ¢ qué se desea evaluar? En este bloque nos centraremos
en la evaluacion de los resultados y del impacto que tuvo el proyecto que has
implementado en tu comunidad.

Ademas se tiene que identificar a las personas que les interesa que el proyecto se
evalue. En este sentido, tu debes ser el principal interesado en que se lleve a cabo
esta actividad ya que eres el creador del proyecto de desarrollo comunitario. Otros
que podrian estar interesados son aquellas personas que estuvieron involucradas
en la implementacién del proyecto y las que recibieron directamente sus beneficios.
También puedes considerar a las que te proporcionaron los recursos para llevar a
cabo tu proyecto.

En el caso de las personas responsables de desarrollar la evaluacion, es importante
clarificar que tu eres el principal responsable de esta actividad. Sin embargo puedes
formar un equipo que te ayude a recolectar la informacion, analizarla y difundirla.
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Otro aspecto de esta etapa es acordar quiénes van a participar en la evaluacion.
En este sentido, debes considerar a las personas que te ayudaron a organizar la
implementacién de tu proyecto, ya sea algun compafiero de la escuela o alguna
persona de la comunidad, y a los habitantes que participaron en el proyecto.

Asi mismo, se considera el cronograma que situa en el tiempo la realizacion de cada
una de las etapas que conforman el plan de evaluacion.

La segunda etapa consiste en la recoleccion de datos. En toda evaluacion se
plantean preguntas que ayudan al aprendizaje de la realidad siempre y cuando sean
respondidas en forma apropiada. Para lograrlo hay que seleccionar el instrumento
que sea mas pertinente a las condiciones en que se llevara a cabo la evaluacion.

En cuanto al andlisis de informacién, que es la tercera etapa del plan de evaluacion,
existen diferentes técnicas estadisticas y cualitativas que facilitan la realizaciéon de
esta actividad.

La cuarta ultima etapa consiste en la difusion de la informacion. Para ello se debe

presentar un reporte que contenga el analisis de datos y las areas de oportunidad
detectadas. Mas adelante profundizaremos en estas tres ultimas etapas.

‘! APLICA LO APRENDIDO

4 ACTIVIDAD 3

Instruccion: Elabora la primera etapa de un plan de evaluacion enfocado a tu
proyecto de desarrollo comunitario. Considera como objetivo del plan la evaluacion
de los resultados y el impacto del proyecto. Para lograrlo, llena el siguiente cuadro:
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El objetivo del plan es:

Evaluarlos resultados y el impacto que tuvo el proyecto de
desarrollo comunitario denominado

aplicado en

El nombre de las perso-
nas que les interesa que
se evalue el proyecto son:

Las personas que van a
aplicar el plan de evalu-
acion son:

Las personas de la comu-
nidad que van a evaluar el
proyecto son:
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e

APLICA LO APRENDIDO

‘é ACTIVIDAD 4

Instruccion: Elabora el cronograma del plan de evaluacion de tu proyecto de
desarrollo comunitario. Desglosa cada etapa del plan en las actividades que se deben
realizar.

Etapa del plan Semana Semana Semana Semana Semana Semana

de evaluacion 1 2 3 4 5 6

.,
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

4

\§ REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 1 A 4
;:De que te das cuenta?

Laevaluaciénesun proceso en el cual se recolectainformacion paradetectar
las fortalezas y debilidades en tu proyecto de desarrollo comunitario.
Para que cumpla con su cometido, es necesario que se disefie un plan
de evaluacion que defina claramente el objetivo, los participantes, los
recursos, las actividades y el tiempo que se requiere para implementarlo.

..
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
l
L
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APRENDE MAS

Recoleccion de datos

No todo lo que se puede contar, cuenta.
Ni todo lo que se cuenta, se puede contar.

Anonimo.

La recolecciéon de datos es la actividad que se enfoca a recopilar informaciéon en
un determinado contexto. Para lograrlo se utilizan una diversidad de técnicas y
herramientas que sirven para conformar los sistemas de informacion.

Existen dos perspectivas desde las cuales se pueden considerar esas técnicas y
herramientas: cualitativa y cuantitativa.

La evaluacion cuantitativa se enfoca a recolectar en forma sistematica datos que se
pueden contar y codificar numéricamente. Utiliza instrumentos estructurados que
facilitan la recoleccion y el analisis datos, asi como la reproduccion en la busqueda
de datos.

En este tipo de evaluacién se recopila un gran numero de observaciones de las cuales
se obtienen datos estadisticos que permiten la elaboracion de generalizaciones
acerca de la poblacion a partir de la muestra.

En la evaluacién cuantitativa se formulan preguntas referidas al cuanto o cuantos. Las
respuestas obtenidas son numeros absolutos que facilitan el calculo de porcentajes
para cada pregunta. Los resultados dependen de la definicion que el evaluador le
haya dado el evaluador a las categorias de las respuestas lo cual dificulta manifestar
los detalles de la vida de las personas o de recoger informacién no prevista.

Fig. 7 datos estadisticos
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Por otro lado, la evaluacion cualitativa se enfoca a analizar datos que no son
numeéricos. Utiliza entrevistas, fotografias y otras observaciones que da respuesta
a cuestionamientos como qué, como y por qué. Este tipo de evaluacion se utiliza
para ahondar sobre un determinado tema y favorece el estudio de respuestas a
preguntas que no son previsibles.

Fig. 8 Datos cualitativos

La participacion de los beneficiarios de un proyecto es el elemento central para la
evaluacion cualitativa que busca establecer la diferencia entre los individuos y los
grupos, por lo son de gran importancia las contribuciones que puedan aportar cada
uno de ellos. En el bloque 6 se te han presentado diferentes instrumentos que se
ubican en este tipo de evaluacion.

Algunas técnicas que se utilizan en la evaluacion cualitativa son las entrevistas,
grupos de discusion, mesas redondas, estudio de casos, la observacion, examen de
expedientes, informes de prensa, diarios, formularios de retroinformacién y talleres
de evaluacion y reuniones de examen.

Los dos tipos de evaluacion, cuantitativa y cualitativa, se pueden utilizar en forma
independiente, o bien, se pueden combinar para recabar la informacioén requerida.

A continuacion se muestran los aspectos a considerar en cada tipo de evaluacion.
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Aspectos Cuantitativa Cualitativa
Preguntas ¢quién, qué, como, por quée? ¢cuanto, cuantos?
formuladas
Tipo de De respuesta abierta De respuesta cerrada
munta
Interaccion Dialogo u observacion a través Preguntas — respuestas
de peliculas, videos, teatro, etc.
Formulario Semiestructurado o no Controlado
estructurado
¢Aquién? Muestreo con fines especificos Muestreo formal
Se escoge una muestra pequefa | Se escoge aleatoriamente
pero representativa cantidades mas grandes
Nivel En profundidad En superficie y extensivo
Analisis Interpretacion Formalizacion y analisis
estadistico
Métodos Entrevistas: Encuesta

« Entrevistas individuales en
profundidad

¢ Narrativas

* Relacion con un hecho
especifico en que se explora
la respuesta

*  Grupo de discusion
Texto escrito:

* Diario

Analisis de medios de
comunicacion

* Articulos de prensa
+ Dibujos o fotografias
* Videos

Observacion

+ Participante

* No participante
Técnicas del proyecto

* Respuestas a estimulos
presentados

« Escenificacion

e Cuestionario

 Transversal (situacion en
un determinado momento)

« Cohorte (seguir a un grupo
a lo largo del tiempo)

Ensayos controlados

* Aleatorios
* Experimentales
» Datos de archivo

* Analisis mas avanzado de
estadisticas

Observacion

* Conteo

Fuente: UNESCO (2010)
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ﬁ ACTIVIDAD 5

Instruccion: La evaluacion del proyecto comunitario por parte de los de los integrantes
del equipo provee informacion que permite detectar areas de oportunidad que ayudan
a mejorar el proyecto. A continuacion se presenta un instrumento que proporciona
datos cuantitativos de la pregunta 1 a la 9 y una secciéon con preguntas abiertas
que proporciona datos cualitativos. Aplicalo a las personas que se involucraron
directamente en la realizacion del proyecto.

En relacion a la implementacion del proyecto: Si No
1 gHubo buena coordinacion y comunicaciéon?

2 | ¢Fue participativo el proceso de la planeacion, el seguimiento y
la evaluacion?

3 | ¢Fue realista el tiempo original estimado para cada etapa del
proyecto?

&Hallaron a las personas indicadas?

&Encontraron los fondos y otros recursos adecuados?

"‘Fue apropiado el espacio?

\lloulcnl-b

¢(Los miembros de los equipos de planeacion y evaluacion
trabajaron de manera colaborativa?

(oe]

QSurgieron lideres inesperados?

©

¢ Hicieron lo que se propusieron — alcanzar el numero de personas
que esperaban, usar los métodos que pretendian, proveer la
cantidad y tipo de servicio o actividad para quien(es) lo planeaba?

10 "‘Se Iograron los resultados que se esperaban?

Contesta brevemente a los siguientes cuestionamientos

J‘Cuéles fueron los resultados de lo que hicieron?

&Sucedié lo que esperaban?
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LCémo saben que fue resultado de sus acciones y no debido a otros factores?

"‘A qué dificultades se enfrentaron y como las resolvieron?

‘é ACTIVIDAD 6

Instruccion: La participacion de los beneficiarios del proyecto de desarrollo
comunitario es importante en la evaluacion ya que proporcionan informaciéon del
impacto que tuvo en su vida cotidiana. Aplica la siguiente entrevista al menos a cinco
personas que hayan recibido los beneficios del proyecto.

No olvides escribir las respuestas que te proporcionen cada uno de los entrevistados
para su posterior analisis. Es conveniente mencionar que esta entrevista te
proporcionara datos cualitativos.

Entrevista sobre el impacto del proyecto en los miembros de la comunidad:

¢, Cuales son los beneficios que le trajo el proyecto?

¢, Considera que el proyecto favorecié la participacion de las personas que forman
la comunidad?

¢, Considera que el proyecto le ayud6 a cambiar su forma de vida?

¢ Considera que la forma en que se llevo a cabo el proyecto fue adecuada?, ¢ por qué?

¢, Qué cambios recomendaria que se hicieran en el proyecto?
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;:De que te das cuenta?

El cuestionario y la entrevista son instrumentos que facilitan la recoleccion de
informacién en forma sistematica. Para que sean eficaces, es indispensable
que tengan un buen disefio y que su aplicacion se lleve a cabo correctamente |
en el tiempo y forma establecidos en el plan de evaluacion.

I
% REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 5 Y 6 '
I
I

L_________________J

g APRENDE MAS

Analisis de los datos

Después que se han recogido todos los datos, el siguiente paso consiste en reunirlos
y compararlos. El objetivo de analizar los datos es responder a las siguientes
preguntas:

« ¢ Lainformacion obtenida responde a los objetivos?

« ¢ Cuales son los resultados obtenidos?

* ¢Los datos manifiestan los logros?

* ¢ Se ha presentado obstaculos para el logro de los objetivos?

Ahora bien, dependiendo del tipo de evaluacion que se aplique, se utiliza la técnica
de analisis para obtener informacion de los datos recogidos en el cuestionario.

Para el analisis de datos cuantitativos se necesita tener conocimientos sobre
Estadistica que es la ciencia que estudia el uso y analisis de datos provenientes
de una muestra con la finalidad de obtener conclusiones sobre la relevancia de la
informacién obtenida (Orellana, 2001).

En este bloque manejaremos la Estadistica Descriptiva que favorece el analisis
exploratorio de los datos. Resume los datos en pocos numeros y los organizan
los datos en graficas para detectar las caracteristicas tanto sobresalientes como
inesperadas.
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Es conveniente resaltar que existen diferentes tipos de datos cuya naturaleza
depende del instrumento que se ha utilizado para su recoleccion:

Son datos nominales los que registran la presencia de un atributo. Un ejemplo es
el instrumento que se te solicitdé que aplicaras. Como observaste las respuestas
estaban acotadas a un si y a un no, lo que indica la presencia o ausencia de la
caracteristica buscada. Debido a esta situacion, se dice que este tipo de datos son
nominales dicotémicos.

Son datos ordinales aquellos que se pueden ordenar con base al grado de presencia
de una caracteristica. Por ejemplo los datos de nivel socioeconémico se pueden
clasificar en clase alta, media o baja.

Son datos por intervalo aquellos que indican la diferencia que existe entre ellos, por
lo que utilizan una unidad constante de medicion. La estatura es un ejemplo en el
cual se obtienen datos por intervalo porque se utiliza una determinada unidad de
medida (cinta métrica) y se puede determinar la diferencia de estatura que existe
entre una persona y otra.

Para la concentracion de datos en pocos numeros se utiliza la frecuencia que es
el numero de veces en que se presentan los datos en funcion a una determinada
categoria. Para el caso que nos ocupa el instrumento muestra dos categorias, si
y no. Por tanto se cuenta el numero de veces en que aparecen en las respuestas
dadas en cada pregunta por los que contestaron dicho instrumento y se escribe en
una tabla llamada de frecuencias. El total debe coincidir en las tablas de frecuencia
de cada pregunta.

Pregunta no. 1

dlC( 0 d c C d

Si
No |
Total |

Fig. 9 Tabla de frecuencias

Por ejemplo, a un grupo de 10 estudiantes se les hicieron dos preguntas. La primera
era si les gustaba el futbol y la otra era que si estaban de acuerdo en suspender
clases por ver un partido de este deporte. En la primera pregunta, seis contestaron
que si les gustaba el futbol y los cuatro restantes dijeron que no. En la segunda,
ocho contestaron que estaban de acuerdo en que se suspendieran clases y los
dos restantes no estaban de acuerdo. Las tablas de frecuencias para cada caso se
muestran a continuacion.
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P;equnta no. 1 Pﬂunta no. 2

Categorias Frecuencia Categorias Frecuencia
Sime gusta 6 De acuerdo 8
No me gusta 4 En desacuerdo 2
Total 10 Total 10

Una vez que se ha calculado la frecuencia para cada pregunta, se procede a su
graficacion. Existen dos tipos de graficos, el histograma y el grafico de pastel que
facilitan la visualizacidén de las respuestas obtenidas en el instrumento.

El histograma permite graficar datos nominales y ordinales. Cada categoria le
corresponde una barra cuya altura representa la frecuencia. Cada barra debe tener
el mismo ancho y diferente altura. Las barras se grafican en un plano cuya escala
del eje horizontal es arbitraria y el eje vertical inicia en cero, tal como se muestra en
la figura.

0

El procedimiento para elaborar el histograma consiste en dibujar los ejes x e v,
sefalar en el eje y la escala que se va utilizar. Después se ubica sobre el eje x la
barra a la altura deseada.

Ahora vamos a graficar el ejemplo que hemos venido trabajando. Como hemos

visto, en la pregunta 1 se tienen a 6 personas que si les gusta el futbol y a 4 que no
les gusta.
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Pregunta nimero 1

No me gusta

Si me gusta

Otrotipo de grafico es el de pastel. En él se grafican los porcentajes de las frecuencias.
Un porcentaje se calcula tomando cada uno de los datos, dividiéndolos entre el total
y multiplicandolos por 100. En el ejemplo que estamos trabajando de la pregunta 1,
los porcentajes son 60% y 40% que se obtuvieron de dividir 6 entre 10 y 4 entre 10.
Después se multiplica cada resultado por 100. A continuacidén se muestra la tabla de
frecuencias y el grafico de pastel.

Pregunta numero 1

40%

m Si me gusta
=No me gusta

\_60%

Preg_]unta no. 1
Categorias | Frecuencia || Porcentajes
Sime gusta 6 60%
No me gusta 4 40%
Total 10 100%
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Ahora bien, en relacién a los datos cualitativos, su analisis es mas subjetivo que
el de datos cuantitativos. La técnica que se utiliza se llama andlisis de contenido y
consiste en examinar documentos escritos o la transcripcidén de datos orales.

La metodologia del analisis de contenido consiste en leer el texto, identificar las
ideas que sean interesantes, determinar los temas, asignar un codigo a esos temas
que representan los conceptos o las respuestas distintas proporcionadas por los
entrevistados. Después se clasifican y agrupan los temas por categorias. Esas
categorias se definen antes de elaborar el instrumento o se desprenden del examen
de los datos. La forma en que se reporta la informaciéon es a través de numeros.

Un ejemplo de un analisis de contenido se muestra a continuacién. A partir de los
comentarios de los estudiantes en la evaluacion docente acerca del desempenio de
sus profesores, se obtiene la siguiente informacion.

Los comentarios son:

w

(0]

10

11

12

13
14

Buena maestra se preocupa por que los alumnos entiendan y sean
responsables dentro de una empresa.

Excelente profesora.

Nos muesira SEOSIESEENEES
Dar una diferente vision de los temas; [ElGHSCOUINGICHIZantoNoSHemas]

donde podamos conocer la materia en cosas
que son utiles y que tienen una base; no solo teoria.

BOBSISINEMIER] -plicacion de temas demasiado ambiguo.

Creo que esta muy al tanto de los temas de la materia pero creo que
deberia ser

Deberia de hacer la clase _

Me gustaria que trabajara un poco con sus nervios ya que creo que le
ganan al momento de dar la clase.

Habla mucho
que reflexionemos y hagamos conciencia de lo que pasa.

Tiene un tono de voz muy bajo y siento que por lo mismo le es muy dificil
atraer la atencion de los alumnos; h y lo Unico que
hacia era leer las diapositivas.

Es muy buena.

Buena profesora domina el tema pro no tiene la capacidad de ensefiar.
Es muy buena maestra.

y hace
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Buena maestra (LLLL 5
| Situaciones reales I I3
| Clases mas dindmicas i I5

Una vez realizado el analisis de contenido se detecta que la profesora evalua es una
buena maestra que maneja situaciones reales que enlaza la teoria con la practica.
Sin embargo, los estudiantes solicitan que sus clases sean mas dinamicas.

‘é ACTIVIDAD 7

Instrucciones: Elabora el histograma y el grafico de pastel de cada una de las
preguntas del instrumento que aplicaste para evaluar el proyecto. Recuerda que
tienes que utilizar las preguntas de la1ala 9.

Histograma
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Grafico de pastel

JACTIVIDAD 8

Instrucciones: Analiza el contenido de las preguntas abiertas del instrumento
contestado por los organizadores del proyecto, utilizando la técnica del analisis del
contenido. Determina las categorias y define el nUumero de veces en que se repite
estas categorias. Después escribe la conclusion.
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Después del anadlisis se llega a la siguiente conclusién:

‘é ACTIVIDAD 9

Instrucciones: Analiza el contenido de las preguntas de la entrevista realizada a los
beneficiarios del proyecto de desarrollo comunitario. Después escribe la conclusion.
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I ——————————————————————

Categoria Frecuencia Totales

Después del analisis se llega a la siguiente conclusion:

r—_—_—_—_—_—_—_—_—1

\@ REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 7 ALA9
;:De que te das cuenta?

La informacion obtenida en los instrumentos de recoleccion debe ser
sintetizada con la finalidad de facilitar su analisis. De esa forma se pueden
identificar las fortalezas y debilidades a través de las opiniones de los
participantes involucrados en el proyecto de desarrollo comunitario.




Y 164

! APRENDE MAS

Difusion de la informacion

Es importante compartir los resultados que se han recopilado y analizado con todos
los involucrados. Al comunicar dichos resultados se pueden extraer aprendizajes y
realizar las adaptaciones necesarias para mejorar el proyecto.

El mejor medio para lograr una comunicacioén efectiva de los resultados, es necesario
elaborar un reporte de evaluacidén que contenga la siguiente informacion:

1. Introduccion. Se describe en términos generales en que consiste cada una de las
partes que conforman el documento.

2. Describir las caracteristicas del proyecto de desarrollo comunitario realizado.

3. Describir la necesidad o problematica que aborda el proyecto.

4. Describir los resultados que se desean lograr por la implementacion del proyecto.
5. Describir la forma en que se llevaron a cabo cada una de las etapas del plan de
evaluacion.

6. Descripcion de los resultados obtenidos en los instrumentos de evaluacion ya
sea a través de graficos, si los datos son cuantitativos, o bien, las conclusiones que
se obtuvieron del analisis de los datos cualitativos.

7. Comentar los resultados obtenidos y emitir un juicio critico acerca de cada uno
de ellos.

8. Describir el resultado de la comparacion entre los resultados deseados y los re-
sultados obtenidos.

9. Describir las dificultades encontradas y las areas de oportunidad detectadas.

JACTIVI DAD 10

Instruccion: Elabora el reporte de evaluacion de tu proyecto de desarrollo
comunitario, llenando la tabla que se presenta a continuacion. En el punto 6 agrega
la informacién que obtuviste en el bloque V.
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1.- Introduccion.

2.- Caracteristicas del proyecto de desarrollo comunitario.

3.- Necesidad o problematica que aborda el proyecto.

4.- Resultados esperados por la implementacion del proyecto.

5.- Plan de evaluacion.

6.- Resultados cuantitativos y cualitativos.

7.- Comentarios acerca de los resultados obtenidos.

8.- Comparacion entre los resultados esperados y los obtenidos.

9.- Dificultades encontradas y las areas de oportunidad detectadas.
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¥ REFLEXIONEMOS SOBRE LA ACTIVIDAD 10
;De que te das cuenta?

El reporte de resultados es un documento que presenta en forma sintética
la informacién recabada en la aplicacién de instrumentos, orienta el analisis
de resultados y reporta los aspectos positivos y negativos derivados de la
implementacién del proyecto de desarrollo comunitario.

L_________________J

CIERRE DEL BLOQUE VII

La evaluacidon consiste en emitir un juicio que se ha obtenido de la comparacién
de informacion con un patron de referencia valorativo. El juicio declara si algo es
bueno o malo, si sirve o no, si responde o no a alguna necesidad. De igual forma,
en un proyecto se debe emitir un juicio sobre los beneficios que ha aportado a la
comunidad en la que se ha implementado. Para llegar a ese juicio, en la evaluacion
se obtiene informacion acerca del disefio y ejecucion del proyecto, del cumplimiento
de las actividades programadas y de los resultados obtenidos con la intencion de
compararla con los objetivos del mismo.

Existen varios tipos de evaluacion de acuerdo al momento que se aplica. La
evaluacion Ex — ante se realiza antes de la aprobacion del proyecto. Valora
la pertinencia, viabilidad y eficacia potencial con la finalidad de hacer ajustes al
disefio del proyecto. La evaluacion operativa se realiza cuando el proyecto se va
desarrollando. Proporciona informacion sobre la forma en que se van logrando los
objetivos. La evaluacién de resultados se aplica cuando el proyecto ha terminado.
Detecta el nivel de cumplimiento de los objetivos y demuestra que los cambios
generados han sido por la aplicacion del proyecto. Por ultimo, se tiene la evaluacion
de impacto que detecta los cambios que son permanentes y las mejoras en la calidad
de vida producidas por el proyecto.

Existen diferentes criterios que facilitan la expresion de juicios acerca de un proyecto.
Su seleccion depende del objetivo que se desea alcanzar por la implementacién de
dicho proyecto. Algunos criterios son: pertinencia, establece la congruencia entre los
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objetivos del proyecto y las necesidades e intereses detectados en una comunidad
u organizacion; la eficacia que es la medida en la cual se han logrado los objetivos;
la eficiencia, establece la relacion entre los recursos utilizados en la realizacion del
proyecto; el impacto, es la medicion de los efectos positivos y negativos que ha
tenido el proyecto a lo largo del tiempo; y la sostenibilidad que mide los cambios que
se han generado en el proyecto y han hecho que permanezca en el tiempo.

La mejor forma de asegurarse de que la evaluacion sea productiva es deseable
elaborar un plan de evaluacion. El plan de evaluacion es una guia que ayuda a
decidir el tipo de informacion que se va a recabar, los métodos y estrategias a
utilizar, el tiempo que se le dedicara y las personas que participaran en ella. Ademas
clarifica la forma en que se va a utilizar y difundir la informacién que se obtuvo
como fruto del analisis de la recoleccion de datos. Esta formada por cuatro etapas.
La primera etapa consiste en definir el objetivo de la evaluacién, responde ;qué
se desea evaluar?, ;a quiénes les interesa que se evalue el proyecto?, ;quiénes
van a ser los responsables de implementar la evaluacién?, ;a quiénes se van a
evaluar? y ¢quién dirigira la evaluacion? La segunda etapa es la recoleccion de
datos, en la cual se deben elegir las fuentes de informacion que se van a utilizar,
el tipo de evaluacion ya sea cuantitativa o cualitativa, el calendario, la muestra y
los instrumentos a utilizar. La tercera etapa es el analisis informacion, en ella se
concentra la informacién obtenida en el instrumento de tal forma que se pueda
utilizar herramientas estadisticas o cualitativas que faciliten esta tarea. La cuarta
etapa es la difusion de la informacion, en ella se decide la forma en que se dara a
conocer la informacion que se obtuvo del analisis asi como las areas de oportunidad
detectadas.

La evaluacion es una etapa importante dentro en el disefio e implementacion de
un proyecto de desarrollo comunitario ya que facilita la recoleccion y analisis de
informacién con la finalidad de tomar decisiones que lleven a la mejora del proyecto
Yy, en consecuencia, con las condiciones de vida de la comunidad.
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Autoevaluacioén del nivel de avance de los contenidos curriculares

Instruccion: Para evaluar tus avances en este bloque, te invitamos a que revises
cada instrumento de evaluacion que se te presentaran enseguida y coloca una “X”
en el nivel de avance en el que te ubicas respecto a cada contenido curricular.

Instrumento No. 1

Contenidos Curriculares

Aplicas el concepto de
evaluacion en tu vida
cotidiana.

100/90

% Nivel de avance

89/70

69/50

49 o
menos

Explicas el concepto de
evaluacion de
proyectos.

Identificas cada uno de
los criterios de
evaluacioén de
proyectos.

Mencionas la finalidad
de la evaluacion de
proyectos.

Conceptuales

Explicas la importancia
de la evaluacién
de proyectos

Describes cada una de
las etapas que
conforman

el plan de evaluacion.
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Instrumento No. 2

o O 0, H
Contenidos Curriculares %o Nivel de avance

100/90

Elaboras un plan de
Evaluacion a partir
de tu proyecto.

Recopilas los datos
obtenidos del
instrumento.

Calculas la
frecuencia de los
datos numeéricos.

Elaboras un
histograma.
Elaboras un grafico
de pastel con los
datos expresados en
porcentajes.

Elaboras analisis de
contenido en las
respuestas de
preguntas abiertas
Elaboras analisis

de contenido de una
entrevista.

Elaboras un reporte
de evaluacion.

Procedimentales
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Instrumento No. 3

vista.

Muestras respeto

y tolerancia por

las ideas de otros
valorando los
diferentes puntos de

% Nivel de avance
Contenidos Curriculares 49 o

100/90 89/70 69/50
menos

Actitudinales

Demuestras
compromiso,
responsabilidad

y dedicacion en la
realizacion de las
actividades y en
la conformacion
de tu portafolio
de evidencias.

Evitas conducirte
con deslealtad o

falta de honradez en
las tareas escolares.

Participas
activamente en

las actividades
propuestas siendo
empatico y evitando
prejuicios.

Interpretacion del nivel de avance

Logré el aprendizaje mostrando un alto nivel de dominio

100 — 90% -
y autorregulamon.
89 — 70% Me esforcé pero solo consegui un nivel de dominio parcial.
69 — 50% Fué dificil el proceso de aprendizaje y sélo logré algunos

avances.

Menos del 49%

No Iogré el aprendizaje esperado.

* Una persona autorregulada demuestra control sobre sus pensamientos, emociones, impulsos
y acciones para alcanzar metas y vivir de acuerdo con los principios, criterios y expecta-
tivas que considera convenientes.
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Evaluacion del bloque

instrumento para evaluar actividades 1.

Si NO

CRITERIOS INDICADORES CUMPLE CUMPLE OBSERVACIONES

Sin errores
Mréficos.

Limpio de manchas y
dobleces.

El contenido es
pertinente a lo
solicitado.

Contenido El contenido
correctamente a las
preguntas planteadas
en la actividad.

Presentacion

Sigue una secuencia
I6gica en el orden de

Procedimental |sus ideas.

Describe la situacion
solicitada a detalle.

El trabajo lo presenta

limpio.
Actitud

Interpreta

instrucciones.
Total de
puntos

Si en la lista de cotejo lograste 10 puntos, considera tu resultado como Excelente
y si lograste 8 a 9 puntos es Bueno, de 5 a 7 es Regular, y si tus aciertos fueron
menos de 5 considera tu desempefio como No suficiente, Io que exige que
atiendas tus areas de oportunidad detectadas.
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Instrumento para evaluar el esquema de la actividad 2.

CRITERIOS

Presentacion

INDICADORES

Sin errores

ortogréficos.

Si
CUMPLE

NO
CUMPLE

OBSERVACIONES

Limpio de manchas
y dobleces.

Contenido

El contenido es
pertinente a lo
solicitado.

El contenido
hace referencia
a la definicion,
tipos, criterios,
caracteristicas e
importancia de
la evaluacion de
proyectos.

Procedimental

Los conceptos
se encuentran
jerarquizados.

Describe las ideas
esenciales de cada
conceptos.

Actitud

El trabajo lo
presenta limpio.

Interpreta
instrucciones.

Total de puntos

Si en la lista de cotejo lograste 10 puntos, considera tu resultado como Excelente
y si lograste 8 a 9 puntos es Bueno, de 5 a 7 es Regular, y si tus aciertos fueron
menos de 5 considera tu desempefio como No suficiente, o que exige que
atiendas tus areas de oportunidad detectadas.
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Instrumento para evaluar actividades 3.

Si NO
CRITERIOS INDICADORES CUMPLE CUMPLE OBSERVACIONES

Sin errores

ortograficos.
Presentacion —q
Limpio de manchas y

dobleces.

El contenido refiere a
la primera etapa del
plan de evaluacion.

El objetivo contiene el
nombre del proyecto
de desarrollo
comunitario y el lugar
de su aplicacion.

Contenido

Contiene el nombre
de las personas
interesadas en

la evaluacion del
proyecto.

Contiene el nombre
Procedimental |de las personas que
van a aplicar el plan
de evaluacion.

Contiene el nombre
de las personas de
loa comunidad que
van a evaluar el
proyecto.

El trabajo lo presenta
limpio.
Actitud i

Interpreta
instrucciones.

Total de puntos

Si en la lista de cotejo lograste 10 puntos, considera tu resultado como Excelente
y si lograste 8 a 9 puntos es Bueno, de 5 a 7 es Regular, y si tus aciertos fueron
menos de 5 considera tu desempefio como No suficiente, Io que exige que
atiendas tus areas de oportunidad detectadas.
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Instrumento para evaluar actividades 4.

Si NO
CUMPLE CUMPLE

CRITERIOS INDICADORES OBSERVACIONES

Sin errores
ortogréficos.

Limpio de manchas

Presentacion
y dobleces.

El contenido refiere
las etapas del plan

. de evaluacion.
Contenido

Menciona las

actividades que se
van a realizar en la
implementacion del
plan de evaluacion.

Cada actividad
esta situada en un
espacio temporal.

Procedimental

El trabajo lo
presenta limpio.

Interpreta
Actitud instrucciones.

Total de puntos

Si en la lista de cotejo lograste 10 puntos, considera tu resultado como Excelente
y si lograste 8 a 9 puntos es Bueno, de 5 a 7 es Regular, y si tus aciertos fueron
menos de 5 considera tu desempefio como No suficiente, o que exige que
atiendas tus areas de oportunidad detectadas.
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Instrumento para evaluar actividades 7.

Si NO

CRITERIOS INDICADORES CUMPLE CUMPLE OBSERVACIONES

Sin errores
ortogréficos.

Limpio de manchas
y dobleces.

Contiene el
histograma de
cada pregunta del
instrumento.

La tabla de
frecuencias
es pertinente
al tamano de
las barras del
histograma.

Los porcentajes del
grafico del pastel
corresponden a

las frecuencias

de la tabla de
frecuencias.

Presentacion

Contenido

Procedimental

El trabajo lo
presenta limpio.

Actitud
Interpreta

instrucciones.

Total de puntos

Si en la lista de cotejo lograste 10 puntos, considera tu resultado como Excelente
y si lograste 8 a 9 puntos es Bueno, de 5 a 7 es Regular, y si tus aciertos fueron
menos de 5 considera tu desempefio como No suficiente, o que exige que
atiendas tus areas de oportunidad.

175



Y 176

CRITERIOS

Presentacion

Instrumento para evaluar actividades 8 y 9.

INDICADORES

Sin errores

ortogréficos.

Si NO

CUMPLE CUMPLE OBSERVACIONES

Limpio de manchas
y dobleces.

Contenido

Contiene la tabla
con las categorias,
frecuencias y
totales.

Procedimental

Las categorias son
pertinentes con

las respuestas del
instrumento.

La conclusion es
coherente con
los resultados
obtenidos en

el analisis del
contenido.

Actitud

El trabajo lo
presenta limpio.

Interpreta
instrucciones.

Total de puntos

Si en la lista de cotejo lograste 10 puntos, considera tu resultado como Excelente
y si lograste 8 a 9 puntos es Bueno, de 5 a 7 es Regular, y si tus aciertos fueron
menos de 5 considera tu desempefio como No suficiente, lo que exige que
atiendas tus areas de oportunidad



Evallas los alcances del proyecto de Desarrollo Comunitario

Instrumento para evaluar actividades 10.

Si NO

CRITERIOS INDICADORES CUMPLE CUMPLE OBSERVACIONES

Sin errores

ortogréficos.

Presentacion | Limpio de

manchas y
dobleces.

Contiene todos
los elementos
que conforman
Contenido un reporte de
evaluacion.
Cada una de
los elementos
del reporte de
evaluacion fue
contestada en
forma pertinente.
Procedimental | Se detectan
las areas de
oportunidad del
proyecto.

El trabajo lo
presenta limpio.

Interpreta

Actitud instrucciones.

Total de puntos

Si en la lista de cotejo lograste 10 puntos, considera tu resultado como Excelente
y si lograste 8 a 9 puntos es Bueno, de 5 a 7 es Regular, y si tus aciertos fueron
menos de 5 considera tu desempefio como No suficiente, o que exige que
atiendas tus areas de oportunidad
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REGISTRO DEL AVANCE

COMPETENCIAS GENERICAS Y DISCIPLINARES DEL BLOQUE IV

Instrucciones: Al concluir el bloque registra el nivel de avance que lograste en el
desarrollo de las competencias genéricas y disciplinares. Utiliza la siguiente escala:

ALTO DESARROLLADA
MEDIO ESTA EN VIA DE DESARROLLO
BAJO NO LA HE DESARROLLADO

Competencia Genérica

Atributo (A)

Nivel de

(CG)

Se conoce y valora a si
mismo y aborda problemas
y retos teniendo en cuenta
los objetivos que persigue.

Administra los recursos
disponibles teniendo en cuenta
las restricciones para el logro
de sus metas.

progreso

Escucha, interpreta y emite
mensajes pertinentes

en distintos contextos
mediante la utilizacion

de medios, cbdigos y
herramientas apropiados.

Aplica distintas estrategias
comunicativas segun quienes
sean sus interlocutores,

el contexto enel que se
encuentra y los objetivos que
persigue.

Desarrolla innovaciones
y propone soluciones a
problemas a partir de
meétodos establecidos.

Sigue instrucciones y
procedimientos de manera
reflexiva, comprendiendo
como cada uno de sus pasos
contribuye al alcance de un
objetivo.

Participa con una
conciencia civica y ética en
la vida de su comunidad,
ﬁgién, Meéxico y el mundo.

Contribuye a alcanzar un
equilibrio entre el interés y
bienestar individual y el interés
general de la sociedad.

Participa y colaborade
manera efectiva en equipos
diversos.

Propone maneras de solucionar
un problema o desarrollar un
proyecto en equipo, definiendo
un curso de accion con pasos
especificos.




Evallas los alcances del proyecto de Desarrollo Comunitario

Mantiene una actitud * Reconoce que la diversidad
respetuosa hacia la tiene lugar en un espacio
interculturalidad y la democratico de igualdad de
diversidad de creencias, dignidad y derechos de todas las
valores, ideas y practicas personas y rechaza toda forma
sociales. de discriminacion.

Nivel de
progreso

Competencia Disciplinar (CD)

Interpreta su realidad social a partir de los procesos historicos
locales, nacionales e internacionales que la han configurado.
Valora las diferencias sociales, politicas, econdmicas,
étnicas, culturales y de género asi como las desigualdades que
inducen.

Establece la relacién entre las dimensiones politicas, econémi-
cas, culturales y geogréficas de un acontecimiento.

Nivel de
progreso

Competencia Profesional (CP)

Maneja de manera pertinente los conceptos relativos a la evalu-
acion de proyectos de desarrollo comunitario para aplicarlos en
situaciones reales de su comunidad.

Aplica instrumentos de recoleccibn de datos para obten-
er informacioén de manera ética y responsabile.

Analiza la informacion obtenida de la recoleccién para identificar
areas de oportunidad.

Cuando concluyas la tabla preséntala a tu profesor para que con su apoyo
valoren los avances registrados







Plan de continuidad del Proyecto de Desarrollo
Comunitario

T
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Introduccion

Al haber realizado y puesto en practica tu Proyecto de Desarrollo Comunitario, habras
experimentado emociones de satisfaccion personal, porque durante tu formacion
atendiste alguna necesidad de tu comunidad, a través de los conocimientos y
habilidades que adquiridas en el Telebachillerato.

Con los resultados que obtuviste en la aplicacion de la evaluacion, habras
reconocido que algunas metas no se cumplieron, pero también te habras percatado
de los cambios que generaron impactos favorables en el Desarrollo Social de tu
Comunidad, gracias a la implementacion de tu proyecto.

Por esta razén es importante que incluyas un Plan de Seguimiento y Continuidad
en tu proyecto que te permitira mejorar los procesos operativos con la finalidad de
incrementar su impacto social y remediar las necesidades que detectaste previo al
disefio de tu proyecto.

En este Bloque te presentamos ideas que te ayuden a elaborar tu plan de seguimiento
y continuidad asi como la redaccién de un informe de donacion que permitira
mantener la supervivencia tu proyecto a pesar de tu egreso del Telebachillerato.



;Qué competencias desarrollare?

Desarrolla innovaciones y propone so-
luciones a problemas a partir de méto-
dos establecidos

Sintetiza evidencias obtenidas me-
diante la experimentacion para pro-
ducir conclusiones y formular nuevas
preguntas

Utiliza la tecnologias dela informacion
y comunicacion para procesar e inter-
pretar informacion.

Sustenta una postura personal sobre
temas de interés y relevancia general,
considerando otros puntos de vista de
manera critica y reflexiva

Evalua argumentos y opiniones e
identifica prejuicios y falacias.

Reconoce los propios prejuicios, mo-
difica sus puntos de vista al conocer
nuevas evidencias e integra nuevos
conocimientos y perspectivas al acer-
Vo con el que cuenta.

Estructura ideas y argumentos de ma-
nera clara, coherente y sintética.

Participa y colabora de manera efectiva
en equipos diversos

Propone maneras de solucionar un
problema o desarrollar un proyecto en
equipo, definiendo un curso de accién
con pasos especificos.

Aporta puntos de vista con apertura
y considera los de otras personas de
manera reflexiva.

Asume una actitud constructiva, con-
gruente con los conocimientos y habi-
lidades con los que cuenta dentro de
distintos equipos de trabajo.
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Participa con una conciencia civica y
ética en la vida de su comunidad, re-
gion, México y el mundo.

Privilegia el dialogo como mecanismo
para la solucién de conflictos.

Toma decisiones a fin de contribuir a
la equidad, bienestar y desarrollo de-
mocratico de la sociedad.

Contribuye a alcanzar un equilibrio
entre el interés y bienestar individual
y el interés general de la sociedad.

1Mantiene una actitud respetuosa ha-
cia la interculturalidad y la diversidad
de creencias, valores, ideas y practicas
sociales.

Dialoga y aprende de personas con
distintos puntos de vista y tradiciones
culturales mediante la ubicacion de
sSus propias circunstancias en un con-
texto mas amplio.

Asume que el respeto de las diferen-
cias es el principio de integracion y
convivencia en los contextos local,
nacional e internacional.

Contribuye al desarrollo sustentable de
manera critica, con acciones responsa-
bles.

Asume una actitud que favorece la
solucion de problemas ambientales
en los ambitos local, nacional e inter-
nacional

Reconoce y comprende las implica-
ciones bioldgicas, econdmicas, politi-
cas y sociales del dafio ambiental en
un contexto global interdependiente.

Contribuye al alcance de un equilibrio
entre los intereses de corto y largo
plazo con relacion al ambiente.




Identifica el conocimiento social y humanista como una construccion en constante
transformacion

Valora las diferencias sociales, politicas, econdmicas, étnicas, culturales y de
ic_jénero y las desigualdades que inducen

Interpreta su realidad social a partir de los procesos histéricos locales, nacionales
e internacionales que la han configurado

Establece la relacion entre las dimensiones politicas, econdmicas, culturales y
geogréficas de un acontecimiento

Analiza las funciones de las instituciones del Estado Mexicano y la manera en que
impactan su vida.

Valora distintas practicas sociales mediante el reconocimiento de sus significados
dentro de un sistema cultural, con una actitud de respeto.

Disenar planes de seguimiento y continuidad de proyectos comunitarios, para
obtenerbeneficios que impacten eldesarrollo social de una comunidad considerando
la normatividad oficial establecida.

;Con qué proposito?

Elaborar un Plan de seguimiento y continuidad a partir de los resultados obtenidos
en la evaluacion, para recuperar y restaurar el sistema de operacion del Proyecto

de Desarrollo Comunitario.
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;Qué aprend

eras y como?

Conceptuales

* Coevaluacion

* Plan de seguimiento y
continuidad

 Foro

* Informe de donacion

Presentar referentes teo-
ricos y analizar referentes
conceptuales propuestos,
para representar cada
uno de en casos reales
del contexto.

Procedimentales

* Realizar un coevaluacion

« Efectuar un foro para mos-
trar resultados y evidencias

* Presentar adaptaciones o
modificaciones esenciales
al proyecto.

« Elaborar informe de dona-
cion del proyecto

Realizar un coevaluacion
para obtener resultados
y presentarlos en un foro
con los participantes del
proyecto.

En equipo presentar adap-
taciones o modificaciones
que permitan mejoras al
Proyecto de Desarrollo
Comunitario y con ello
elaborar un informe para
realizar la donacion del
proyecto

Actitudinales

* Mostrar responsabilidad vy
confiabilidad para evaluar

» Expresar y escuchar pun-
tos de vista para hacer rea-
lizar mejoras al trabajo

Mostrar compromiso en
el momento de realizar la
coevaluacion.

En reuniones del equipo
de trabajo realizar mejo-
ras al proyecto.
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El siguiente esquema resume los contenidos que debes asimilar a lo largo del bloque;
toda la propuesta esta orientada hacia el logro del propdsito. Es conveniente que no
lo pierdas de vista, ya que te servira como guia para orientar tus esfuerzos.

Plan de
Coevaluacion Seguimiento

Informe de

y continuidad donacién

;Que tiempo voy a emplear?

Considera 48 horas para el desarrollo de este Bloque, lo mas recomendable es
que utilices 10 horas para revisar los contenidos tematicos, 20 horas para realizar
las actividades propuestas y las 18 horas restantes en la elaboracion del informe y
actualizacién del proyecto.

Productos

Durante este bloque obtendras los siguientes productos de aprendizaje:

Productos de aprendizaje Por.tafoho. et
evidencias
Plan de seguimiento y continuidad del proyecto Q
Informe de donacién con evidencias Q

Producto integrador 1: Portafolio de evidencias de tareas seleccionadas.

Producto integrador 2: Plan de seguimiento y continuidad del proyecto ademas del
informe de donacién (Actividades 3y 4).

Portafolio de evidencias. Te sugerimos revisar el Bloque 1 para recordar sus
caracteristicas. Recuerda que al finalizar el tercer bloque, tu portafolio debera incluir
los productos recopilados hasta el momento.

Los criterios de evaluacion para las tareas que conforman el Portafolio de evidencias
se encuentran claramente especificados en los instrumentos de evaluacion
correspondientes ubicados en la seccién de Apéndice.
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& PARA INICIAR, REFLEXIONA:

Este Bloque esta destinado a trabajar el Plan de seguimiento y continuidad de un
proyecto social, j,crees que sea importante este tipo Plan para tu proyecto? Muchas
organizaciones lo toman en cuenta desde que planifican su proyecto y disefian un
sistema que les permite dar seguimiento a las actividades y recursos que se enfocan
a atender alguna necesidad del entorno social.

El plan es una herramienta importante para el proyecto de una organizacion, porque
permite sistematizar los cambios que se deben implementar con la finalidad de
impactar en el desarrollo social de una comunidad.

El Plan de seguimiento da la oportunidad de resolver los problemas vividos en la
ejecucion del proyecto, presentando posibles soluciones y nuevos planteamientos
en las estrategias utilizadas. Ademas, ayuda a replantear el qué, el cobmo y el para
qué estas trabajando en el proyecto.

A partir de estas reflexiones te invitamos a que elabores el Plan de seguimiento y
continuidad para tu proyecto de desarrollo comunitario. jAdelante!

2 & APRENDE MAS

Coevaluacion del Proyecto

En tu proyecto sera muy importante que consideres el proceso de la evaluacion, y
es necesario cuidar la validacion de la informacién que obtengas, ademas el analisis
de los resultados debe servir para realizar las acciones correctivas hasta llegar a
hacer recomendaciones que ayuden a mejorar la implantacion del proyecto.

La evaluacion permitira al equipo estar al tanto de la satisfaccién de los objetivos
planteados en las diferentes etapas del proyecto, de tal forma que se puedan tomar
decisiones oportunas en el momento en que éstas se requieran. Existe un tipo de
evaluacion en la cual participan los integrantes del proyecto y se llama coevaluacion.



La coevaluacion es la valoracion y retroalimentacion que realizan los pares
miembros del grupo del proyecto'. Esta relacionada con la naturaleza social del
ser humano, por tanto permite mejorar la perspectiva de los integrantes sobre el
disefio e implementacién del proyecto (Acosta, 2011). Con este tipo de evaluacion
los integrantes del proyecto se involucran activamente en la toma de decisiones.

Fig.1 coevaluacion

Los beneficios que se pueden obtener de la coevaluacion son (Fenwick y Parsons
1999):

* Los participantes aprenden habilidades de observacion critica y apreciativa.
* Toman conciencia de los prejuicios que tienen.

» Desarrollan habilidades para emitir juicios a partir de criterios de evaluacion
anteriormente establecidos.

« Aprenden a expresar sus opiniones criticas en forma amabile.

* Aceptan la retroalimentacion que los demas les proporcionan sin que la
consideren como algo personal.

"Acuerdo 8 de la RIEMS
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Fig. 2 La coevaluacion favorece la emision de juicios criticos

o

ACTIVIDAD 1

APLICA LO APRENDIDO

Instruccion: Reune a todo tu equipo que trabajo en el proyecto y realicen una
coevaluacion apoyandose en las interrogantes que se presentan en seguida,
posteriormente realiza una tabla a donde especifiques los resultados de la
coevaluacion y sus alcances.

Preguntas Clave de la evaluacion:

¢ Quién son los beneficiados del proyecto y de qué manera se benefician?

¢ Los recursos econdmicos fueron suficientes para el proyecto?, explica por qué.

¢, Qué podria mejorar la eficacia, efectividad e impacto del presente proyecto?

¢, Qué aprendizajes dejo las experiencias vividas en el proyecto?

¢ Cuales fueron las estrategias mas efectivas que se utilizaron para que el proyecto
resolviera el problema a resolver?



¢Hasta qué punto impacta positivamente el funcionamiento y la estructura del
proyecto?

¢ Qué aspectos aprendidos en el desarrollo del proyecto se pueden aplicar en el futuro?

¢, Cuales fueron los cambios que sufrié el proyecto al ponerse en marcha?
Esos cambios, ¢,como contribuyeron al desarrollo social de la comunidad?

Organiza la informacion obtenida en la siguiente tabla

APRENDE MAS

Presentacion y retroalimentacion de
resultados

Cuando las personas reciben informacién acerca de su forma de actuar, experimentan
emociones que se relacionan con experiencias vividas en el pasado, por lo tanto
se debe pensar que la persona que trasmite un mensaje debe tener la capacidad
para comunicarlo en forma adecuada. Bajo esta perspectiva, se debe tener cuidado
al presentar los resultados del proyecto de desarrollo comunitario a las partes
interesadas.

La retroalimentacion es la informacion que recibimos sobre la comunicacién
o conducta en una determinada situacién (Villalobos, 2011:96). Es el retorno de
informacién sobre el resultado de una actividad o proceso (Lara, 2006). Consiste
en compartir informacion con una persona o grupo, dando a conocer sugerencias,
preocupaciones, recomendaciones u observaciones que han sido identificadas en
algun acto o proceso con la finalidad de mejorar su situaciéon. Sirve para eliminar
errores, fallas o vicios.
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Da respuesta a ¢ qué hicimos bien?, ;qué podemos mejorar?, y ¢ qué se debe evitar
para que no vuelva a suceder alguna situacion indeseada?

La retroalimentacion en el ambito laboral proporciona informacién a una persona

sobre su desempefio con intencion de permitirle reforzar sus fortalezas y superar
sus deficiencias.

e R P N Gy

'
LTV
1

L

Fig. 3 La retroalimentacion proporciona informacién sobre el desempeio

La retroalimentacion estd relacionada con la evaluacion ya que devuelve la
informacién que se ha obtenido de ésta con la finalidad de detectar los objetivos que
se han logrado y las deficiencias presentadas en la implementacion del proyecto de
desarrollo comunitario.

La retroalimentacion es un elemento que se utiliza en la comunicacion. Puede ser
positiva cuando proporciona informacion sobre los logros obtenidos o sobre los
cambios que han resultado benéficos al proyecto; pueden ser negativa cuando se
orienta a corregir situaciones inapropiadas.

Las caracteristicas que debe cumplir una retroalimentacién bien realizada que
mejore la efectividad del proyecto se mencionan a continuacion:

1. Describir con hechos las observaciones y reacciones detectadas evitando hacer
juicios valorativos.

2. Explicar detalladamente las caracteristicas de la situacion, experiencia o con-
ducta a mejorar.



3. Es necesario que se adecue a las caracteristicas de las personas que intervie-
nen en la retroalimentacion.

4. Mencionar aquellos aspectos que son factibles de mejora.
5. Debe ser solicitada, no debe imponerse.

6. Presentarla de forma oportuna ya que debe realizarse una vez que se tengan
los resultados de la evaluacion.

7. Expresarla con claridad, por lo que se requiere verificar que la retroalimentacion
ha sido comprendida por la persona que la recibe.

8. Proporcionarla de manera exacta, por lo que es necesario tener la certeza de
que el mensaje recibido corresponde a lo que se deseaba transmitir.

9. Que mantenga la intencién de ayudar, no de castigar.

Para que la retroalimentacion pueda llegar a ser un proceso de autorreflexion que
permita reforzar y mejorar desempefios se requiere:

« Conocer y comprender el objetivo que se pretende alcanzar
« Comparar el nivel actual de desempefio con el que se establece en el objetivo.

» Establecer acciones concretas que permitan alcanzar el nivel de desempefio
indicado en el objetivo.

La técnica que puede emplear tu equipo para hacer la presentacion de resultados, la
retroalimentacion y la implementacion de actualizaciones que requiera tu proyecto
es el FORO.

Fig. 4 Foro
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El foro es una técnica se puede utilizar para discutir formalmente un tema, hecho o
problema, conducido por un moderador.

Los pasos para el desarrollo del foro son:

1. El moderador o responsable del proyecto inicia el foro, explicando con precision
el tema o problema que se va a debatir o los aspectos de la actividad observada que
se va a tomar en cuenta.

2. El responsable del proyecto formula alguna pregunta concreta y estimulante, re-
ferida al tema. En caso de que nadie quiera participar, el responsable puede utilizar
el recurso de las respuestas anticipadas, o contradictorias que provocan el rechazo
o la adhesidn con la cual se puede dar comienzo a la interaccion.

3. El responsable seguir distribuyendo el uso de la palabra por orden de solicitud
de los participantes que levanten la mano y formulara nuevas preguntas en caso
de que no existira alguna por resolver. El responsable cuidara de no expresar sus
opiniones antes que los participantes.

4. Al concluir sus temas a tratar en el tiempo previsto, el responsable hara una sin-
tesis o0 resumen de las opiniones expuestas, extrae las posibles conclusiones, se-
Aala las coincidencias y discrepancias y agradece la participacion de los asistentes.

5. El responsable puede dar también una vision general del comportamiento de los
participantes, sin referir nombres y si es necesario puede mencionar nueva fecha
para tratar otros temas.



E.Sab‘ua::. que..?_ ’

P97,
o * % ¥ ;SABIAS QUE?

Retroalimentacion.

La retroalimentacion debe llevarse a cabo en forma adecuada para que
cumpla con su objetivo. Es importante acercarse a las personas con cuidado
para evitar alguna reaccion defensiva. Se recomiendan los siguientes pasos
para proporcionar una retroalimentacion en forma efectiva:

1. Planear: en esta etapa se decide qué se va a decir y como se va a decir.

2. Halagar: Identificar los aspectos positivos, buscando las cosas que la
persona haya hecho bien.

3. Hacer coaching: Cuando se tiene la atencién de la persona se le presen-
tan los hechos que se le desean comunicar a la persona con la finalidad

de cambie la forma en que se ha desempenado. Es necesario ser directo y
firme.

4. Animar: Crear una vision brillante. Los aspectos no deseables se deben
borrar de la mente de las personas a través de la proyeccion de un resulta-
do positivo futuro.

5. Da seguimiento: Vigilar los cambios que se han propuesto para impulsar
el desarrollo.

El seguimiento de estos pasos garantiza que la retroalimentacion cumpla
con su principal objetivo: proporcionar informacion sobre un desempefo
con la intencion de mejorarlo.
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ey
APLICA LO APRENDIDO

£ ACTIVIDAD 2

Instrucciones: Con el apoyo de tu profesor, organiza un foro donde tu equipo
muestre los resultados de su proyecto, y las acciones mas importantes de su
implementacion con sus ultimas actualizaciones. Te recomendamos que invites a
miembros de la comunidad para que compartan sus experiencias o beneficios.

Como evidencia de esta actividad puedes sacar fotos o hacer un video.

Elabora una nota, donde expreses: el tema del foro, el desarrollo de la presentacion
de resultados y los comentarios de los participantes.

Estos materiales los puedes colocar en una seccién de anexos de tu plan de
seguimiento y continuidad.

r—_—_—_—_—_—_—_—_—1

¥ REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 1Y 2

;:De que te das cuenta?

La coevaluaciéon es un proceso en el cual se recolecta informacion para
detectar las fortalezas y debilidades a través de la participacién de las |
personas que intervinieron en tu proyecto de desarrollo comunitario y que
sirve para mejorar las condiciones de su disefio e implementacion. I
. |
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APRENDE MAS

Plan de seguimiento y Continuidad

Al inicio de este Bloque te expresamos que es importante hacer un plan de
seguimiento y continuidad del proyecto, pero ¢qué es un plan de continuidad?

Un plan de continuidad o de mejora es el conjunto de medidas de cambio que se
toman en un proyecto para optimizar su rendimiento. Toda medida de mejora debe
planificarse con cuidado, llevarse a la practica y verificar sus efectos.

Fig. 5 Plan de continuidad

La empresa consultora Espifieira, Sheldon y Asociados define al plan de continuidad
del proyecto o negocio, como la identificacion y proteccion de los procesos y recursos
que se necesitan para sostener un desempefio aceptable mediante la identificacion
de amenazas, la definicibn de estrategias y la preparacion de procedimientos,
aspectos que aseguran la subsistencia del mismo.

Las condiciones que se deben dar para que un plan de mejora sea eficaz son:

+ Estar convencido de que la mejora es posible.

« Controlar las actitudes derrotistas.

« Evitar planteamientos que justifiquen la situacion.
«  Comprender el sentido que tiene plantear mejoras
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;Como hacer el plan de continuidad?

Para la elaboracién de un plan de continuidad, Stephen Cobb, (2014) recomienda
seguir cuatro pasos:

1.ldentificar y ordenar las amenazas

En esta etapa se crea una lista de las amenazas que han sido detectas en la
realizacion de tu proyecto. Una amenaza es aquel incidente que obstaculiza o dafa
la buena realizacion de una determinada situacion. Es recomendable que en la
elaboracion de esta lista participen los integrantes del equipo, y anotes los incidentes
y obstaculos en orden de ocurrencia.

Tabla de identificacion de amenazas

Descripcion de las amenazas Descripcion de las acciones que
provocan las amenazas

2. Realizar un analisis del impacto en el proyecto.

Para este analisis es necesario determinar cual de las actividades que se llevaron
a cabo son criticas, es decir, aquellas actividades que perturban, han creado duda,
han producido sorpresa o han molestado o inquietado por su falta de coherencia o
por haber presentado resultados inesperados en la realizacidn del proyecto. Esto es,
¢cual de las personas o acciones present6 dificultades al momento de implementar
el proyecto? Para responder a esta pregunta el responsable del proyecto entrevistara
a cada integrante del equipo. Una vez recabada la informacién, el responsable podra
llenar la tabla de identificacion de amenazas que se muestra en la actividad no 3.

3. Crear un plan de respuesta y recuperaciéon

El objetivo del plan de respuesta y recuperacion consiste en recuperar la operatividad
del proyecto de desarrollo comunitario. Esta etapa incluye las siguientes actividades:

* Decidir sobre las acciones que son necesarias cambiar.

* Decidir los cambios que se van a hacer.



* Identificar al personal que esta involucrado en esas acciones.

 Identificar los recursos adicionales necesarios para cambiar las acciones.

4. Prueba el plan y refina el analisis
Se recomienda probar el plan con ejercicios, anadlisis de paso a paso mediante
simulaciones. Esta prueba permite sacar provecho a todo lo que se invirtié en

el proyecto, ademas permite encontrar fallas y encontrar estrategias para hacer
modificaciones 0 adecuaciones a las acciones a emprender en el proyecto.

1
APLICA LO APRENDIDO

yACTIVIDAD 3

Productos de aprendizaje “Plan de continuidad y seguimiento”

Instruccion: elabora el plan de continuidad y seguimiento a tu proyecto, utilizando
los cuatro pasos expuestos anteriormente.

1. ldentifica y ordena las amenazas

2. Realizar un analisis del impacto que originé el proyecto.
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3. Crear un plan de respuesta y recuperacion

4. Prueba el plan y refinamiento del analisis

.,
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
l
I
I
I

4

¥  REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDAD 3

;:De que te das cuenta?

El plan de continuidad y seguimiento incluye el conjunto de medidas
de cambio que se toman en un proyecto para optimizar su rendimiento.
Toda medida de mejora debe planificarse con cuidado, llevarse a la
practica y verificar sus efectos.

% APRENDE MAS

Informe de donacién, este documento sera un complemento de tu plan de
seguimiento para garantizar la aplicabilidad del proyecto por un periodo amplio en
diferentes contextos.

r
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
L

Contiene un resumen del origen, desarrollo e impacto que tuvo el proyecto con la
finalidad de cederlo a otras personas para darle continuidad y ampliar los impactos
que pueda generarse.

La estructura que te sugerimos para elaborar tu informe de donacién es el siguiente:



I |. Datos basicos I

Nombre de la Organizacién

Titulo del proyecto

Nombre de los participantes del equipo de trabajo
Fechas de implementacion del proyecto

Fecha de informe

I [I. Comentarios iniciales I

Describir de manera breve como se desarroll6 el proyecto el porcentaje de poblacidn

que participo, si se cumplieron los objetivos y metas programadas y los impactos
generados por el proyecto.

Referir el nombre de las instituciones u organizaciones que participaron y explicar
como participaron.

I lll. Lo planeado y lo realizado I

1. Presentar en la tabla, el nivel de desarrollo de las acciones emprendidas en el
proyecto. Para ello te presentamos un ejemplo:

Emprender una campafia sobre Se logré conformar cuatro equipos
cuidados del agua en la colonia para la campana, cada equipo de 5
personas. Dos equipos de nifios y dos

equipos de personas mayores de 60
anos
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2. Mencionar si se cambiaron los objetivos del proyecto durante la implementacion
o después de la evaluaciéon de resultados

3. Describe si tu proyecto fue exitoso porque lograste los objetivos planeados. Si
por situaciones diversas no lograste cumplir todos los objetivos, es importante que
refieras lo que llegaron a realizar de cada objetivo.

4. Comenta de manera escrita si tu equipo vivié desilusiones o fracasos al imple-
mentar su proyecto

5. Narra de manera escrita cualquier leccion de aprendizaje que les dejo el proyec-
to, puede ser positiva o negativa y que pueda servir para las personas u organiza-
ciones que se haran cargo en el futuro del proyecto.

6. Referir aquellas actividades que no quedaron concluidas y que requiere de se-
guimiento

I IV. Financiamiento I

Detallar los referentes de la tabla

I V. Recomendaciones adicionales I

En esta seccion escribe todos los consejos que consideres oportunos para que no
se vuelvan repetir situaciones que obstaculicen el desarrollo de las acciones del
proyecto. Esto permitira continue el desarrollo del proyecto y se llegue a obtener
beneficios e impactos en la comunidad.



VI. Anexo: oficio de donacién

Este es un documento que debera elaborar el responsable del proyecto, en este se
sefala que seden su proyecto como autores, previo a la elaboracion del documento,
deben tener el nombre de la institucidn u organizacion que se hara cargo del proyecto
para darle continuidad y al final del escrito todos los integrantes deberan firmar de
comun acuerdo.

Recomendaciones para entregar el Plan de continuidad y seguimiento.

+ Utiliza una computadora para escribir el informe

« Utiliza el programa Word, letra arial No. 12, justifica el texto, utiliza letras
mayusculas y minusculas

*  Enumera todas las paginas

113

» Coloca una caratula con los siguientes datos: leyenda ““Plan de continuidad
y seguimiento”, Nombre del proyecto, nombre de la organizacion y del
responsable, lugar y fecha

o
APLICA LO APRENDIDO

,f ACTIVIDAD 4

Productos de aprendizaje “Informe de donacién”
Instruccion: elabora tu informe de donacion y tu documento oficial donde estipula

ceder el proyecto a otras personas o0 a otra institucion u organizacién. Para ello
considera los siguientes elementos.
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el

. Datos basicos

Il. Comentarios iniciales

lll. Lo planeado y lo realizado

IV. Financiamiento

V. Recomendaciones adicionales
VI. Anexo: oficio de donacion

Recomendaciones para entregar el Informe de donacion.

+ Utiliza una computadora para escribir el informe

» Ultiliza el programa Word, letra arial No. 12, justifica el texto, utiliza letras
mayusculas y minusculas

*  Enumera todas las paginas

* Coloca una caratula con los siguientes datos: leyenda ““Informe de donacion”,
Nombre del proyecto, nombre de la organizacion y del responsable, lugar y
fecha

« Evita errores ortograficos en todo el texto



Formato para el oficio de donacién

Lugar y fecha

(Nombre del Director)
Director del Telebachillerato Comunitario
Presente

Por medio de la presente hacemos constar nuestra participacion en el
Proyecto

(Anotar el nombre completo del proyecto)

Con el fin de dar continuidad al proyecto antes referido, cedo los derechos a

(Equipo de trabajo o instituciéon u organizacion)

no reservandome accion o derecho alguno sobre el mismo.
Atentamente

(Nombre y firma de los integrantes del equipo de trabajo)
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\ /- - - - - - - -—-—————-—-—-—-—.

%  REFLEXIONEMOS SOBRE LAS ACTIVIDADES 4

;:De que te das cuenta?

I I
I I
I I
I I
I I
| El informe de donaciéon es un complemento del plan de seguimiento. |
Garantiza la aplicabilidad del proyecto por un periodo amplio de tiempo y
l puede ser realizado por otras personas que no participaron la primera vez l
I en su implementacion. I
I I
I I
I I

Este tipo de informe contiene un resumen del origen, desarrollo y el impacto
del proyecto que se va a ceder a otras personas para darle continuidad y
ampliar el impacto que pueda generarse en cualquier comunidad.

L_________________J

CIERRE DEL BLOQUE IV

En este bloque se revisaron los conceptos de coevaluacion, retroalimentacion,
plan de seguimiento y ademas del informe de donacion.

La coevaluacion es la valoracion y retroalimentacion que realizan los pares miembros
del grupo del proyecto. Con este tipo de evaluacién los integrantes del proyecto se
involucran activamente en la toma de decisiones.

La retroalimentacion es el retorno de informacién sobre el resultado de una actividad
o proceso (Lara, 2006). Consiste en compartir informacion con una persona o grupo,
las sugerencias, preocupaciones, recomendaciones u observaciones que han sido
identificadas en algun acto o proceso con la finalidad de mejorar su situacién. Sirve
para eliminar errores, fallas o vicios.

La retroalimentacion esta relacionada con la evaluacion ya que devuelve la
informacién que se ha obtenido de ésta con la finalidad de detectar los objetivos que
se han logrado y las deficiencias presentadas en la implementacién del proyecto de
desarrollo comunitario.



Un plan de continuidad o de mejora es el conjunto de medidas de cambio que se
toman en un proyecto para optimizar su rendimiento. Toda medida de mejora debe
planificarse con cuidado, llevarse a la practica y verificar sus efectos. Este plan se
aplica a través de un proceso e involucra procedimientos especificos obligatorios
para garantizar la funcionalidad del mismo.

Para la elaboracion de un plan de continuidad hay que contemplar los siguientes
cuatro pasos:

1. ldentifica y ordena las amenazas.

2. Realizar un andlisis del impacto que originé el proyecto.
3. Crear un plan de respuesta y recuperacion

4. Prueba el plan y refina el analisis

El Informe de donacion es un complemento del plan de seguimiento para garantizar
que el proyecto sea aplicado por otras personas y por un amplio periodo de tiempo.
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% REFLEXIONA SOBRE LO APRENDIDO

<

Lee detenidamente las preguntas y responde colocando una (X) en el nivel de avan-
ce que tu consideras que has logrado a lo largo del Bloque VII.

Interpretacion del nivel de avance:

100-90% = Lo logré de manera independiente.

89-70% = Requeri apoyo para construir el aprendizaje.

69-50% = Fue dificil el proceso de aprendizaje y solo lo logré parcialmente.

49% o menos = No logré el aprendizaje.

100/90

89/70

69/50

49 o
menos

Identificas los elementos para
elaborar un plan de continuidad
y seguimiento como también un
informe de donacién

Identificas los elementos para
elaborar un plan de continuidad y
seguimiento,

Reconoces la estructura que
debe contener un informe de
donacion

100/90

89/70

69/50

49 o
menos

Elaboraste sin dificultad el plan de

continuidad y seguimiento

Realizaste sin ningun el informe
de donacion

Elaboraste con facilidad el foro para
mostrar resultados del proyecto




49 o

100/90 | 89/70 | 69/50
menos

Eres amable y muestras
responsabilidad en el desarrollo del
plan de continuidad y seguimiento,
como también en el informe de
donacion

Con facilidad estables dialogos para
lograr obtener los requerimientos del
plan y del informe

Mantienes una actitud respetuosa
hacia las diversas expresiones de tus
compaferos y de otras personas.

Responde en forma breve a cada interrogante en las lineas correspondientes:

1. ¢ Cuales han sido los aprendizajes mas significativos en este bloque y por qué?

2. ;Como puedes hacer uso de lo aprendido de manera inmediata, en el presente
y futuro?

3. ¢, Coémo asocias lo aprendido en beneficio de tu comunidad y a qué te compromete?
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Evaluacion del Bloque

Lista de Cotejo para evaluar el “Plan de continuidad y seguimiento del pro-
yecto de desarrollo comunitario”

Identifica amenazas
al proyecto

Ordena las
amenazas al
proyecto

Contenido Presenta analisis de
impacto

Presenta un plan
de respuesta y
recuperacion

Incluye la prueba al
plan y su analisis
Escrito en
computadora
Formato: letra anal
12, justificado,
utilizando letras
mayusculas y
inuscul
En cuartillas
paginadas

Presentacion .
Caratula

(leyenda “Plan

de continuidad

y seguimiento”,
Nombre del
proyecto, nombre
de la organizacion
y del responsable,
lugar y fecha

Y 210



Dominio
Conceptual y
Procedimental

Presenta de manera
clara y congruente
los cuatro pasos del
plan

Actitud

Muestra
responsabilidad y
confiabilidad para
evaluar

Expresa puntos de
vista

Escucha con
atencion los puntos
de vista de los
demas

Trabaja con
limpieza y orden
sus documentos.

Total de
puntos

14

Si en la lista de cotejo lograste alcanzar los 14 puntos considera tu resultado como
Excelente, si lograste de 11 a 13 puntos es Bueno, de 8 a 10 como Regular y si
tus respuestas correctas fueron menos de 8 considera tu desempeno como No su-
ficiente, lo que exige que atiendas tus areas de oportunidad identificadas.
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Excelente

¢, Como evallas el nivel de tus conocimientos previos | Bueno
en funcion de las respuestas correctas que tuviste? | Regular

No suficiente

Lista de Cotejo para evaluar el “Informe de donacién del Proyecto de Desa-
rrollo Comunitario”

5 Datos basicos

Comentarios ini-
ciales

Acciones planea-
das y realizadas

Tabla con los 4

Contenido aspectos de fi-
nanciamiento
Mas de 3 reco-
mendaciones adi-
cionales

Oficio de dona-
cidn con todos
datos

Caratula (leyen-
da: Informe de
donacioén. Nom-
bre del proyecto,
nombre de la
organizaciéon y
del responsable,
lugar y fecha

Presentacion

Desarrollo del
proyecto en hojas
paginadas

Omitir errores or-
tograficos
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Expresa clara-
mente los seis
aspectos del in-

Dominio
forme

Conceptual y
Procedimental | Presenta una re-
daccion coheren-
te y congruente

Muestra respon-
sabilidad para
presentar los pro-
ductos de apren-
dizaje en tiempo
y forma

Actitud Expresa y escu-
cha puntos de
vista para trabajar

Mantiene orden
y limpieza en sus
trabajos

Total

de puntos 14

Si en la lista de cotejo lograste alcanzar los 14 puntos considera tu resultado como
Excelente, si lograste de 11 a 13 puntos es Bueno, de 7 a 10 como Regular y si
tus respuestas correctas fueron menos de 7 considera tu desempeno como No su-
ficiente, lo que exige que atiendas tus areas de oportunidad identificadas.

Excelente

¢, Como evaluas el nivel de tus conocimientos

. L Bueno
previos en funcién de las respuestas correctas

que tuviste? Regular
No suficiente
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- REGISTRO DEL AVANCE

COMPETENCIAS GENERICAS Y DISCIPLINARES DEL BLOQUE Vi

Instrucciones. Al finalizar el bloque explora el nivel de avance que obtuviste en el
desarrollo de las competencias genéricas y disciplinares. Utiliza la siguiente escala:

ALTO DESARROLLADA
MEDIO ESTA EN ViA DE DESARROLLO
BAJO NO LA HE DESARROLLADO

» Sintetiza evidencias obtenidas
mediante la experimentacién para
producir conclusiones y formular
nuevas preguntas

5 Desarrolla innovaciones
y propone soluciones a

problemas a partir de me-

todos establecidos « Utiliza la tecnologias dela informacién

y comunicacion para procesar e
interpretar informacion

* Evalua argumentos y opiniones e

6 Sustenta una postura identifica prejuicios y falacias.

personal solbre temasde . Reconoce los propios prejuicios,
mterles y re.gvancclja g?' modifica sus puntos de vista al
ne;at ’ ans\;i (ira(r; ?no rr10? conocer nuevas evidencias e integra
puntos de vista de manera nuevos conocimientos y perspectivas
critica y reflexiva

al acervo con el que cuenta.

« Estructura ideas y argumentos de
manera clara, coherente y sintética.

* Propone maneras de solucionar un
problema o desarrollar un proyecto en
equipo, definiendo un curso de accion
con pasos especificos.

8 Participa y colabora de |+ Aporta puntos de vista con apertura
manera efectiva en equi- y considera los de otras personas de
pos diversos manera reflexiva.

* Asume una actitud constructiva,
congruente con los conocimientos y
habilidades con los que cuenta dentro
de distintos equipos de trabajo.




9 Participa con una con-
ciencia civica y ética en la
vida de su comunidad, re-
gion, México y el mundo.

Privilegia el dialogo como mecanismo
para la solucién de conflictos.

Toma decisiones a fin de contribuir a la
equidad, bienestar y desarrollo demo-
cratico de la sociedad.

Contribuye a alcanzar un equilibrio en-
tre el interés y bienestar individual y el
interés general de la sociedad.

10 Mantiene una actitud
respetuosa hacia la inter-
culturalidad y la diversi-
dad de creencias, valores,
ideas y practicas sociales.

Dialoga y aprende de personas con
distintos puntos de vista y tradiciones
culturales mediante la ubicacion de
sus propias circunstancias en un con-
texto mas amplio.

Asume que el respeto de las diferen-
cias es el principio de integracion y
convivencia en los contextos local, na-
cional e internacional.

11 Contribuye al desarrollo
sustentable de manera cri-
tica, con acciones respon-
sables.

Asume una actitud que favorece la so-
lucion de problemas ambientales en
los ambitos local, nacional e interna-
cional

Reconoce y comprende las implicacio-
nes bioldgicas, econdmicas, politicas y
sociales del dafio ambiental en un con-

texto global interdependiente.

Contribuye al alcance de un equilibrio
entre los intereses de corto y largo pla-
Zo con relacion al ambiente.
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Identifica el conocimiento social y humanista como una construccién en
constante transformacion

Valora las diferencias sociales, politicas, econémicas, étnicas, culturales
y de género y las desigualdades que inducen

Interpreta su realidad social a partir de los procesos histoéricos locales,
nacionales e internacionales que la han configurado

Establece la relacion entre las dimensiones politicas, econdémicas, cultu-
rales y geogréficas de un acontecimiento

Analiza las funciones de las instituciones del Estado Mexicano y la mane-
ra en que impactan su vida.

Valora distintas practicas sociales mediante el reconocimiento de sus sig-
nificados dentro de un sistema cultural, con una actitud de respeto.

Disenar planes de seguimiento y continuidad de proyectos comunitarios,
para obtener beneficios que impacten el desarrollo social de una
comunidad considerando la normatividad oficial establecida.
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Glosario

Acciones correctivas: Son las acciones que sirven para corregir un problema
real detectado y evitar su repeticion.

Actividades criticas: Actividades que perturban, crean duda, producen sorpresa,
molestia o inquietud por su falta de coherencia o por haber presentado resultados
inesperados en la realizacion de un proyecto.

Amenaza: Incidente que obstaculiza o dana la buena realizacion de una
determinada situacion.

Analisis de contenido: Técnica cualitativa que examina documentos escritos o
la transcripcion de datos orales.

Coevaluacién: Tipo de evaluacién en la cual los pares de un equipo valoran y
retroalimentan el trabajo realizado por cada uno de ellos.

Cronologia: Serie de personas o sucesos historicos por orden de fechas.

Daguerrotipo: procedimiento inventado por Daguerre (1769 — 1851) para fijar
imagenes obtenidas mediante una camara oscura sobre una plancha metalica
sensibilizada al vapor de yodo; es un antecedente directo de la fotografia, aunque
permite obtener solo un original, sin posibilidad de reproducir copias.

Descripcidn: discurso oral o escrito en el que se explica como es una cosa, una
persona o un lugar para ofrecer una idea completa o imagen de ellos.

Dispositivo: pieza o conjunto de piezas o elementos preparados para realizar
una funcion determinada y que generalmente forman parte de un conjunto mas
complejo.

Eficacia: Es la medida en la cual se han logrado los objetivos.

Eficiencia: Establece la relacion entre los recursos utilizados en la realizacion
del proyecto.

Evaluacion: Emision de un juicio que se ha obtenido de la comparacion de
informacién con un patrén de referencia valorativo.

Evaluacion cualitativa: Recoleccion de datos que no son numéricos. Utiliza
entrevistas, fotografiasy otras observaciones que darespuestaacuestionamientos
Como que, cOmMO y por que.

Evaluacion cuantitativa: Recoleccion sistematica de datos que se pueden
contar y codificar numéricamente.

Estadistica: Ciencia que estudia el uso y analisis de datos provenientes de
una muestra con la finalidad de obtener conclusiones sobre la relevancia de la
informacién obtenida (Orellana, 2001).
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Evaluacion de impacto: Detecta los cambios y las mejoras en la calidad de vida
producidas por el proyecto.

Evaluacion de proyectos: Analisis de las actividades y resultados con la finalidad
de determinar la pertinencia de los métodos utilizados, la validez de los objetivos,
la eficiencia en el uso de recursos y el impacto que ha tenido en los beneficiarios.

Evaluacion Ex — ante: Valora la pertinencia, viabilidad y eficacia potencial con la
finalidad de hacer ajustes al disefio del proyecto.

Evaluacion operativa: Proporciona informacion sobre la forma en que se van
logrando los objetivos.

Factibilidad: se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar
a cabo los objetivos o metas sehalados.

Financiamiento: Conjunto de recursos monetarios financieros que se destinaran
a para llevar a cabo una determinada actividad o proyecto econémico.

Foliar: numerar los folios de un libro o cuaderno.
Folio: (Del latin folium, hoja). Hoja de un libro o un cuaderno.

Foro: es una técnica que orienta la discusion formal de un tema, hecho o
problema.

Fundacioén: El término fundacion permite nombrar la accion y el efecto de fundar
(establecer, crear o edificar algo). En derecho, una Fundacion es una persona
juridica sin animo de lucro. Se trata de una organizacién que continua la labor de
aquel que la fundd y cumple con su voluntad solidaria.

Impacto: Es la medicion de los efectos positivos y negativos que ha tenido el
proyecto a lo largo del tiempo.

Incidir: Repercutir, causar efecto una cosa en otra. Influir una cosa en el
desarrollo de un asunto.

Informe de donacién: Documento que contiene un resumen del origen, desarrollo
e impacto que tuvo el proyecto con la finalidad de cederlo a otras personas para
darle continuidad.

Jerarquia: (De hierarquia). Gradacion de personas, valores o dignidades.

Narracién: Relato oral o escrito en el que se cuenta algo que ha sucedido
realmente o un hecho o historia ficticia.

Pertinencia: Establece la congruencia entre los objetivos del proyecto y las
necesidades e intereses detectados en una comunidad u organizacion.



Glosario

* Plan de continuidad: Conjunto de medidas de cambio que se identifican en un
proyecto para optimizar su rendimiento.

* Plan de evaluacion:Guia que ayuda a decidir el tipo de informacién que se va
a recabar, los métodos y estrategias a utilizar, el tiempo que se le dedicara y las
personas que participaran en ella.

* Proyecto: Conjunto de las actividades que desarrolla una persona o una entidad
para alcanzar un determinado objetivo.

* Recoleccion de datos: Actividad que se enfoca a recopilar informaciéon en un
determinado contexto.

* Retroalimentacion: Consiste en compartir informacion con una persona o
grupo, dando a conocer sugerencias, preocupaciones, recomendaciones u
observaciones que han sido identificadas en algun acto o proceso con la finalidad
de mejorar una determinada situacion.

* Simulacién: Es la representacion de algo, imitando o fingiendo lo que no es.

* Sostenibilidad: Es la medida de los cambios que ha generado el proyecto han
permanecido en el tiempo.

* Viabilidad: es la cualidad de viable (que tiene probabilidades de llevarse a cabo
o de concretarse gracias a sus circunstancias o caracteristicas). El concepto
también hace referencia a la condicién del camino donde se puede transitar. Se
conoce como analisis de viabilidad al estudio que intenta predecir el eventual éxito
o fracaso de un proyecto. Para lograr esto parte de datos empiricos (que pueden
ser contrastados) a los que accede a través de diversos tipos de investigaciones
(encuestas, estadisticas, etc.)
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